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PROGRAMMA DI TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI 

 
NUCLEI FONDAMENTALI 

 
ANNO SCOLASTICO: 2020/2021                                
 
CLASSE TERZA INDIRIZZO: SERVIZI COMMERCIALI – CURVATURA TURISTICA 

 
LIBRO DI TESTO:  ASTOLFI -MONTAGNA -BERTOLONI 
  TECNICHE PROFESSIONALI COMMERCIALI 1 
  ED. TRAMONTANA 
 
  CARLA SABATINI 
  TECNICHE PROFESSIONALI COMMERCIALI 1 – TURISMO ACCESSIBILE E SOSTENIBILE  
  ED. TRAMONTANA  
 

• LA GESTIONE DELL’IMPRESA 
o LE OPERAZIONI AZIENDALI 
o IL PATRIMONIO DELL’IMPRESA 
o IL REDDITO DELL’IMPRESA 

 
 

• IL SISTEMA INFORMATIVO E LA CONTABILITA’ AZIENDALE 
o IL SISTEMA INFORMATIVO E LE RILEVAZIONI AZIENDALI 
o IL METODO DELLA PARTITA DOPPIA 
o LA NASCITA DELL’AZIENDA 
o LE OPERAZIONI DI ACQUISTO 
o LE OPERAZIONI DI VENDITA 
o ALTRE OPERAZIONI DI GESTIONE 

▪ LA LIQUIDAZIONE IVA 
 

 

• LE AZIENDE TURISTICHE E I LORO MODELLI ORGANIZZATIVI 
o LE AZIENDE TURISTICHE E L’ORGANIZZAZIONE AZIENDALE 

 

• LE AGENZIE DI VIAGGIO E DI TURISMO 
o LE ATTIVITA’ E I DOCUMENTI DELL’ADV 
o LE ATTIVITA’ E I DOCUMENTI DEI TOUR OPERATOR E DEI TOUR ORGANIZER 


