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Profilo professionale del tecnico dei Servizi commerciali — curvatura turistica

Il diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “ Servizi Commerciali - curvatura turistica”
ha competenze professionali che gli consentono di supportare operativamente le aziende del
settore, sia nella gestione dei processi amministrativi ¢ commerciali, sia nell’attivita di promozione
delle vendite di beni e servizi.
In tali competenze rientrano anche quelle riguardanti la promozione dell’immagine aziendale,
attraverso 1’utilizzo delle diverse tipologie di strumenti di comunicazione, compresi quelli grafici e
pubblicitari.

Per le sue caratteristiche, I’indirizzo tiene conto delle differenti connotazioni che assumono 0ggi i
servizi commerciali, sia per le dimensioni e le tipologie delle strutture aziendali, sia per le diverse

esigenze delle filiere di riferimento.
L’indirizzo consente, poi, di sviluppare percorsi flessibili e favorire I’orientamento dei giovani
rispetto alle personali vocazioni professionali.

Le competenze acquisite si riferiscono, pertanto, ad una base comune, relativa al sistema aziendale
e ad approfondimenti orientati a professionalita specifiche in uno dei due ambiti di riferimento:
commerciale e turistico.

Il profilo professionale nell’ ambito turistico tende a sviluppare competenze che orientano lo
studente  nel  settore  del turismo, per la  valorizzazione  del territorio.
Il sistema turistico assume un crescente rilievo anche nella dimensione locale, per la realizzazione
di un vero e proprio sistema territoriale e una risposta efficace alle esigenze, sempre piu complesse,
della clientela, con progetti e soluzioni personalizzati.

In termini di competenze, il diplomato d’istruzione professionale dell’indirizzo dei servizi
commerciali e turistici e in grado di:
= interagire con il sistema informativo aziendale anche attraverso ['uso di strumenti
informatici e telematici
= utilizzare i principali concetti relativi all’economia e all’organizzazione dei processi
produttivi e dei servizi
= applicare le metodologie e le tecniche della gestione dei progetti
= redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a
situazioni professionali
= risolvere casi aziendali e organizzare attivita, per la conoscenza del territorio e delle imprese
di settore
= applicare ai sistemi aziendali gli strumenti di controllo di qualita e analizzare i risultati
= analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e
culturale con particolare attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela
della persona, dell’ambiente e del territorio.
= applicare gli strumenti della gestione di natura civilistica e fiscale
= utilizzare tecniche di relazione e comunicazione commerciale
= comunicare in almeno due lingue straniere con una corretta terminologia di settore.
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PIANO DI STUDI E CORPO DOCENTI

Quadro orario e materie di insegnamento

AREA COMUNE cl.3%cl. 4™ cI 5 AREAdi INDIRIZZO cl. 3*cl. 4~ cl 5»

Italiano 4 | 4 | 4 Tecniche professionali dei

Storia 2 2 2 servizicommerciali 7 7 7

I\/!atema_tlca 3 3 3 Informatica e laboratorio in

Lingua inglese 3 3 3 compresenza 2 2 2

Seconda lingua straniera 3 13| 3 Tecniche di comunicazione

Scienze motorie e sportive 2 2 2 e relazione 2 2 2

Religione 1111 Diritto ed economia 3| 3| 3

(per coloro che se ne avvalgono) |—|— Storia dell’arte 2 2 2
18

ORE TOTALI 18 | 13 ORE TOTALI wlwulu
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Composizione del Consiglio di Classe

Continuita
didattica in 1V e
Materia Docente V anno
Sl NO
ITALIANO MIGLIONICO GIOVANNI X
STORIA MIGLIONICO GIOVANNI X
MATEMATICA LEONE PATRIZIA X
LINGUA INGLESE PETRONE VANESSA X
SECONDA LINGUA STRANIERA:
FRANCESE IPPOLITO ORNELLA X
TECNICHE PROFESSIONALI DEI
SERVIZI COMMERCIALI NICOSIA GIACINTO X
DIRITTO ED ECONOMIA RAUSA GIOVANNI X
STORIA DELL’ARTE SOCRATI VANNA X
LABORATORIO (compresenza) SANTOMARCO DOMENICO X
TECNICHE DI COMUNICAZIONE e
RELAZIONE DONATACCI ANGELA X
SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE DE BLASIO DAVIDE X
RELIGIONE SALADINO ANTONELLA X
SOSTEGNO PERRETTI ESTERINA X
SOSTEGNO D’ARCANGELO ROBERTA X
SOSTEGNO AURELIO ANTONIO X
SOSTEGNO CAPOSSELA MARTINA X
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PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

Caratteristiche dellaclasse VT

La 5 T e una classe di nuova formazione, composta interamente da alliev* provenienti da percorsi
regionali quadriennali di formazione professionale.

Composta da 14 persone, di cui 8 maschi e 6 femmine. La classe ha iniziato la frequenza
all'apertura dell'anno scolastico a settembre, in quanto gli/le allievi/e avevano gia effettuato gli
stage di PCTO obbligatori. Gli/le allievi/e avevano, infatti, svolto esperienze di stage gia dal
secondo anno del loro percorso di studi.

La classe ha mostrato una sufficiente partecipazione al dialogo educativo. E’ stato necessario
comunque, cercare di colmare in piu di una disciplina, le lacune pregresse. Nella classe & presente
un* sol* student* con certificazione (DVA). L* stess* segue una programmazione per Obiettivi
Minimi.

Gli esiti raggiunti sono nel complesso sufficienti: la maggior parte degli/delle allievi/e, infatti, ha
realizzato un percorso di crescita e di miglioramento rispetto alle competenze e abilita culturali
possedute in ingresso; in particolare alcun* hanno superato lacune pregresse. Gran parte della
classe, inoltre, ha conseguito una sostanziale maturita di pensiero e un adeguato livello di
conoscenza nelle singole discipline; alcun*, pero, evidenziano ancora delle lacune e mostrano delle
incertezze espressive in testi scritti e orali, altr* invece, si distinguono, invece, per capacita di
rielaborazione personale e critica delle conoscenze. A livello operativo, si pud ritenere che tutti
abbiano raggiunto un piu che sufficiente livello di competenza.

La partecipazione al dialogo educativo é da ritenersi accettabile anche se non sono mancati episodi
non sempre consoni alle regole del quotidiano scolastico. La frequenza degli/delle studenti/esse € da
ritenersi nel complesso discreta.

Sono state effettuate le prove INVALSI di Italiano, Inglese, Matematica, prevedendo anche date di

recupero delle prove per coloro che si sono assentati alla prima somministrazione.
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Dati sulla classe

n° alunni : 14 Femmine: 06
Maschi: 08

Provenienza La classe proviene
interamente da Enti di
Formazione

Professionale

Alunni BES
N° 0 alunn* seguono un PEI differenziato
N 1 alunn* che segu* un piano di studi Personalizzato (con prove equipollenti)
N° 0 alunn* con Disturbi Specifici dell’Apprendimento che segue un Pdp

N° 0 alunn* con Bisogni Educativi speciali che segue un Pdp
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3. MODALITA’di LAVORO DEL C.D.C.

OBIETTIVI TRASVERSALI AREA LINGUISTICO - STORICO —
LETTERARIA

(Italiano-Storia-Lingua Inglese-Seconda lingua straniera-Scienze motorie)

Tenendo conto della specificita dell'lstruzione Professionale e del particolare momento storico di
cui ci troviamo ad essere protagonisti, i docenti hanno individuato, come particolarmente pregnanti,
I seguenti obiettivi trasversali, relativi all'area linguistico-storico -letteraria:

 saper esprimere, comunicare e comprendere linguaggi corporei e linguaggi visivi o sonori

e saper esprimere e comunicare il proprio vissuto, in forma scritta e orale, attraverso piu codici
linguistici, in una dimensione di incontro fra culture diverse (codificare)

o saper comprendere il vissuto altro da sé espresso attraverso codici linguistici diversi
(decodificare)

e saper riconoscere ¢ comprendere, in un’Europa delle culture, la propria identita culturale,
definita attraverso il continuo confronto nello spazio e nel tempo

 saper contestualizzare i testi letterari e professionali

« saper produrre testi scritti e orali corretti, diversificati a seconda degli scopi, delle situazioni e dei
destinatari

« saper utilizzare lessico specifico e tecnico

o saper riconoscere, nell'ambito della conoscenza storica dei secoli XIX e XX, permanenze,
mutamenti e durate relative ai fattori caratterizzanti il profilo professionale di riferimento.

In particolare si evidenziano, nelle singole discipline, i seguenti risultati di apprendimento espressi
in termini di competenze:

ITALIANO

e Conoscere ed utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le
esigenze comunicative nei vari contesti, con particolare attenzione a quelli professionali di
riferimento, per esempio redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di
gruppo relative a situazioni professionali.

e Utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale anche con
riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete.

e Acquisire le linee di sviluppo del patrimonio letterario-artistico italiano e utilizzare gli
strumenti per comprendere e contestualizzare le opere fondamentali degli artisti piu
significativi della tradizione culturale italiana dall’Unita d’Italia al Novecento anche in
relazione a quella straniera.

STORIA

e Padroneggiare la terminologia storica.
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e Collocare nel tempo e nello spazio gli eventi storici.

e Individuare gli elementi economici, politici, culturali e sociali alla base degli eventi storici
trattati.

e Individuare gli elementi di persistenza e quelli di continuita nell’evoluzione storica.

e Confrontare condizioni politiche, economiche, culturali e sociali di diverse aree geografiche
nella stessa epoca.

e Saper individuare le molteplici modalita con le quali i fatti storici del settore si collegano
con i fatti della storia politica e culturale.

e Utilizzare per il lavoro storiografico i seguenti strumenti: cronologie, carte geo-storiche e
tematiche, statistiche e grafici.

e Utilizzare diverse tipologie di fonti (documenti iconografici, racconti di testimoni, fonti
scritte) e gli strumenti della divulgazione storica (testi scolastici e divulgativi, anche
multimediali, siti web) per produrre testi espositivi o ricerche su tematiche storiche.

LINGUA INGLESE

e Esprimere le proprie opinioni nell’interazione orale, su argomenti generali e di studio, con
accettabile correttezza formale

e Comprendere idee principali e dettagli specifici in testi orali in lingua standard, riguardanti
argomenti noti, d’attualita, di studio e di lavoro, seppur con qualche incertezza nella
comprensione

e Comprendere nelle linee generali messaggi orali autentici riguardanti argomenti relativi al
settore d’indirizzo

e Comprendere idee principali e dettagli in testi scritti relativamente complessi, riguardanti
argomenti d’attualita, di studio e di lavoro seppur con qualche incertezza nella
comprensione

e Utilizzare le tipologie testuali tecnico-professionali di settore, rispettando le costanti che le
caratterizzano, seppur con qualche imprecisione

e Produrre nella forma scritta e orale, brevi relazioni, sintesi e commenti su esperienze e
situazioni relativi al proprio settore d’indirizzo, in maniera globalmente corretta

e Utilizzare lessico e fraseologia di settore, compresa la nomenclatura internazionale
codificata e coadiuvati da eventuali ausili necessari

SECONDA LINGUA STRANIERA

e Consolidamento ed ampliamento delle conoscenze strutturali, della terminologia e del lessico
legati agli argomenti oggetto del corso.

o Comprensione globale e analitica di testi a carattere professionale o attinenti alla
programmazione di classe.

« Comprensione, redazione e traduzione di lettere commerciali in lingua straniera.

o Produzione di materiale specifico di settore.

o Capacita di esprimersi in lingua straniera con accettabile correttezza formale su argomenti
professionali e di civilta.

o Comprensione analitica (o Sviluppo dell’abilita di lettura) di testi autentici di tipo professionale
specifico e riguardanti la civilta straniera.
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SCIENZE MOTORIE

Finalita e obiettivi didattici generali:

Acquisizione del valore della corporeita.

Consolidamento ed affinamento delle competenze teoriche e pratiche acquisite dallo studente nel
corso del triennio.

Consolidamento di una cultura motoria e sportiva quale costume di vita.

Conseguimento di conoscenze ed esperienze al fine di operare scelte consapevoli nell’ambito
della pratica motoria e sportiva, trasferibili anche all’esterno della scuola .

Approfondimento delle conoscenze teoriche attraverso pratiche esperienziali.

Acquisizione elementi di primo soccorso

Obiettivi didattici specifici:
Lo studente/ studentessa deve dimostrare:

di compiere attivita di resistenza, forza, velocita, articolarita.

di coordinare azioni efficaci in situazioni complesse.

di praticare almeno uno sport di squadra (pallavolo, pallacanestro, calcio).

di mettere in pratica comportamenti adeguati al fine di prevenire gli infortuni

Lo studente/ studentessa deve conoscere:

Informazioni relative ad elementi di pronto soccorso

Cenni sulla morfologia e funzionalita dell’apparato locomotore
Cenni sulla pratica dello Stretching

Cenni sul concetto di “Aerobica”: dal test di Cooper allo step.
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OBIETTIVI COMUNI PER AREA PROFESSIONALIZZANTE

(Tecniche professionali dei servizi commerciali — Diritto ed Economia — Matematica- Tecniche
di comunicazione e relazioni — Storia dell’ Arte)

All’interno del Consiglio di Classe sono stati evidenziati 1 seguenti obiettivi trasversali per
area di indirizzo:

Saper operare in ambito giuridico-economico aziendale con competenze polivalenti, che
permettano agli alunni una visione globale del sistema azienda, utilizzando le nuove tecnologie
piu diffuse nella realta aziendale.

Saper evidenziare connessioni e collegamenti interdisciplinari

Saper affrontare e risolvere problemi concreti attraverso la rielaborazione autonoma dei dati a
disposizione.

Saper utilizzare terminologie appropriate e specifiche nelle singole discipline

Saper interpretare e rielaborare documenti tecnico-settoriali con chiarezza e precisione

In particolare si evidenziano, nelle singole discipline, i seguenti risultati di apprendimento
espressi in termini di competenze:

TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

Contribuire alla redazione di un bilancio d’esercizio ed analizzarne 1 risultati

Calcolare e interpretare gli indici di bilancio

Determinare il reddito fiscale considerando semplici riprese fiscali

Riconoscere il ruolo della programmazione aziendale nella definizione degli obiettivi operativi
d’impresa

Individuare le fasi di redazione di un business plan per verificare la fattibilita dell’idea
imprenditoriale

Conoscere e classificare le diverse tipologie di costi ed utilizzare le diverse metodologie di
calcolo dei costi

Identificare le diverse tipologie di budget e riconoscerne la funzione nella programmazione
aziendale

Contribuire alla redazione dei budget settoriali

Saper utilizzare i principali pacchetti applicativi di Office (Word, Excel e Power Point)

DIRITTO — ECONOMIA

Il contratto in generale — i principali contratti tipici, d’impresa e di lavoro:

Conoscere nozione, elementi essenziali e accidentali, nullitd, annullabilith e modalita di
scioglimento del contratto

« Riconoscere le diverse tipologie di contratti tipici e atipici, saperli classificare e distinguerne le

principali caratteristiche.
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La legislazione sociale:

Analizzare le varie soluzioni, con particolare attenzione alla sicurezza dei luoghi di vita e di
lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio identificare
Applicare le metodologie e le tecniche della gestione della sicurezza nei luoghi di lavoro

Economia politica e informazione economica:

Essere consapevoli dei motivi e delle modalita di intervento dei soggetti economici
nell’economia.

Partendo dalle proprie esperienze di vita e dalle questioni economiche piu rilevanti presentate dai
mass media, cogliere la natura dei principali problemi che caratterizzano la societa attuale.
Leggere e comprendere, anche attraverso 1’ausilio di rappresentazioni grafiche e di datistatistici,
I’evoluzione dei sistemi economici.

Essere consapevoli delle problematiche relative alla determinazione e alla distribuzione della
ricchezza nazionale.

Essere consapevoli dell’importanza dello sviluppo sostenibile come strada obbligata per il futuro
dell’umanita.

Il documento digitale:

Capacita di ricerca, diraccolta e trattamento delle informazioni per un utilizzo critico delle
medesime (pertinenza delle informazioni, distinzione tra reale e virtuale).

MATEMATICA

Capacita di riconoscere e correggere un errore
Capacita di uscire da schemi preconfezionati e da procedimenti meccanici
Capacita di ragionamento coerente ed argomentato

Acquisizione di tecniche matematiche da utilizzare nelle discipline tecnico-professionali e in
problematiche di natura applicativa

TECNICHE DI COMUNICAZIONE e RELAZIONE

Sviluppare ed esprimere le proprie qualita di relazione, comunicazione, ascolto cooperazione e
senso di responsabilita nell’esercizio del proprio ruolo.

Promuovere la comprensione delle dinamiche connesse con la comunicazione per favorire
I’interazione nel sistema aziendale e fornire un servizio il piu possibile personalizzato.

Interagire nell’area della gestione commerciale per le attivita finalizzate al raggiungimento della
custode satisfaction e fidelizzazione della clientela.

Partecipare ad attivita dell’area marketinged alla realizzazione di prodotti pubblicitari.

Utilizzare i mezzi della comunicazione in funzione del target di clienti e della tipologia del
messaggio.

Intervenire nella realizzazione di un piano di comunicazione aziendale.
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e Utilizzare le tecniche di comunicazione e relazione, per ottimizzare la qualita del servizio e il
coordinamento con i colleghi.

STORIA DELL’ARTE

e Saper comprendere e valutare prodotti artistici rappresentativi di una determinata
civilta.

e Saper riconoscere le coordinate storico-culturali entro le quali si forma e si esprime
I’opera d’arte.

e Saper riconoscere i criteri estetici specifici dei principali periodi storici trattati.

e Saper collegare le informazioni apprese in diverse aree disciplinari e saperle confrontare
individuando le aree omogenee.
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METODOLOGIE DIDATTICHE DEL CONSIGLIO DI CLASSE
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STRUMENTI DI VERIFICA UTILIZZATI
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Criteri di valutazione

I criteri di valutazione seguono le indicazioni inserite nel PTOF e qui di seguito riportate.
Oggetto della valutazione sono conoscenze, competenze, capacita elaborative, critiche, logiche.
Il profitto & determinato in base alla seguente tabella :

VOTI | GIUDIZIO | SIGNIFICATO

: Lo studente dimostra sicura padronanza dei concetti e competenze approfondite,
10 Ottimo s e A . ) X
capacita di giudizio critico e di rielaborazione autonoma dei contenuti, anche
attraverso collegamenti tra le diverse discipline, senza evidenze di errore.

Lo studente dimostra padronanza dei concetti e competenze complete, capacita di

9 Distinto rielaborazione dei contenuti, anche attraverso qualche collegamento tra le diverse
discipline.

8 Buono Lo studente dimostra di possedere conoscenze approfondite e procede con sicurezza,
senza errori concettuali.

7 Discreto Lo studente dimostra una certa sicurezza nelle conoscenze e nelle applicazioni, pur
commettendo qualche errore.

6 Sufficiente Lo studente dimostra di aver acquisito gli elementi essenziali e le competenze base.
Sa procedere nelle applicazioni, senza errori gravi.

5 Non Lo studente dimostra I'acquisizione solo di alcuni elementi essenziali o competenze

sufficiente base, oppure un'acquisizione con errori e difficolta a procedere nelle applicazioni o
nell'esposizione dei contenuti.

4 Lo studente dimostra acquisizioni lacunose o frammentarie e incapacita di procedere

nelle applicazioni o nell'esposizione dei contenuti, con gravi errori.
Gravemente

3 insufficiente e - -
Lo studente consegna delle verifiche in bianco o rifiuta la verifica orale.

CRITERI DI VALUTAZIONE COMUNI A TUTTE LE DISCIPLINE:
Per le classi terze:
vautonomia di lavoro e organizzazione.

Per le classi quarte:
v capacita di collegare i contenuti di discipline diverse.

Per le classi quinte:
v capacita di collegare la realta agli apprendimenti concettuali e viceversa,

vrielaborazione critica.
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Attivita integrative curricolari ed extracurricolari

e Corso riallineamento TPSC: n° 6 ore (attivita pomeridiane);

e Progetto Looking For a Job: incontri di n°9 ore con esperti su come produrre un curriculum
e simulazioni di colloquio fatte da agenzie di selezione del personale;

e Incontro la societa FORMAPER, evento camerale in tema di Orientamento e Lavoro,
"Camera Orienta Lavoro 2022".

e Evento on line con la Fondazione del Corriere della Sera “Le verita nascoste nelle pieghe
della storia” con Paolo Mieli e Pierluigi Vercesi.

e Evento on line con la Fondazione del Corriere della Sera “Il coraggio di raccontare” con
Roberto Saviano e Marco Imarisio.

e Incontro con Associazione A.N.P.I: momento di riflessione in aula e uscita sul territorio,
visite alle lapidi del quartiere Barona di Milano.

13

e Convegno on line con Universita degli Studi Bicocca “ il benessere digitale tra gli
adolescenti”, dalla teoria alle buone pratiche.

e Convegno on line con Universita degli Studi Bicocca “L’educazione ai media nella
connessione permanente” a cura di Marco Gui, Dipartimento di Sociologia e Ricerca
Sociale, Universita di Milano - Bicocca. Direttore del Centro Ricerca sul “Benessere
Digitale”.

e Uscita didattica “Giornata sulla neve”, solo per alcun* student*

e Uscita didattica “Villaggio Olivetti” Ivrea — Torino (solo alcun* student*).

e Viaggio d’istruzione a Firenze e Lucca

o Mostra Monet, Palazzo Reale;

e« Museo del Novecento;
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4 VERIFICHE SOMMINISTRATE IN PREPARAZIONE ALI’ESAME DI
STATO

Prima, seconda prova e test Invalsi

Il Consiglio di classe ha somministrato i test Invalsi e le simulazioni proposte dal Miur di prima e
seconda prova agli studenti. Le prove sono state valutate tenendo conto delle griglie nazionali e
declinate con descrittori specifici.

DATA MATERIA DURATA

28/04/2022 Prova di Italiano
6 ore

Seconda prova

DATA MATERIA/E coinvolta/e DURATA

11/05/2022 Tec. Prof. Serv. Comm.li 6 ore

Osservazioni sulle simulazioni della seconda prova:

Per le griglie di valutazione della simulazione di prima e di seconda prova si vedano gli allegati.

Strumenti consentiti durante lo svolgimento delle simulazioni:
e - calcolatrice non programmabile
e -vocabolario italiano

Prove Invalsi

Gli studenti della 5 T hanno svolto le prove INVALSI tenutesi nelle seguenti date:

ITALIANO 08/03/2022
MATEMATICA 10/03/2022
INGLESE 11/03/2022
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Il colloquio

Il Consiglio di Classe, in vista dell’Esame di Stato, ha proposto agli/alle studenti/esse delle
simulazioni di colloquio orale attraverso :

X percorsi interdisciplinari

X argomenti trattati in piu discipline
X simulazioni con la presenza di tutte le discipline d’esame

Per le griglie di valutazione per il colloguio orale si vedano gli allegati.
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5. PCTO- Percorso per le competenze trasversale e per ’orientamento 2016 - 2019

Classi Il - IV e V lstituti Professionali
(Nota n. 3380 — 18 febbraio 2019)

Indirizzo di studi cui si riferisce il progetto:
Servizi Commerciali — curvatura turistica

Per favorire lo sviluppo professionale, occorre agevolare il passaggio da un sistema educativo
basato sulla trasmissione delle conoscenze ad una formazione basata sulle competenze, nel quadro
di un processo formativo che si proietti lungo tutto 1’arco della vita della persona (educazione
permanente).

Il manifestarsi di nuove modalita produttive e organizzative nell’ambito professionale dei servizi
commerciali e turistici, determina un profondo cambiamento non solo nelle figure professionali
funzionali alle esigenze delle imprese, ma anche per quanto concerne le qualita e le caratteristiche
richieste ai collaboratori.

Per tali figure professionali, accanto alle competenze tecniche, diventano sempre piu importanti le
competenze trasversali, la volonta di cooperare alle soluzioni dei problemi, la disponibilita ad
assumersi responsabilita e a prendere iniziative, la capacita di lavorare in gruppo e di continuare ad
apprendere. Le competenze trasversali sono propedeutiche all’acquisizione delle competenze
strettamente professionali.

L’esperienza dell’alternanza costituisce una metodologia didattica, che facilita I’acquisizione delle
competenze previste nel curricolo dal riordino del secondo ciclo. Le competenze hanno una ricaduta
sulle discipline coinvolte nel progetto e determinano la valutazione delle conoscenze disciplinari.

L’articolazione dell’alternanza nelle classi terze, quarte e quinte ¢ praticata con una
programmazione triennale.

Durante il terzo anno (febbraio-marzo), al termine del quarto anno (giugno-luglio) e all’inizio del
quinto anno (settembre) si svolge la parte del progetto che prevede la presenza degli allievi nelle
imprese: per gli studenti si tratta di un’esperienza impegnativa e significativa.

Interventi in aula sono programmati nel corso dei tre anni scolastici; prevedono la presenza di tutor
aziendali e professionisti del settore, che sviluppano tematiche relative alle prestazioni richieste
dalle imprese del settore e tematiche dell’orientamento al lavoro, con il preciso obiettivo di
consolidare le esperienze acquisite e di indicare gli ambiti di spendibilita.

Il tutor interno esplicita il progetto formativo e le aspettative del Consiglio di Classe, al fine di
rendere chiare le competenze da acquisire. Egli si propone di rendere consapevoli gli allievi
del’importanza dell’acquisizione delle competenze per realizzare il loro progetto di vita.
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Aziende o enti 0 associazioni coinvolti nel progetto

NELLA PROGETTAZIONE NELLA REALIZZAZIONE
1 Associazioni imprenditoriali a livello X Studi professionali
regionale X Aziende commerciali
1 Associazioni imprenditoriali a livello X Studi legali
territoriale X Aziende industriali
1 Associazioni di volontariato X Aziende si servizi
] Camere d| CommerC|0 ......... RRREEREE R R LR R R R RECRRER
1 Parti sociali X Enti Locali
X Aziende ' Regione
I Enti Locali X Provincia di Milano
j Regione D Comune .: ........................
[0 Provincia .................c..... - Altro (spemﬁcare) """"""""
[ Comune ...........o..eeennnns
Il progetto A leFp HIN lefp V™ lefp VN IP
prevede
0 : 8 Orecorso |8 ORE (Se non 8 ORE (Se non 15 ore
N® ore di i Ite nel 2° Ite nel 27
orientamento e/o sicurezza svolte nel 2*anno) ;\I/\o enel 2" o
attivita di aula anno)
Sicurezza e Sicurezza e Sicurezza e Cultura
orientamento al |Orientamento al | Orientamento al d’Impresa ¢
lavoro lavoro lavoro Orientamento
N° ore di ORE ORE Quattro set: Quiattro set:
ermanenza in
B enda 320 320 160 ore 160 ore
approssimativi | approssimativi Febbraio/Marzo Settembre
tra novembre tra (studenti del
/marzo novembre/aprile | Cavalieri)
Studenti Studenti
provenienti provenienti
ENAIP ENAIP
Ore 500 Ore 500
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Quali documenti accompagnano lo studente nel percorso di alternanza scuola lavoro?

X Convenzione X Progetto formativo

X Scheda presenza/attivita giornaliera X Scheda valutazione tutor aziendale
X Relazione visita in azienda del tutor scolastico X Scheda autovalutazione

X Attestato finale X Altro(Modello di relazione finale)

Stage effettuato negli anni precedenti la classe Quinta.
Gli allievi di 5 T, provenienti per la maggior parte da altri Istituti, da CFP, hanno svolto numerosi
stage gia a partire dalla classe seconda. Molti di questi hanno avuto una durata piuttosto lunga.

Tabella Stage
— ILPROSPETTO SINOTTICO CON LE INDICAZIONI DELLE STRUTTURE DOVE GLI
STUDENTI E LE STUDENTESSE HANNO SVOLTO I LORO PERIODI DI PCTO E’
CONSULTABILE NEL FASCICOLO DELLA CLASSE IN SEGRETERIA

EDUCAZIONE CIVICA

Alla classe 5™ T sono state proposte le seguenti tematiche. Sono state trattate in Italiano — Storia -
TCR — Diritto ed Economia — Storia dell’ Arte

- 1l coraggio di parlare; dibattito di approfondimento sull'intervista a Roberto Saviano (13

Italiano (dibattito e ottobre 2021); educazione alla legalita e al rispetto
riflessione, relazione)

- [l rispetto dell’ambiente e le forme di energia alternative

- La violenza sulle donne nella storia: Ida Dalser e Mussolini

Storia
- La Costituzione della Repubblica italiana, articoli a scelta degli studenti
- Le suffragette e la condizione femminile nella Belle époque
- Giorno della Memoria: lettura della poesia Un paio di scarpette rosse di J. Lussu;
dibattito sul valore della Memoria
Storia dell’ Arte e [ Muri Raccontano, L ‘Agenda Onu 2030, il caso di Torino, Street Art e

sostenibilita.
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e Sostenibilita sociale e ambientale: il modello industriale dell’Olivetti
TCR e Benessere in ambito lavorativo: fattore umano, il lavoro di squadra e
I’intelligenza collettiva, comunicazione, motivazione

Diritto ed Economia e | principi fondamentali della Costituzione Italiana (art. 1 — 12)
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6. PROGRAMMAZIONE DIDATTICO-DISCIPLINARE

ITALIANO

PROF: MIGLIONICO GIOVANNI

Belle époque, Positivismo e letteratura
Giovanni Verga

Vita dei campi

Rosso Malpelo

Cavalleria rusticana

La Lupa

Verga: dandy e antiverista

I Malavoglia

| Malavoglia, L'addio di 'Ntoni, p. 105

Lettura G. Verga, La famiglia Malavoglia, p.

98

G. d’Annunzio, “animale di lusso”
Laudi

La pioggia nel pineto

La sera fiesolana

Meriggio

Lettura p. 187, Scrivo nell'oscurita, da

Notturno

G. d'/Annunzio, Il piacere, lettura p. 183,

L'attesa dell'amante

Il panismo dannunziano

D’Annunzio: neologismi e comunicazione
D’ Annunzio poeta-soldato: la Vittoria
mutilata; la beffa di Buccari e il volo su

Vienna

Il Vittoriale degli Italiani

Giosué Carducci, Pianto antico, lettura e

analisi p. 162

Giovanni Pascoli, vita e opere
I luoghi, la casa-museo, le passioni

Myricae, Canti di Castelvecchio

Novembre

Il gelsomino notturno
La cavalla storna

Il lampo

X Agosto

Un delitto misterioso, lettura p. 229
Lettura del saggio Il fanciullino
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STORIA

PROF: MIGLIONICO GIOVANNI

- LaBelle époque, Positivismo e
invenzioni scientifiche

Trasporti e viaggi durante la Belle époque; il
colonialismo in Africa
Scienze e tempo libero durante la Belle
époque
Un'epoca bella ma non per tutti
Gilded age; Taylorismo e Fordismo

- L'eta giolittiana
Riformismo e massimalismo
La vita nelle citta italiane del 1910
La vigilia del 1914: nazionalismo e
colonialismo

- Sarajevo, 28 giugno 1914
Invenzioni per scrivere e calcolare: macchina
per scrivere, penna biro e calcolatrice
Italia 1914: interventisti e neutralisti
Il patto di Londra e I'entrata dell'ltalia in
guerra (24 maggio 1915)
La Grande guerra: vignette satiriche
Dalla guerra lampo alle trincee
Da Caporetto a Vittorio Veneto; 4 novembre
1918
| trattati di pace del 1919
I 14 punti di Wilson

- Il dopoguerra

Il Biennio rosso
Impresa di Fiume e Vittoria mutilata

La Repubblica di Weimar

L'ascesa del fascismo

Dai fasci di combattimento alla marcia su
Roma

Il delitto Matteotti

Il fascismo si trasforma in una dittatura
| patti lateranensi e la fascistizzazione
dell'ltalia
Fascismo e Nazismo

- La Seconda guerra mondiale
L’Italia diventa una repubblica
Visione del documentario Rai La nostra
guerra '15-'18

- Ed. Civica
- La violenza sulle donne nella storia: Ida
Dalser e Mussolini
- La Costituzione della Repubblica italiana,
articoli a scelta degli studenti
- Le suffragette e la condizione femminile
nella Belle époque
- Giorno della Memoria: lettura della poesia
Un paio di scarpette rosse di J. Lussu;
dibattito sul valore della Mem

Mod. 57b “Documento di Classe - Quinte — Indirizzo Commerciale — curvatura turistica” — Rev. 04 —18-04-19

Pag. 25 di 54




Istituto Professionale “CAVALIERI” — MILANO
documento del Consiglio di Classe 5T

MATEMATICA

PROF: LEONE PATRIZIA

Ripasso su equazioni e disequazioni di secondo grado, disequazioni fratte, nozioni di
statistica per tabelle di frequenza.

Insiemi numerici, notazione degli intervalli.

Le funzioni: definizione di funzione, dominio e codominio, immagine e controimmagine,
grafico di funzioni elementari (costante, potenza, radice quadrata e cubica, esponenziale,
logaritmica), la funzione lineare, classificazione di funzioni reali di variabile reale, criteri
per la determinazione del dominio di funzioni algebriche, studio di semplici funzioni
algebriche (dominio, intersezioni con gli assi cartesiani, studio del segno, rappresentazione
delle informazioni nel piano cartesiano).

Lettura di grafici di funzioni con riconoscimento di dominio, insieme immagine,
intersezione con gli assi cartesiani, intervalli di positivita/negativita, intervalli di
crescita/decrescita, simmetrie, asintoti.

Definizione intuitiva di limite di una funzione e interpretazione grafica, limite sinistro e

destro, calcolo di limiti, forma indeterminata oo/o0, asintoti orizzontali e verticali.

Grafico probabile di una funzione algebrica razionale.

Definizione di derivata e derivate fondamentali (costante, x, x"), regole di derivazione.
Studio del segno della derivata prima per la determinazione degli intervalli in cui la funzione
e crescente o decrescente.

Punti stazionari: ricerca dei punti di massimo, minimo e flesso a tangente orizzontale di una
funzione algebrica razionale.

Quesiti delle prove INVALSI.
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DIRITTO ed ECONOMIA

PROF: RAUSA GIOVANNI

LIL CONTRATTO IN GENERALE 5. | PRINCIPALI CONTRATTI NEL

TURISMO E LE PRINCIPALI
PROFESSIONI TURISTICHE

Il contratto in generale, gli elementi essenziali
e accidentali, il principio dell’autonomia
contrattuale, il  contratto  preliminare,

| principali contratti nel settore turistico e le

I’interpretazione del contratto, 1’invalidita , la o
professioni turistiche.

rescissione e la risoluzione del contratto.

2. CLASSIFICAZIONE DEI
CONTRATTI

EDUCAZIONE CIVICA

I principi fondamentali in Costituzione (art.1

| contratti tipici e atipici al 12).

3. IL CONTRATTO DI LAVORO

Cenni sulle associazioni sindacali e sui
CCNL. Diritti e doveri delle parti, le forme di
contratto di lavoro , I’estinzione del contratto

di lavoro.

4. LEGISLAZIONE TURISTICA
Legislazione turistica con collegamento al

tema della sostenibilita ambientale
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LINGUA INGLESE

PROF: PETRONE VANESSA

Learning Unit 1

The world of tourism

The Tourism Industry
pag. 12-13
The Grand Tour
pag. 300

Tourism today
pag. 14-15

National and international organizations
pag. 16

The organization of the tourism industry
pag. 18-20

NEEDS and WANTS
fotocopia

Be a responsible and safe Tourist
pag. 34-35

Checking Covid-19

(fotocopia)/ (materiale caricato su classroom)

predictions  after

The new normal: a vision of the future of

tourism (fotocopia)

Careers in tourism
The travel designer
pag. 86-87

The tour guide
pag. 162-163
The travel blogger
pag. 296-297
Hotel jobs
pag. 274

Destination: THE USA
Introduction to the USA

pag. 261
Exploring New York

pag. 280-282
The Guggenheim Museum

fotocopia da Speak Up

New York from above
fotocopia da Speak Up

"The Great Depression”, "The New Deal",
"The Wall Street Crash™ fotocopia

ED. CIVICA:
Breve panoramica su Agenda 2030

Celebration of the international women’s day
to eliminate violence against women
(fotocopia)

“Declaration on the elimination of violence
against women”
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SECONDA LINGUA: FRANCESE

PROF: IPPOLITO ORNELLA

° Revisione della grammatica e delle
funzioni linguistiche di base
e Panorama du secteur du tourisme mondial
® [ es principaux types de tourisme (types et
formules) : le tourisme balnéaire,
montagnard, culturel, d’affaires et de congres
de santé, les croisiéres, les parcs
d’attractions et de loisirs, le camping, le
tourisme religieux et sportif
° Les professionnels du tourisme
Le cadre général

e La communication touristique
internationale (la lettre, le courrier
électronique)
e Les agences de voyages

Les services

Les agences de voyages en France
e e marketing touristique

Promotion et vente de produits touristiques

Le message publicitaire touristique

Sémiologie de la publicité touristique
° Comprendre une page publicitaire du
tourisme

Lancement d’une campagne publicitaire

centrée sur une nouvelle structure

touristique ; promotion d’un parc
d’attractions ; promotion d’un événement
culturel ou sportif.
e Les tour-opérateurs
Caracteéristiques générales du secteur
e hotellerie
Panorama du secteur
L’hotellerie francaise
° La restauration
Types spécifiques de restaurants :le
restaurant gastronomique classique, la
brasserie et bistrot, la pizzeria, le
restaurant rapide, le restaurant ethnique,
[’auberge a la ferme, le restoroute.
° Les transports publiques collectifs
Le transport aérien, par chemin de fer,
routier-les autocaristes, le transport

maritime-la croisiere

° Le guide-interpretes

° Paris et ses monuments

° La Belle époque

° Les avant-gardes artistiques
° La France d’Outre-mer

° Un itinéraire a Paris
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TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

PROF: NICOSIA GIACINTO

PRIMO QUADRIMESTRE:
Settembre:

Concetto e calcolo del patrimonio
netto rigidita ed elasticita, autonomia e
dipendenza finanziaria, condizioni di
equilibrio della struttura finanziaria.

Regole della contabilita generale, le
variazioni finanziarie ed economiche
della

costituzione,

metodo partita  doppia,

acquisti, vendite e
regolamento, situazione economica e
patrimoniale finale, le scritture di
assestamento sui beni strumentali:
I’ammortamento,

Il turismo e le sue tipologie, il mercato
turistico, classificazione delle strutture
ricettive situazione economica di

un’azienda alberghiera, ricavi
d’albergo collegati con la capacita

ricettiva e I’indice di occupazione.

Ottobre:

Funzioni dell’INPS e dell’INAIL,

sistema previdenziale e assistenziale.

Organizzazione e organigramma delle

strutture  ricettive, le  funzioni
aziendali, la room divisione e le figure
professionali dell’impresa ricettiva,
scheda dei servizi alberghieri, calcolo
del costo di un soggiorno.

La wvalutazione, I’inventario e le

scritture di  assestamento, principi
della prudenza e della competenza, la
valutazione delle rimanenze (cenni sui
criteri di valutazione LIFO, FIFO e
CMP)

Le agenzie di viaggio, classificazione,
il voucher e il pacchetto turistico,
attivita del tour operator e del’ADV

dettagliante.

Novembre - Dicembre

Il bilancio socio — ambientale, gli

stakeholders interni ed esterni, la

responsabilita socio — ambientale
dell’impresa.

La domanda e I’offerta turistica, le fasi
del ciclo cliente viaggi; incentive ed
educational, I’attivita del tour operator

per la produzione del package, il tour
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organizer e la costruzione di un

viaggio su misura.

Il  bilancio d’esercizio: principi,

controllo, contenuto, procedura di

redazione e  pubblicazione, la
redazione dello stato patrimoniale
civilistico, la costruzione del conto
civilistico, le

economico aree

gestionali,  operativa, finanziaria,
accessoria e straordinaria, il calcolo

del ROI e del ROE.

SECONDO QUADRIMESTRE:

Gennaio — febbraio:

Calcolo di un soggiorno alberghiero e
di un viaggio su misura, calcolo dei
costi diretti e del mark-up, i servizi
turistici di accoglienza e di accesso, la
tariffazione, 1l tour operator e la
creazione del package, i contratti con i
fornitori, effetti positivi e negativi del
turismo il turismo sostenibile, il
turismo congressuale (applicazione)

della

patrimoniale ed economica, I’analisi di

Costruzione situazione
bilancio per calcolo indici e margini,
commento, confronto tra roi e rod, la
leva finanziaria (cenni generali).

Le imposte: concetto, classificazione,
della

Costituzione, la capacita contributiva,

principi I’articolo 53

L’ IRES principi e caratteristiche.

Marzo:

La contabilita gestionale, metodi, i
costi e la loro classificazione, il direct
costing ed i calcoli del margine di
lordo e

contribuzione netto, il

diagramma  di  redditivita, la

costruzione ed il commento de B.E.P.

Il franchising alberghiero, concetto,
vantaggi e svantaggi per D’affiliante e
I’affiliato.

Il pacchetto turistico ed il suo ciclo di

vita, I’itinerario turistico, concetto e

tipologie.

- La contabilita gestionale: il full
costing nel settore turistico, le
configurazioni del costo, cenni al
metodo ABC,

Aprile — maggio:
- La pianificazione e la

programmazione aziendale, le fasi, i
modelli, gli obiettivi e le strategie, i
piani aziendali, il budget e le sue
tipologie, il controllo di gestione.

Il marketing turistico: concetto,
marketing strategico ed operativo,
strumenti del marketing mix,

Il marketing territoriale.

Il business plan: finalita, contenuto e

destinatari.

Attivita svolta nel laboratorio informatico:
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scritture  contabili, bilancio d’esercizio,
analisi del bilancio, elaborazione di pacchetti
turistici, calcoli relativi ai costi dei pacchetti
turistici.

Argomenti svolti di educazione civica:

Il bilancio socio ambientale, le imposte, il
sistema tributario ¢ [I’articolo 53 della

Costituzione.
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STORIA DELL’ARTE

PROF: SOCRATI VANNA

Percorso 1

Neoclassicismo Caratteri generali :

Canova , Amore e Psiche, La Paolina

Borghese.

Romanticismo: Théodore Géricault, La
Zattera della Medusa;

Eugéne Delacroix, La Liberta che guida il
popolo;

Francesco Hayez, Il Bacio.

Il Grand Tour.

Percorso 2
Il Realismo in Francia:
Gustave Courbet, Gli Spaccapietre.

Francois Millet, Le Spigolatrici

Percorso 3

L’Impressionismo:
Eduard Manet, Colazione sull’erba.
Claude Monet, Impressione sole nascente, Le

Ninfee

Percorso 4

Le tendenze postimpressioniste:

Vincent Van Gogh, | mangiatori di patate,
Notte stellata

Munch .’Urlo

Uda Arte e emozioni.

Percorso 5

Il Divisionismo:

Giuseppe Pelizza da Volpedo, Il Quarto
Stato.

Architettura nella 2" meta del XIX secolo
Dalle tendenze eclettiche all’architettura in
ferro e vetro: il nuovo volto delle citta. La
Galleria Mengoni, Il palazzo di Cristallo.

L’ Art Nouveau caratteri generali

Percorso turistico, lo Stile Liberty .

L’Art Nouveau: Gustav Klimt, Il Bacio;
Antoni Gaudi, Il Modernismo in Spagna

Percorso 6

Le Avanguardie storiche del Novecento:
L’Espressionismo in Germania e in Francia
E.L. Kirchner, Cinque donne per strada.

Il Cubismo: Picasso e la nascita del Cubismo,

Les Demoiselles d’ Avignon, Guernica.
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L’Astrattismo e il Cavaliere Azzurro:
Wassili Kandinskij , la nascita della pittura
astratta : Primo Acquerello Astratto

Il Futurismo: U.Boccioni, La Citta che sale,
Forme uniche nella continuita dello spazio.
Depero : Arte e marketing ,la storia della
collaborazione con la Campari.

Uda Il Pacchetto Turistico.

Il Dadaismo: Marcel Duchamp:

Ruota di bicicletta.

Il Surrealismo: Caratteri generali:

Salvador Dali,: Arte e marketing , la storia
del logo creato da Dali per Chupa Chups.

Uda Olivetti e Folon.

Percorso 7
L’arte contemporanea una difficile
definizione.
Visita e percorso al Museo del Novecento:
Il Quarto Stato, La Sala delle Colonne e i
capolavori del Futurismo, De Chirico,
Modigliani, La Sala Fontana, Manzoni.
Architettura e propaganda:

Esempi di architettura fascista a Milano.

Cittadinanza Costituzione:

I Muri raccontano, L’Agenda 2030 e il
progetto promosso dal comune di Torino:
What are you doing?
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TECNICHE DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE

PROF: DONATACCI ANGELA

1. Competenze relazionali e tecniche di
comunicazione individuale

Le “Life Skills”. L’intelligenza emotiva.

L’auto-consapevolezza. L’empatia.

L’assertivita.

La considerazione di sé e degli altri e la

qualita della relazione.

Gli stili comunicativi: remissivo, aggressivo,

manipolatorio, assertivo.

I valori e le credenze. Paure, pregiudizi e

preconcetti. Le norme sociali e le regole

relazionali.

2. Dinamiche sociali e tecniche di

comunicazione di gruppo

Il team work

L’efficacia di un team. Le tappe evolutive di

un team. Il lavoro di squadra e I’intelligenza

collettiva. La memoria transattiva del gruppo.

Gli obiettivi del gruppo e la natura del

compito. La natura delle interazioni e della

comunicazione nel gruppo. Comunicazioni e

abilita sociali come elementi di qualita

strategici nel settore commerciale. Le abilita

sociali nel punto vendita.

Il fattore umano in azienda
L’organizzazione scientifica del lavoro e la
qualita d’impresa. La scuola delle relazioni
umane. Le teorie motivazionali.

Le ricerche di Herzberg: le motivazioni
intrinseche e quelle estrinseche al lavoro.

Le teorie della leadership e il rinforzo positivo
La customer satisfaction e qualita totale. Il
burn-out. Il mobbing.

Il caso Olivetti

3. Le comunicazioni aziendali

La comunicazione d’impresa e le sue finalita.
| vettori della comunicazione aziendale. Le
comunicazioni interne._Gli strumenti della
comunicazione interna: le riunioni di lavoro,
gli House organ e le Newsletter.

Le Public Relations: finalita e strumenti.
L’immagine aziendale. Il brand. Gli Strumenti
della comunicazione esterna: la conferenza

stampa, i comunicati stampa, la cartella

Mod. 57b “Documento di Classe - Quinte — Indirizzo Commerciale — curvatura turistica” — Rev. 04 —18-04-19

Pag. 35 di 54




Istituto Professionale “CAVALIERI” — MILANO
documento del Consiglio di Classe 5T

stampa. Parlare in pubblico: le relazioni e le
conferenze. Il direct mail.

4. 1l linguaggio del marketing

L’evoluzione del concetto di marketing. Il
marketing  relazionale. La  customer
satisfaction. La fidelizzazione del cliente. Il
web-marketing. L’e-commerce. Il mercato
come conversazione, marketing virale. Digital
marketing. Marketing mix. La comunicazione
del punto vendita.La comunicazione del
venditore. Il marketing territoriale e
promozione dell’immagine di un territorio. Il
brand del territorio.

5. La comunicazione pubblicitaria

Gli obiettivi pubblicitari. Brevi cenni alla
storia  della pubblicita. Strategie del
linguaggio pubblicitario. L’efficacia
comunicativa del messaggio pubblicitario.
Tono e volume. Le tipologie di campagna e di
messaggi pubblicitari.
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SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE

PROF: DE BLASIO DAVIDE

Parte Pratica:

1 Avv.Motorio: proposte di attivazione

psicomotoria generale e specifica.

2 Tennistavolo: tecnica e prove di partita.

3 Pallavolo: ripasso fondamentali, partite
+ Battuta.

» Palleggio.

« Bagher.

4 Basket:
» tiro a canestro : controllo
coordinazione caricamento/ estensione
arti inferiori e superiori
« Palleggio: in corsa con: spostamenti
antero-posteriori, con cambi di direzione,
con cambio altezza, con controllo campo/
compagni (visione periferica), con arresto
a un tempo e due tempi
+ Passaggio
 Arbitraggio

5 Atletica leggera:
 La corsa campestre: attivita in
ambiente naturale. Preparazione specifica
per Gara campestre d’Istituto.
 Preparazione specifica per corsa 2 km

(ragazzi) e 1,5 km (ragazze)

6 Canoa e Kayak

Parte Teorica:

1 Nozioni di Anatomia e Fisiologia:

Apparato Locomotore: sistema
muscolare, sistema 0sseo e sistema

articolare

Apparato Cardiocircolatorio: cuore,

vasi e sangue

Apparato Respiratorio: alte e basse

vie aeree, bronchi e alveoli

2 Capacita condizionali e allenamento

3 Primo soccorso, dalla chiamata al 112 alle

manovre BLS-D
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7. FIRME DEL CONSIGLIO DI CLASSE

Materia Docente
ITALIANO MIGLIONICO GIOVANNI
STORIA MIGLIONICO GIOVANNI
MATEMATICA

LEONE PATRIZIA

LINGUA INGLESE

PETRONE VANESSA

SECONDA LINGUA STRANIERA:
FRANCESE

IPPOLITO ORNELLA

TECNICHE PROFESSIONALI DEI
SERVIZ]I COMMERCIALI

NICOSIA GIACINTO

DIRITTO ED ECONOMIA

RAUSA GIOVANNI

STORIA DELL’ARTE

SOCRATI VANNA

LABORATORIO (compresenza)

SANTOMARCO DOMENICO

TECNICHE DI COMUNICAZIONE e
RELAZIONE

DONATACCI ANGELA

SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE

DE BLASIO DAVIDE

RELIGIONE SALADINO ANTONELLA
SOSTEGNO PERRETTI ESTERINA
SOSTEGNO D’ARCANGELO ROBERTA
SOSTEGNO AURELIO ANTONIO
SOSTEGNO CAPOSSELA MARTINA

Letto ed approvato dall’intero CdC — Consiglio di Classe

Allegati al documento del consiglio di classe:

Simulazioni | prova
Simulazioni 11 prova

Griglie di valutazione | prova
Griglie di valutazione Il prova

MILANO, 15 maggio 2022

Simulazione prova equipollente

Griglia di valutazione colloquio

Il DIRIGENTE SCOLASTICO

Giovanni Maliandi
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TESTI SCELTI PER LA PROVA DI SIMULAZIONE DI ITALIANO (suppletiva 2019).

Pag. 1/7

ESAMI DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

PROVA DIITALIANO

Svolgi la prova, scegliendo tra una delle seguenti proposte.

TIPOLOGIA A - ANALIST E INTERPRETAZIONE DI UN TESTO LETTERARIO ITALIANO
PROPOSTA A1

Umberto Saba

Donna

Quand’eri

giovinetta pungevi

come una mora di macchia. Anche il piede
t’era un’arma, o selvaggia.

Eri difficile a prendere.

Ancora

giovane, ancora

sei bella. I segni

degli anni, quelli del dolore, legano
I’anime nostre, una ne fanno. E dietro
i capelli nerissimi che avvolgo

alle mie dita, piti non temo il piccolo
bianco puntuto orecchio demoniaco.

Informazioni sull’autore e sul testo. Tutta la produzione poetica del triestino Umberto Saba (1883-1957)
confluisce nel progetto complessivo del Canzoniere, che accompagna le diverse epoche della vita dell’autore. Saba
rimase sempre fedele a una concezione della poesia rivolta alla vita quotidiana e basata su parole comuni, rese
profonde ed espressive grazie a un uso sapiente della sintassi e della metrica. Donna risale al 1934 e fa parte della
raccolta Parole. Come altre liriche di Saba, essa € dedicata alla moglie Lina. In Storia e cronistoria del Canzoniere
1’autore presenta cosi il testo: “canta la vittoria del poeta su alcuni suoi interni conflitti, ai quali sono dovuti gli
accenti misogini sparsi qua e la per il Canzoniere”.

Comprensione e Analisi

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte alle domande
proposte.

1.

Presenta sinteticamente il contenuto della poesia e descrivine la struttura, aiutandoti con 1’analisi dei tempi
verbali e dei pronomi (tu, noi, io).

2. Evidenzia gli elementi descrittivi che caratterizzano il ritratto della donna, cogliendone la duplicita.

3. Descrivi i mutamenti che sono avvenuti nel rapporto fra il poeta e Lina, col trascorrere del tempo,
soffermandoti su cio che ha cementato il loro legame.

4.  Completa la tua analisi con osservazioni sul lessico, la sintassi e la metrica.

Interpretazione

Commenta la poesia di Saba, scegliendo le chiavi interpretative che ti sembrano piu significative. In particolare,
puoi approfondire: il collegamento di Donna con altri componimenti di Saba; la collocazione dell’autore nel
contesto letterario italiano della prima meta del Novecento.
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PROPOSTA A2
Giovanni Verga, Jeli il pastore, da "Vita nei campi” (1880).

11 protagonista della novella, Jeli, & un ragazzo cresciuto da solo e privo di qualsiasi istruzione che fa il pastore per
vivere. Durante l'estate frequenta un giovane coetaneo di nobili origini, don Alfonso. Nella sua ingenuita, Jeli viene
indotto a sposare Marta, una giovane popolana di cui é sempre stato innamorato, che con il matrimonio vuole solo
garantirsi una posizione sociale e continuare a vedere indisturbata il suo nobile amante, don Alfonso. Quando Jeli
scopre la tresca, reagisce assassinando don Alfonso.

«Dopo che Scordu il Bucchierese si meno via la giumenta calabrese che aveva comprato a San Giovanni, col patto
che gliela tenessero nell'armento sino alla vendemmia, il puledro zaino' rimasto orfano non voleva darsi pace, e
scorazzava su pei greppi del monte con lunghi nitriti lamentevoli, e colle froge® al vento. Jeli gli correva dietro,
chiamandolo con forti grida, e il puledro si fermava ad ascoltare, col collo teso e le orecchie irrequiete, sferzandosi
i fianchi colla coda. - E perché gli hanno portato via la madre, e non sa pill cosa si faccia - osservava il pastore. -
Adesso bisogna tenerlo d'occhio perché sarebbe capace di lasciarsi andar giu nel precipizio. Anch'io, quando mi &
morta la mia mamma, non ci vedevo pitu dagli occhi.

Poi, dopo che il puledro ricomincio a fiutare il trifoglio, e a darvi qualche boccata di malavoglia - Vedi! a poco a
poco comincia a dimenticarsene.

- Ma anch'esso sara venduto. I cavalli sono fatti per esser venduti; come gli agnelli nascono per andare al macello,
e le nuvole portano la pioggia. Solo gli uccelli non hanno a far altro che cantare e volare tutto il giorno.

Le idee non gli venivano nette e filate I'una dietro l'altra, ché di rado aveva avuto con chi parlare e percio non aveva
fretta di scovarle e distrigarle in fondo alla testa, dove era abituato a lasciare che sbucciassero e spuntassero fuori a
poco a poco, come fanno le gemme dei ramoscelli sotto il sole. - Anche gli uccelli, soggiunse, devono buscarsi il
cibo, e quando la neve copre la terra se ne muoiono.

Poi ci penso su un pezzetto. - Tu sei come gli uccelli; ma quando arriva l'inverno te ne puoi stare al fuoco senza far
nulla.

Don Alfonso pero rispondeva che anche lui andava a scuola, a imparare. Jeli allora sgranava gli occhi, e stava tutto
orecchi se il signorino si metteva a leggere, e guardava il libro e lui in aria sospettosa, stando ad ascoltare con quel
lieve ammiccar di palpebre che indica l'intensita dell'attenzione nelle bestie che piu si accostano all'uvomo. Gli
piacevano i versi che gli accarezzavano l'udito con I'armonia di una canzone incomprensibile, e alle volte aggrottava
le ciglia, appuntava il mento, e sembrava che un gran lavorio si stesse facendo nel suo interno; allora accennava di
si e di si col capo, con un sorriso furbo, e si grattava la testa. Quando poi il signorino mettevasi a scrivere per far
vedere quante cose sapeva fare, Jeli sarebbe rimasto delle giornate intiere a guardarlo, e tutto a un tratto lasciava
scappare un'occhiata sospettosa. Non poteva persuadersi che si potesse poi ripetere sulla carta quelle parole che egli
aveva dette, o che aveva dette don Alfonso, ed anche quelle cose che non gli erano uscite di bocca, e finiva col fare
quel sorriso furbo.»

Comprensione e analisi

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte alle domande
proposte.
1. Quali sono le caratteristiche del pastore Jeli ricavabili dal brano?

2. L'esperienza limitata di Jeli lo porta a esprimersi attraverso similitudini e immagini legate piti al mondo della
natura che a quello degli uomini. Rintracciale e cerca di individuare cosa vogliono significare.

3. Al mondo contadino di Jeli si contrappone l'esistenza di Don Alfonso, appena accennata, ma emblematica di
una diversa condizione sociale. Quali caratteristiche del personaggio emergono dal brano? E come si configura
il suo rapporto con Jeli?

4. Quali sono le principali conseguenze della mancanza di ogni istruzione nel comportamento del giovane
pastore?

1 di colore scuro
2 narici
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Interpretazione

Jeli e Don Alfonso sono due coetanei, la cui esistenza € segnata fin dalla nascita dalla diversa condizione sociale e
da percorsi formativi opposti. Rifletti, anche pensando a tanti romanzi dell'Ottocento e del Novecento dedicati alla
scuola o alla formazione dei giovani, su come l'istruzione condizioni profondamente la vita degli individui; & un
tema di grande attualita nell'Ottocento postunitario, ma ¢ anche un argomento sempre presente nella nostra societa,
al centro di dibattiti, ricerche, testi letterari.

TIPOLOGIA B — ANALISI E PRODUZIONE DI UN TESTO ARGOMENTATIVO
PROPOSTA B1

Valentino Bompiani, 7 vecchi invisibili

Valentino Bompiani, editore, drammaturgo e scrittore italiano, nel 1929 fondo la casa editrice che porta il suo nome.
Le riflessioni seguono sono state pubblicate sul quotidiano “La stampa” il 5 Marzo 1982 quando Bompiani era
ottantaquattrenne e sono state poi ripubblicate nel 2004 con altri saggi per “Nottetempo”.

«Passati gli ottant’anni, ti dicono: “Come li porti bene, sembri un giovanotto”. Parole dolci per chi le dice ma a chi
le ascolta aprono la voragine del tempo in cui si affonda come nelle sabbie mobili. La vecchiaia avanza al buio col
passo felpato dei sintomi, squadre di guastatori addestrati che aprono I’inattesa, inaccettabile e crescente
somiglianza con gli estranei. Su una fitta ai reni o per I’udito ridotto, anche il nemico diventa parente. Lo spazio e
le cose si riducono: la vecchiaia € zingaresca, vive di elemosine.

Poeti, scrittori e filosofi che hanno parlato della aborrita vecchiaia, i pil non I’hanno mai raggiunta; parlavano
dunque della vecchiaia altrui, che & tutt’altra cosa. Niente offende pit dei coetanei tossicolosi, che perdono tempo
sulle panchine. Impazienti, vogliono essere serviti per primi, mangiano guardando di sottecchi il piatto degli altri,
tirano fuori continuamente 1’orologio, un conto alla rovescia. Per la strada, a un incrocio, alzano il braccio col
bastone anche quando non lo hanno, stolida affermazione di una capacita perduta. Scambiano per conquistata
saggezza la paura e tendono all’ovvio, che li uccide.

Nelle ore vuote telefonano. A chi? A chi li precede di un anno o due, che & la dimensione del possibile. Rifiutano i
segni della decadenza ma non della peggiore di tutte che é la speranza delle circostanze, le quali nelle mani dei
vecchi diventano gocce di mercurio nel piatto, si uniscono, si dividono o si ingrossano, ignorandoli. Neppure i
giovani possono dominarle, ma credono di poterlo fare.

Capita di sentirsi domandare: “Se potessi tornare indietro, che cosa faresti di pitt o di meno?” Non vorrei tornare
indietro: mi mancherebbe la sorpresa delle circostanze e sarei saggio senza recuperi. La vecchiaia ¢ la scoperta del
provvisorio quale Provvidenza. L unita di misura € cambiata: una malattia non é quello che é, ma quello che non
e e la speranza ha sempre il segno del meno. La provvisorieta della vita esce dal catechismo per entrare in casa,
accanto al letto. Quando il medico amico batte sulla spalla brontolando: “Dai ogni tanto un’occhiata all’anagrafe”,
gli rispondo che no, a invecchiare si invecchia e dai e dai, va a finire male. Bisogna resistere alla tentazione delle
premure e dei privilegi. Ricordo Montale, a Firenze, durante la guerra; non aveva cinquant’anni e faceva il vecchio
col plaid sulle ginocchia e i passettini. Si proteggeva con “I’antichita” dalle bombe.

[...] Da vecchi si diventa invisibili: in una sala d’aspetto, tutti in fila, entra una ragazza che cerca qualcuno. Fa il
giro con gli occhi e quando arriva a te, ti salta come un paracarro. La vecchiaia comincia allora. Si entra, gia da
allora, in quella azienda a orario continuato, qual € il calendario; il risveglio al mattino diventa uno scarto
metafisico; il movimento nella strada si aggiunge come I’avvertimento che per gli al/#i il tempo ¢ scandito dagli
orari.

Bisogna, per prima cosa, mettere in sospetto le proprie opinioni, comprese quelle piu radicate, per rendere
disponibile qualche casella del cervello. E faticoso perché i punti di realta si vanno rarefacendo e le opinioni
rappresentano |’ultima parvenza della verita. Come a guardare controluce il negativo di una vecchia fotografia: quel
giorno in cui facevo, dicevo, guardavo... Il bianco e nero invertiti stravolgono la realta, che si allontana. La
vecchiaia € la scoperta del piccolo quale dimensione sovrumana. Chi pensi alla fortuna o alla Provvidenza, sempre
s’inchina alla vita che domani fara a meno di lui. Non € un pensiero sconsolato, ma di conforto: la memoria, estrema
forma di sopravvivenza.»
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Comprensione e analisi

1. Riassumi il contenuto del testo dell’autore, indicando gli snodi del suo ragionamento.

2. Evidenzia e spiega la sua tesi della vecchiaia” come scoperta del provvisorio” (righe 17-18).

3. Cosa intende I’autore dicendo che il poeta Montale “si proteggeva con ‘I’antichita’ dalle bombe? (riga 26)
4

. Esamina con cura lo stile dell’autore e la densita della sua scrittura: attraverso quali tecniche retoriche e quali
scelte lessicali riesce ad avvicinare il lettore al suo particolare punto di vista? Con quale effetto?

Produzione

Sulla base delle conoscenze acquisite, delle tue letture personali e della tua sensibilita, elabora un testo nel quale
sviluppi il tuo ragionamento sul tema dell’eta matura e del complesso rapporto, che pud essere di scontro o di
continuita, tra “giovani e vecchi”. Argomenta in modo tale che gli snodi del tuo ragionamento siano organizzati in
un testo coerente e coeso.

PROPOSTA B2

Da un articolo di Pier Aldo Rovatti, Siamo diventati analfabeti della riflessione, ecco perché la solitudine ci
spaventa. (http://espresso.repubblica.it/visioni/2018/03/06/news/siamo-diventati-analfabeti-della-riflessione-ecco-
perché-la-solitudine-ci-spaventa-1.319241)

«Una delle piu celebri poesie di Francesco Petrarca comincia con questi versi: “Solo e pensoso i piu deserti
campi / vo mesurando a passi tardi e lenti”. Quelli della mia eta li hanno imparati a memoria, e poi sono rimasti
stampati nella nostra mente. Non saprei dire delle generazioni piu giovani, dubito perd che ne abbiano una
famigliarita quasi automatica. Bisogna riavvolgere la pellicola del tempo di circa ottocento anni per collocarli nella
storia della nostra letteratura e nella cultura che vi si rispecchia, eppure € come se questi versi continuassero a
parlarci con il loro elogio della solitudine [...]. Dunque ’elogio di Petrarca resta cosi attuale?

No e si. No, perché intanto la solitudine ¢ diventata una malattia endemica che affligge quasi tutti e alla quale

evitiamo di pensare troppo. Ma anche si, perché non riusciamo a vivere oppressi come siamo dalla mancanza di
pensiero e di riflessione in una societa dove c’é sempre meno tempo e spazio per indugi e pause. Anzi, dove la
pausa per riflettere viene solitamente considerata dannosa e perdente, e lo stesso modo di dire “una pausa di
riflessione” di solito & usato come un trucco gentile per prendere congedo da chi insiste per starci vicino.

Non sentiamo il bisogno di “deserti tascabili”, cioé individuali, maneggiabili, personalizzati, per il semplice fatto
che li abbiamo in casa, nella nostra stanza, nella nostra tasca, resi disponibili per ciascuno da una ormai
generalizzata tecnologia della solitudine. Perché mai dovremmo uscire per andare a misurare a passi lenti campi
lontani (o inventarci una qualche siepe leopardiana al di la della quale figurarci spazi infiniti), a portata di clic, una
tranquilla solitudine prét-a-porter di dimensioni incalcolabili, perfezionabile e potenziabile di anno in anno?

Non c’¢ dubbio che oggi la nostra solitudine, il nostro deserto artificiale, stia realizzandosi in questo modo, che sia
proprio una fuga dai rumori e dall’ansia attraverso una specie di ritiro spirituale ben protetto in cui la solitudine con
i suoi morsi (ecco il punto!) viene esorcizzata da una incessante fornitura di socialita fantasmatica. Oggi ci sentiamo
terribilmente soli, di fatto lo siamo, e cerchiamo riparo non in una relazione sociale che ormai ci appare barrata, ma
nell’illusione di essere presenti sempre e ovunque grazie a un congegno che rappresenta effettivamente il nostro
essere soli con noi stessi. Un circolo vizioso.

Stiamo popolando o desertificando le nostre vite? La domanda é alquanto retorica.

E accaduto che parole come “solitudine”, “deserto”, “lentezza”, cioé quelle che risuonano negli antichi versi di
Petrarca, hanno ormai cambiato rotta, sono diventate irriconoscibili e non possiedono piu alcuna prensione sulla
nostra realta. Eppure ci parlano ancora e vorremmo che producessero echi concreti nelle nostre pratiche.

[...] Ma allora di cosa ci parlano quei versi che pure sembrano ancora intrisi di senso? E scomparso il nesso tra le
prime due parole, “solo” e “pensoso”. Oggi siamo certo soli, come possiamo negarlo nonostante ogni artificio, ogni
stampella riparatrice? [...] Siamo soli ma senza pensiero, solitari e incapaci di riflettere.

[...] Disolito non ce ne accorgiamo, ci illudiamo che non esista o sia soltanto una brutta sensazione magari prodotta
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da una giornata storta. E allora si tratta di decidere se sia meglio continuare a vivere in una sorta di sonnambulismo
oppure tentare di svegliarci, di guardare in faccia la nostra condizione, di scuoterci dal comodo letargo in cui stiamo
scivolando. Per farlo, per muovere un passo verso questo scomodo risveglio, occorrerebbe una difficile operazione
che si chiama pensiero. In primo luogo, accorgersi che stiamo disimparando a pensare giorno dopo giorno e che
invertire il cammino non & certo qualcosa di semplice.

Ma non é impossibile. Ci servirebbero uno scarto, un cambiamento di direzione. Smetterla di attivarsi per
rimpinzare le nostre ore, al contrario tentare di liberare noi stessi attraverso delle pause e delle distanze. [...]
Siamo infatti diventati degli analfabeti della riflessione. Per riattivare questa lingua che stiamo smarrendo non
dovremmo continuare a riempire il sacco del nostro io, bensi svuotarlo. Ecco forse il segreto della solitudine che
non siamo piu capaci di utilizzare.»

Comprensione e analisi del testo
1. Riassumi il contenuto del testo, evidenziandone gli snodi argomentativi.
2. Qual ¢ il significato del riferimento ai versi di Petrarca?

3. Nel testo ricorre frequentemente il termine “deserto”, in diverse accezioni; analizzane il senso e soffermati in
particolare sull’espressione “deserti tascabili” (riga 12).

4. Commenta il passaggio presente nel testo: “la solitudine con i suoi morsi (ecco il punto!) viene esorcizzata da
una incessante fornitura di socialita fantasmatica” (righe 18-19).

Produzione

Sulla base delle conoscenze acquisite, delle tue letture personali e della tua sensibilita, elabora un testo nel quale
sviluppi il tuo ragionamento sul tema della solitudine e dell’attitudine alla riflessione nella societa contemporanea.
Argomenta in modo tale che gli snodi del tuo ragionamento siano organizzati in un testo coerente e coeso.

PROPOSTA B3

Testo tratto da: Giuseppe Lupo, Rivincita dei libri sul terreno perso e sul tempo - La giornata mondiale —I1 Sole
24 ore, mercoledi 24 aprile 2019.

«Se qualcuno chiedeva ad Adriano Olivetti! come mai si fosse circondato di cosi tanti intellettuali, avrebbe ricevuto
questa curiosa risposta: «Se devo risolvere un problema tecnico, convoco un esperto. Se devo conoscere il mondo
come sara nei prossimi decenni, chiedo ai poeti e agli scrittori.» Per quanto possa risultare bizzarra, la verita che
I’ingegnere Adriano dispensava ha tutta I’aria di essere lo slogan migliore con cui ricordare che ieri, 23 aprile, &
stata la Giornata mondiale del libro e del diritto d’autore: una ricorrenza nata 53 anni fa sotto 1’egida dell’Unesco,
per sottolineare quanto siano indispensabili quegli oggetti che accumuliamo nelle biblioteche come grano per i
magazzini. Certo bisogna intendersi sulla natura delle parole. Negli ultimi anni siamo stati testimoni della terza
metamorfosi del libro: dalla forma concepita da Johannes Gutenberg cinquecento anni fa alla tavoletta di plastica
che ha aperto un’altra dimensione, complementare alla carta.

Gli ultimi dati del mercato dicono che in Italia il digitale non ha superato la soglia del 10% e che il tanto temuto
attacco all’editoria tradizionale non solo non € avvenuto, ma il cartaceo sta recuperando quel poco terreno perduto.
[...] 1l settore degli audiolibri € in espansione [...] si tratta comunque di una fruizione che va ad aggiungersi (non
a sostituirsi) alle altre. Le metamorfosi tuttavia non modificano nella sostanza il motivo per il quale scriviamo o
leggiamo, che € soprattutto uno: immagazzinare emozioni, ricordi, immagini, conservarli in un luogo sicuro, sia
esso la carta o gli elaboratori elettronici, salvarli, come indica il tasto-funzione del linguaggio informatico.
Scrivere & un’operazione che salva, cioé memorizza. Leggere é come rinnovare il memoriale di un’esperienza che
hai contorni di un atto religioso, una sua sacralita. Diamo per scontato infatti I’idea che ogni uomo non appartenga
a niente se non al tempo in cui gli € dato vivere, cioé ai decenni in cui consuma la sua individualita e il suo essere

1 Adriano Olivetti (1901 — 1960) & una tra le figure piu influenti e singolari del Novecento. Imprenditore straordinario, intellettuale e
politico, innovatore delle scienze sociali e precursore dell’urbanistica, tra il 1930 e il 1960 ha condotto la fabbrica di macchine per
scrivere del padre ai vertici del successo mondiale e all’avanguardia dell’innovazione tecnologica e sociale.
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dentro una determinata epoca. Diamo anche per scontato che la vita di ogni uomo sia un rapportarsi con il periodo
che il destino gli ha assegnato o un combattere contro di esso: I’istoria si puo veramente definire una guerra illustra
contro il Tempo...

[...]1a vita di ognuno di noi & un romanzo di cui non conosciamo la fine, eppure si attiene ad una trama ordita nel
momento in cui qualcuno ci ha immaginati, ci ha desiderati, dunque ha anticipato la nostra presenza nel mondo.
Un po’ come ragionava Olivetti quando chiedeva ai libri come sarebbe stato il futuro che egli, da imprenditore,
aveva necessita di conoscere in anteprima. Da qualche parte c’é gia questo futuro, in qualcuno dei volumi che
magari non sono stati ancora scritti ma forse stanno per essere progettati, esiste gia il mondo come sara domani.
Bisogna solo avere la pazienza di aspettare e cercare dentro la sterminata produzione editoriale, mettersi sulle tracce
con pazienza, sicuri che questo mondo prossimo a manifestarsi nelle librerie avra i caratteri di una tradizione e di
una invenzione, cio¢ sara l’alfa e ’omega del tempo che non si potra certo nullificare, che noi stessi non
sconfiggeremo, ma a cui opporremo il bisogno di historiae come viatico del nostro illuderci circa I’eternita in nome
di quella regola che ripetiamo inconsapevolmente quando ci rivolgiamo a Dio, il pitl grande raccoglitore di storie
secondo il Talmud?: scrivi i nostri nomi nel libro della vita.»

Comprensione e analisi

1. Sintetizza il contenuto del testo, individuando i principali snodi argomentativi.

2. Nel testo si sottolinea I’importanza della scrittura e della lettura. Commenta tale passaggio.
3. Cosa intende 1’autore con I’espressione “metamorfosi” del libro? (riga 8)
4

. A cosa fa riferimento 1’autore con il concetto di Zistoria? Come lo mette in rapporto con la produzione
letteraria?

Produzione

Elabora un testo in cui esprimi le tue opinioni in ordine al bisogno dell’uomo di raccontare la sua storia e di leggere
le testimonianze altrui.

Esprimi pure le tue personali riflessioni sul fatto che storicamente la scrittura abbia rappresentato la memoria e la
ricerca incessante di un senso dell’eternita da parte dell’uomo contrapposta alla fugacita dell’esistente.

TIPOLOGIA C — RIFLESSIONE CRITICA DI CARATTERE ESPOSITIVO-ARGOMENTATIVO SU
TEMATICHE DI ATTUALITA

PROPOSTA C1

L’italiano ha fatto 1’Italia.

“Cosa c’é di pit lampante di una lingua che dura da otto secoli (pur cambiando e modernizzandosi) per dimostrare
il senso profondo dell’unita di un popolo che ha solo tardato a farsi unita di Stato?”

“A proposito di musicalita [...] devo raccontare un aneddoto: quando ero a Lipsia e insegnavo 1’italiano ai tedeschi
dei corsi serali, quindi a persone di varia estrazione, ventenni o sessantenni appassionati della nostra amata lingua,
cominciavo sempre dalle poesie piu orecchiabili, pit immediate, come pud essere la Pioggia nel pineto di
D’annunzio. Ebbene, io leggevo quei testi e loro, ammaliati, mi pregavano di non interrompermi pur non capendo
all’inizio quasi nulla di cio che andavo leggendo. Erano talmente presi dalla musicalita che I’interruzione sembrava
loro un delitto. Mi ¢ tornato spesso in mente cid che Primo Levi racconta in Se questo é un uomo. E un esempio
commovente della potenza, tragicamente consolatrice, della “Commedia di Dante, vero padre dell’italiano, I’opera
in cui dopo secoli i dialetti dispersi riconobbero I'unita della lingua, essa stessa profondamente consolatrice”. Nel
campo di sterminio di Auschwitz, ci racconta appunto Levi, un giovane alsaziano, che conosceva bene il francese
e il tedesco, voleva imparare 1’italiano. Levi gli recitd parte del canto di Ulisse. Il ragazzo, incantato, prego lo
scrittore di ripetere e ripetere ancora la sua recita. Levi credeva di sentire anche lui quelle parole per la prima volta
“come uno squillo di tromba, come la voce di Dio: per un momento, ho dimenticato chi sono e dove sono”; gli
sembro “qualcosa di gigantesco, che io stesso ho visto ora soltanto, nell’intuizione di un attimo, forse il perché del
nostro destino, del nostro essere oggi qui”. [...] “A differenza che per altre nazioni, |’italiano non & nato come

2 Talmud, dall'ebraico lamad, che significa «apprendimento, «dottrina, ammaestramento».
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lingua di una capitale magari imposta all’intero territorio con le armi. E nata da un libro, dalla convergenza di circa

settanta dialetti e linguaggi dell’epoca nel valore incommensurabile del testo di Dante. La lingua di un poeta ha
unificato la gente italiana nel crogiolo di una medesima cultura, poi di una nazione.”

Da “Non ¢ il paese che sognavo” Carlo Azeglio Ciampi; colloquio con Alberto Orioli
11 Saggiatore, Milano, 2010

Nel brano sopra riportato, Carlo Azeglio Ciampi, presidente della Repubblica dal 1999 al 2006, riflette
sull’importanza della lingua italiana, sulla sua origine e sulla sua specificita, in correlazione con I’importanza che
la nostra lingua ha avuto nella costruzione dell’identita nazionale.

Rifletti su tale tematica, facendo riferimento alle tue esperienze, conoscenze e letture personali.

Puoi articolare il tuo testo in paragrafi opportunamente titolati e presentare la trattazione con un titolo complessivo
che ne esprima sinteticamente il contenuto.

PROPOSTA C2

Da “La notte della Repubblica” di Sergio Zavoli.

“2 agosto 1980. Un turista svizzero torna dalle ferie: Il treno su cui viaggia, /’Adria Express, ha lasciato Rimini da
circa un’ora e sta entrando nella stazione di Bologna. Durante la sosta il turista filmera un altro ricordo della
vacanza. L’orologio segna le 10,25, I’obiettivo fissa una scena di devastazione.

Una bomba di eccezionale potenza € esplosa nella sala d’aspetto della seconda classe: 85 i morti, 200 i feriti. Due
vagoni in sosta sotto le pensiline sono stati anch’essi investiti dallo scoppio. E ’attentato piti sanguinoso avvenuto
in Italia. La scelta di un giorno di punta del traffico estivo, e del nodo ferroviario piti importante dell’intera rete
nazionale, dice che si voleva esattamente quanto accaduto: un eccidio senza precedenti.”

11 brano sopra riportato € tratto da un saggio di un famoso giornalista italiano, pubblicato per la prima volta nel
1992, saggio che riprendeva i contenuti e i materiali di una famosa trasmissione televisiva di approfondimento
giornalistico sugli “anni di piombo”.

1l brano ricorda uno degli episodi piu tragici di quel periodo che lo stesso autore definisce, nel titolo, “La notte della
Repubblica”. 1l terrorismo in Italia € stato caratterizzato da eventi terribili; in molti casi, si € trattato di attentati
contro la folla inerme; una vera e propria “strategia della tensione” con I’obiettivo di destabilizzare il sistema
democratico. In altri casi, si € trattato di attacchi a personaggi scelti non a caso, soprattutto politici e magistrati,
perché, secondo la follia terrorista, 1’obiettivo era di colpire “il cuore dello stato”.

1l fenomeno del terrorismo non ha riguardato e non riguarda certo solo il nostro Paese; anzi, in tutto il mondo, &
diventato sempre di piu un terribile strumento di lotta politica e di affermazione di varie forme di “integralismo”.

Rifletti su queste tematiche, sia con riferimento alle conoscenze storiche, che alle tue letture, alle esperienze
personali e alla tua sensibilita.

Puoi articolare la struttura della tua riflessione in paragrafi opportunamente titolati e presentare la trattazione con
un titolo complessivo che ne esprima in una sintesi coerente il contenuto.

Durata massima della prova: 6 ore.

E consentito 1"uso del dizionario italiano e del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati
di madrelingua non italiana.

Non ¢ consentito lasciare I'Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla consegna delle tracce.

Mod. 57b “Documento di Classe - Quinte — Indirizzo Commerciale — curvatura turistica” — Rev. 04 —18-04-19
Pag. 45 di 54



Istituto Professionale “CAVALIERI” — MILANO
documento del Consiglio di Classe 5T

SIMULAZIONE SECONDA PROVA ESAME DI STATO 2021-2022

Ainistero dell’ ._%,Z}m/m;/w, dell! Vniversites e dolla Ricerca

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE
Indirizzo: IP08 — SERVIZI COMMERCIALI
Tema di: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

(Curvatura turistica)
Il candidato svolga la prima parte della prova e due tra i quesiti proposti nella

seconda parte:
Descrivere il turismo ed il mercato turistico, attivita delle principali imprese
turistiche ed esponga le sue considerazioni personali sulle conseguenze provocate
dalla pandemia sul mercato turistico.

1) Il bilancio d’esercizio: contenuto e destinatari principali, quindi calcoli i

principali indici economici e finanziari con i seguenti dati:

L’ hotel ISABELLA al 31/12/21 presenta i seguenti valori di bilancio gia rielaborato:

ATTIVO CIRCOLANTE 800.000 CAPITALE PROPRIO 1.200.000
ATTIVO 1.600.000 PASSIVO CORRENTE 500.000
IMMOBILIZZATO
PASSIVO 700.000
CONSOLIDATO
TOTALE IMPIEGHI 2.400.000 TOTALE FONTI 2.400.000

utile operativo 200.000 utile netto 130.000 oneri finanziari 62.000
ricavi vendita netti: 3.000.000

Descrivere una relazione sintetica di commento (report).

2) Descrivere Le attivita relative alla costruzione di un pacchetto turistico, € in

particolare la promozione e la vendita dello stesso.

3) Descrivere il processo di pianificazione, programmazione e budget delle

imprese turistiche.
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4) Descrivere i principali costi delle imprese turistiche e successivamente

risolvere il seguente esercizio:

Attraverso il metodo del Direct Costing calcoli la quantita di equilibrio e rappresenti
graficamente il BEP del seguente pacchetto “Montagna” della durata di 5 giorni/4
notti per un totale di 170 posti, che il TO "Scoprire la Valtellina" ha deciso di inserire

nel proprio catalogo:

Aereo: 90.000,00 euro;

Albergo: arrangiamento HB pari a 220,00 euro a persona;
Transfer: 86,00 euro a persona;

Visite ed escursioni: 30,00 euro a persona.

Tenendo conto della concorrenza e dell’andamento della domanda, il tour operator
ritiene di non poter vendere il pacchetto turistico a un prezzo superiore a 470,00 euro.
Determinare il numero minimo di pacchetti turistici da vendere affinché si realizzi

I’equilibrio economico.

Durata massima della prova: 6 ore.

Sono consentiti la consultazione del Codice Civile non commentato e I’uso di
calcolatrici tascabili non programmabili.

E consentito ’uso del dizionario della lingua italiana.

E consentito ’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di
provenienza) per i candidati di madrelingua non italiana.

Non ¢ consentito lasciare D’Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla

dettatura del tema.
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SIMULAZIONE SECONDA PROVA ESAME DI STATO 2021-2022

PROVA EQUIPOLLENTE

Ainistere dell’ L%’ﬁ?fw&z/b%e, dell Univeriitis e detla Ricerca
ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

Indirizzo: IP08 — SERVIZI COMMERCIALI
Tema di: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

(Curvatura turistica)
Il candidato svolga la prima parte della prova e due tra i quesiti proposti nella
seconda parte:
Descrivere il turismo ed il mercato turistico, ’attivita delle principali imprese
turistiche ed esponga le sue considerazioni personali sulle conseguenze provocate
dalla pandemia sul mercato turistico.
1) 11 bilancio d’esercizio: descrivere i documenti che lo compongono e quali
sono i principali destinatari, quindi calcoli il ROI, Il ROE, I’ indice di
rigidita, di elasticita, di autonomia e dipendenza finanziaria ed i margine di

copertura globale con i seguenti dati:

L’ hotel ISABELLA al 31/12/21 presenta i seguenti valori di bilancio gia rielaborato:

ATTIVO CIRCOLANTE 800.000 CAPITALE PROPRIO 1.200.000
ATTIVO 1.600.000 PASSIVO CORRENTE 500.000
IMMOBILIZZATO
PASSIVO 700.000
CONSOLIDATO
TOTALE IMPIEGHI 2.400.000 TOTALE FONTI 2.400.000

utile operativo 200.000 utile netto 130.000 oneri finanziari 62.000
ricavi vendita netti: 3.000.000
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2) Descrivere Le attivita relative alla costruzione di un pacchetto turistico, e in
particolare le principali forme di promozione e la vendita diretta e indiretta

dello stesso

3) Descrivere le fasi del processo di pianificazione delle imprese turistiche,

esprimere la definizione e le tipologie di budget.

4) Descrivere 1 principali costi di un’ agenzia di viaggio e successivamente

risolvere il seguente esercizio:

Calcolare la quantita di equilibrio e rappresenti graficamente il BEP del seguente
pacchetto “Montagna” della durata di 5 giorni/4 notti per un totale di xxx posti, che il

TO "Scoprire la Valtellina" ha deciso di inserire nel proprio catalogo:

Aereo: 90.000,00 euro costo fisso o variabile?

Albergo: arrangiamento HB pari a 220,00 euro a persona: costo fisso o variabile?
Transfer e visite: 100,00 euro a persona; costo fisso o variabile?

Prezzo di vendita 500 euro.

Durata massima della prova: 6 ore.

Sono consentiti la consultazione del Codice Civile non commentato e ’uso di
calcolatrici tascabili non programmabili.

E consentito I’uso del dizionario della lingua italiana.

E consentito I’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di
provenienza) per i candidati di madrelingua non italiana.

Non ¢ consentito lasciare D’Istituto prima che siano trascorse 3 ore dalla

dettatura del tema.
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GRIGLIA VALUTAZIONE ITALIANO SCRITTO (BES)

Tipologia A

CONTENUTO

RIELABORAZION
E CRITICA

ORGANIZZAZIONE
DEL TESTO

CORRETTEZZA
LINGUISTICA

Completa comprensione del
testo e degli argomenti trattati

Buona rielaborazione e
adeguata capacita di
collegamento

Chiarezza espositiva e
buona capacita di
organizzazione del testo.

Padronanza linguistica,
forma scorrevole e
terminologia adeguata

Comprensione del testo e
conoscenza degli argomenti
trattati

Rielaborazione
personale adeguata

Organizzazione lineare
del discorso. Esposizione
chiara

Lingua corretta e
scorrevole.

4 4
Comprensione degli elementi Organizzazione del Correttezza linguistica
essenziali del testo e degli Rielaborazione discorso non sempre complessivamente
argomenti trattati. personale semplice, lineare. sufficiente, nonostante
anche se non sempre Esposizione non sempre alcuni errori.
adeguata. chiara.
3 3

Contenuto non pertinente

Scarsa rielaborazione
personale

Organizzazione del
discorso non lineare.
Esposizione non chiara

Correttezza linguistica
non adeguata con errori
gravi

2 2
Contenuto assente Nessuna Mancanza di qualsiasi Errori gravi che
rielaborazione collegamento. pregiudicano la
personale. comprensione
1 1 1
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GRIGLIA VALUTAZIONE ITALIANO SCRITTO (BES)

TipologiaB - C
CONTENUTO RIELABORA | ORGANIZZAZ]I | CORRETTEZZA LINGUISTICA
ZIONE ONE DEL
CRITICA TESTO
Pertinenza all’argomento ¢ Buona Chiarezza Padronanza linguistica, forma
sviluppo degli aspetti della traccia | rielaborazione e | espositiva e buona | scorrevole e terminologia
presenza di capacita di adeguata
qualche organizzazione del
Per la Tip. B: comprensione riferimento testo.
corretta della tesi e delle culturale
argomentazioni a sostegno
5 5 5 5
Pertinenza all’argomento e Rielaborazione | Organizzazione Lingua corretta e scorrevole.
semplice sviluppo di alcuni aspetti | personale lineare del discorso.
della traccia. adeguata Esposizione chiara.

Per la Tip. B: comprensione dei
punti principali della tesi
4

4

4

4

Parziale pertinenza all’argomento
e modesto sviluppo della traccia.

Rielaborazione
personale
semplice, anche

Organizzazione del
discorso non
sempre lineare.

Correttezza linguistica sufficiente,
nonostante alcuni errori

3 | se nonsempre | Esposizione non
adeguata sempre chiara.
Per la Tip. B: limitata
comprensione della tesi 3 3 3 3
Scarsa
Contenuto non adeguato. rielaborazione | Difficolta di Correttezza linguistica non
personale. collegamento tra le | adeguata con errori gravi.
Per la Tip. B: errata 0 mancata parti del discorso .
comprensione della tesi
2 2 2 2
Nessun contenuto Nessuna Mancanza di Errori gravi che pregiudicano la
rielaborazione | qualsiasi comprensione.
1 | personale 1 | collegamento 1 1
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE SECONDA PROVA SCRITTA
con PROGRAMMAZIONE PERSONALIZZATA (con prove equipollenti) in
riferimento al P.E.l. -TPSC

INDICATORI di prestazione DESCRITTORI di livello di prestazione Punteggio | Punteggio
ottenuto

Conoscenze dei nuclei fondanti della disciplina e Avanzato Applica con sicurezza i contenuti e le procedure 2.50 2.50

corretta analisi, identificazione e interpretazione dei acquisite. Affronta situazioni problematiche utilizzando

dati strategie adeguate. E’ in grado di esplicitare le conoscenze

acquisite e svolgere attivita usando con padronanza gli
strumenti appresi

Intermedio Applica i contenuti e le procedure acquisite in 2
situazioni semplificate. Affronta semplici situazioni
problematiche utilizzando strategie adeguate. E' in grado
di esplicitare le conoscenze acquisite ed utilizza la
strumentalita appresa in autonomia

Essenziali Applica i procedimenti acquisiti in situazioni 1.50
semplificate e affronta semplici situazioni problematiche
supportato  dall'insegnante  Esplicita le conoscenze
acquisite ed utilizza la strumentalita appresa in parziale
autonomia.

Inadeguate Ha difficolta ad applicare semplici strategie di 1
problem-solving, anche se supportato dagli insegnanti.
Esplicita le conoscenze affrontate con difficolta, anche se
guidato

Individuazione della giusta strategia risolutiva con | Avanzato Redige i documenti richiesti dimostrando 3.50 3.50
particolare riferimento al corretto wuso delle | capacita di analisi e comprensione e individuando tutti i
metodologie tecniche — professionali specifiche di | vincoli presenti nella situazione operativa. Motiva in modo
indirizzo, delle rappresentazioni contabili e dei | approfondito le scelte proposte

procedimenti di calcolo Intermedio Redige i documenti richiesti dimostrando 3
capacita di analisi e individuando parzialmente i vincoli
presenti nella situazione operativa autonomamente

Motiva in modo sintetico le scelte proposte in autonomia.

Essenziali Redige i documenti richiesti individuando 2.50
parzialmente i vincoli presenti nella situazione operativa
supportato dell’insegnante. Motiva le scelte proposte con
argomenti semplici in parziale autonomia

Inadeguate Redige documenti richiesti in modo 1
incompleto e non rispetta i vincoli presenti nella situazione
operativa anche se guidato dall'insegnante. Formula
proposte non corrette anche se supportato.

Correttezza nel linguaggio e capacita argomentativa | Avanzato Costruisce un elaborato corretto e completo con 2 2
Capacita di argomentare, di collegare e di sintetizzare le | osservazioni ricche, personali e coerenti con la traccia
informazioni in modo chiaro ed esauriente, utilizzando | |ntermedio Costruisce un elaborato corretto e completo in 1.50
con autonomia ma con osservazioni prive di originalita.
pertinenza i diversi linguaggi specifici Essenziali Costruisce un elaborato parzialmente corretto e 1
completo guidato dall'insegnante con osservazioni
essenziali
Inadeguate  Costruisce un elaborato incompleto 0.50

contenente errore anche gravi e privo di spunti personali
anche se guidato dall’insegnante

Completezza nello svolgimento della Avanzato Coglie le informazioni presenti nella traccia e 2 2
traccia, coerenza/correttezza dei realizza documenti completi. Descrive le scelte operate

risultati e degli elaborati tecnici e/o con un rappropriato linguaggio tecnico.

tecnico-grafici prodotti Intermedio Coglie le informazioni presenti nella traccia e 1.50

realizza documenti parzialmente completi in autonomia.
Descrive le scelte operate con un linguaggio tecnico
adeguato

Essenziali Coglie le informazioni essenziali presenti nella 1
traccia e realizza documenti con contenuti essenziali
supportato dall'insegnante. Descrive le scelte operate con
un linguaggio tecnico semplice ed essenziale.

Inadeguate Coglie parzialmente le informazioni presenti 0.50
nella traccia e realizza documenti incompleti anche se
guidato. Descrive le scelte operate con un linguaggio
tecnico, lacunoso e in numerosi casi non adeguato.

TOTALE 10
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Indirizzo Servizi Commerciali

GRIGLIA DI VALUTAZIONE - TECNICHE PROFESSSIONALI DEI SERVIZZ]I COMMERCIALI

curvatura TURISMO
INDICATORIdI DESCRITTORI di livello di prestazione Punteggio Punteggi
prestazione 0
ottenuto
Conoscenza dei nuclei AvanzatoCoglie in modo corretto e completo le 2.50 2.50
fondanti della disciplina | informazioni tratte dai documenti e dalle situazioni
e corretta analisi, operative. Riconosce e utilizza in modo corretto e completo i
identificazione e vincoli numerici e logici presenti nella traccia
interpretazione dei dati | |ntermedio Coglie in modo corretto le informazioni tratte 2
dai documenti e dalle situazioni operative. Riconosce i
vincoli numerici presenti nella traccia e li utilizza in modo
parziale
Base. Coglie in parte le informazioni tratte dai documenti e 1.5
dalle situazioni operative. Individua alcuni vincoli presenti
nella traccia e li utilizza parzialmente.
Base non raggiunto Coglie in modo parziale le 1
informazioni tratte dai documenti e dalle situazioni
operative. Individua alcuni vincoli presenti nella traccia e li
utilizza in modo parziale e lacunoso
Individuazione della Avanzato Redige i documenti richiesti dimostrando di aver 3.50 3.50
giusta strategia risolutiva | analizzato e compreso i dati di partenza e 1’obiettivo finale e
con particolare individuato tutti i vincoli presenti nella situazione operativa.
riferimento al corretto Motiva le scelte proposte in modo analitico e approfondito.
uso delle metodologie IntermedioRedige i documenti richiesti, dimostrando di 3
tecniche — professionali aver analizzato e compreso i dati di partenza e individua
specifiche di indirizzo, parzialmente i vincoli presenti nella situazione operativa.
delle rappresentazioni Motiva in modo sintetico le scelte proposte.
contabl_ll € de.' . BaseRedige i documenti richiestinon rispettarlo 2,50
procedimenti di calcolo completamente i vincoli presenti nella situazione operativa.
Motiva le scelte proposte con argomenti non del tutto
pertinenti.
Base non raggiunto. Redige documenti richiesti in modo 1
incompleto e non rispetta i vincoli presenti nella situazione
operativa. Formula proposte non corretta.
Completezza dello AvanzatoCostruisce un elaborato corretto e completo con 2 2
svolgimento nel rispetto osservazioni ricche, personali e coerenti con la traccia.
dei vincoli e dei ) Intermedio Costruisce un elaborato corretto e completo 1.50
parametri della traccia e | con osservazioni prive di originalita.
F“ ever_1tu_all_ rela_12|on| Base Costruisceun elaborato che presenta alcuni errori non 1
interdisciplinari gravi. Con osservazioni essenziali e prive di spunti personali.
Base non raggiunto. Costruisce un elaborato incompleto 0.50
contenente errore anche gravi e privo di spunti personali.
Avanzato. Coglie le informazioni presenti nella traccia, 2 2
Correttezza nell’utilizzo | anche le pit complesse, e realizza documenti
del linguaggio specifico completi.Descrive le scelte operate con un ricco linguaggio
della disciplina e tecnico.
capacita di IntermedioCoglie le informazioni presenti nella traccia e 1.50
argomentazione, realizza documenti completi.Descrive le scelte operate con
collegamento e sintesi un linguaggio tecnico adeguato.
delle mfon_’ma;lo_m, anche BaseCoglie le informazioni essenziali presenti nella traccia 1
con _CO”VEb”“ di e realizza documenti con contenuti essenziali. Descrive le
originalita scelte operate con un linguaggio tecnico, in alcuni casi non
adeguato.
Base non raggiunto. Coglie parzialmente le informazioni 0.50
presenti nella traccia e realizza documenti incompleti.
Descrive le scelte operate con un linguaggio tecnico,
lacunoso e in numerosi casi non adeguato.
10
TOTALE
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE PROVA ORALE

i f Livelli DESCRITTORI
ezt Punti Punteggio
Ac'quisizionfz ) I [Nonhaacquisitoicontenutieimetodidellediversediscipline,olihaacquisitiinmodoestremamentefram 0.50-1
deicontenuti e dei mentarioelacunoso.
Eetpdl!deldleldlvere:.e | Il Haacquisitoicontenutieimetodidellediversedisciplineinmodoparzialeeincompleto,utilizzandoliinm 1.50-3.50
Isciplinecel curricolo, odononsempreappropriato.
conparticolareriferimento ™= ‘T, isitoicontenutieutilizzaimetodidellediversedisciplinginmodocorrett at 4-4.50
aquelled’indirizzo aacquisitoicontenutieutilizzaimetodidellediversedisciplineinmodocorrettoeappropriato. -4,
IV |Haacquisitoicontenutidellediversedisciplineinmanieracompletaeutilizzainmodoconsapevoleilorom 5-6
etodi.
V  [Haacquisitoicontenutidellediversedisciplineinmanieracompletaeapprofonditaeutilizzaconpienapad 6.50-7
ronanzailorometodi.
Capacitadiutilizzarelecon | Noneingradodiutilizzareecollegareleconoscenzeacquisiteolofainmododeltuttoinadeguato 0.50-1
oscenze acquisite — —— — e
. Eingradodiutilizzareecollegareleconoscenzeacquisitecondifficoltaeinmodostentato
edicollegarletraloro I 9 g a 1.50-3.50
m Eingradodiutilizzarecorrettamenteleconoscenzeacquisite, istituendoadeguaticollegamentitraledisci 4-4.50
pline ]
IV  [E ingradodiutilizzareleconoscenze acquisitecollegandoleinunatrattazionepluridisciplinarearticolata 5-5.50
Vv  [Eingradodiutilizzareleconoscenzeacquisitecollegandoleinunatrattazionepluridisciplinareampiaeap 6
profondita
Capacita di | |Nongingradodiargomentareinmanieracriticaepersonale,oargomentainmodosuperficialeedisorganic 0.50-1
argomentarein maniera o
critica Il [Eingradodiformulareargomentazionicriticheepersonalisoloatrattiesoloinrelazioneaspecificiargome 1.50-3.50
epersonale,rielaborandoic nti
ontenutiacquisiti 111 [Eingradodiformularesempliciargomentazionicriticheepersonali,conunacorrettarielaborazionedeico 4-4.50
ntenutiacquisiti
IV [Eingradodiformularearticolateargomentazionicriticheepersonali,rielaborandoefficacementeiconten 5-5.50
utiacquisiti
v [Eingradodiformulareampieearticolateargomentazionicriticheepersonali,rielaborandoconoriginalita 6
icontenutiacquisiti
Ricchezzaepadronanzaless | [Siesprimeinmodoscorrettoostentato,utilizzandounlessicoinadeguato 0.50
icale e semantica,con ———— — - - -
e . 1| [Siesprimeinmodononsemprecorretto,utilizzandounlessico,anchedisettore, parzialmenteadeguato 1
specificoriferimentoalling
uaggiotecnico /o di 111 [Siesprimeinmodocorrettoutilizzandounlessicoadeguato,ancheinriferimentoallinguaggiotecnicoe/o 1.50
settore,ancheinlinguastran disettore
iera v [Siesprimeinmodoprecisoeaccuratoutilizzandounlessico,anchetecnicoesettoriale, varioearticolato 2-2.50
v [Siesprimeconricchezzaepienapadronanzalessicaleesemantica,ancheinriferimentoallinguaggiotecni 3
coe/odisettore
Capacita di analisi I |Nongingradodianalizzareecomprenderelarealtaapartiredallariflessionesulleproprieesperienze,olofa 0.50
ecomprensione inmodoinadeguato
dellarealta in chiave Il [Eingradodianalizzareecomprenderelarealtaapartiredallariflessionesulleproprieesperienzecondiffico 1
dicittadinanza attiva Itaesoloseguidato
apartiredallariflessiones .. . . - . . o 1.50
ulle Il |Ein gradodicompiereun’analisiadeguatadellarealtasullabasediunacorrettariflessionesulle :
. - proprieesperienze personali
esperienzepersonali — - -
IV  [Eingradodicompiereun’analisi precisadellarealtasullabasediuna attentariflessionesulleproprie 2-2.50
lesperienzepersonali
Vv Ein gradodicompiere un’analisiapprofonditadellarealtasulla basediunariflessione criticae 3
consapevole sulle proprieesperienze personali
Punteggio totale della prova
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