
I.P. - B. CAVALIERI

MIRC08000A

Triennio di riferimento: 2022 - 2025



Il Piano Triennale dell’Offerta Formativa della scuola I.P. - B. CAVALIERI è stato elaborato dal 
collegio dei docenti nella seduta del 25/10/2022 sulla base dell’atto di indirizzo del dirigente 

prot. 4465 del 23/12/2021 ed è stato approvato dal Consiglio di Istituto nella seduta del 
10/11/2022 con delibera n. 36  

 
 

Anno di aggiornamento:  
2022/23  

 
Triennio di riferimento:  

2022 - 2025



Indice
Indice

PTOF 2022 - 2025

   

La scuola e il suo contesto

1  Analisi del contesto e dei bisogni del territorio

6  Caratteristiche principali della scuola

9  Ricognizione attrezzature e infrastrutture materiali

10  Risorse professionali

Le scelte strategiche

11  Aspetti generali

34  Obiettivi formativi prioritari  
(art. 1, comma 7 L. 107/15)

L'offerta formativa

35  Aspetti generali

64  Traguardi attesi in uscita

76  Insegnamenti e quadri orario

84  Percorsi per le competenze trasversali e per l’orientamento (PCTO)

90  Iniziative di ampliamento dell'offerta formativa

119  Attività previste in relazione al PNSD

121  Valutazione degli apprendimenti

123  Azioni della Scuola per l'inclusione scolastica

131  Piano per la didattica digitale integrata

Organizzazione

132  Aspetti generali

137  Modello organizzativo

138  Organizzazione Uffici e modalità di rapporto con l'utenza

139  Reti e Convenzioni attivate



Indice
Indice

PTOF 2022 - 2025

141  Piano di formazione del personale docente

143  Piano di formazione del personale ATA



LA SCUOLA E IL SUO CONTESTO
Analisi del contesto e dei bisogni del territorio

PTOF 2022 - 2025

Analisi del contesto e dei bisogni del territorio

Popolazione scolastica

Opportunità

La scuola, sensibile alle precarie condizioni economiche di alcune famiglie, ha offerto - all'atto 
dell'iscrizione la possibilita' di scegliere tre diversi contributi - inoltre e' stato possibile il pagamento 
rateale del viaggio d'istruzione. I dati relativi ai pagamenti all'atto dell'iscrizione si possono 
interpretare come la manifestazione dell'importanza che i genitori attribuiscono alla scuola e 
all'educazione dei propri figli. L'istituto ha previsto anche un premio di 150 euro  ad un alunno per 
classe, sulla base del merito scolastico, ma anche sulla base  della solidarieta' dimostrata verso i 
compagni e del ruolo positivo rivestito nell'attivita' didattica. Il premio nasce dall’intenzione di fornire 
degli esempi positivi alla comunità degli studenti e di condividere in modo più partecipato le regole 
di convivenza, al fine di arginare i fenomeni di disturbo ad un efficace dialogo pedagogico e 
promuovere la cultura del merito e della qualità degli apprendimenti nel sistema scolastico.

 Una seria preoccupazione educativa spinge gli insegnanti a motivare gli studenti e a seguirli nel loro 
itinerario formativo individuale, a volte difficile. Si dimostra spesso necessario adattare la 
programmazione alle diverse esigenze dei gruppi e dei singoli studenti, con le loro caratteristiche.

Con l’introduzione del PFI ( Piano Formativo Individuale) e del tutor per ogni studente,  gli istituti di 
istruzione professionale (IP) hanno a disposizione uno strumento unico, finalizzato alla 
valorizzazione delle attitudini e del bagaglio di competenze individuali di ciascuno nonché al 
superamento delle barriere sociali e personali, nel quadro della costruzione di un progetto di vita 
basato sul successo educativo, formativo e lavorativo. Per gli alunni, in obbligo scolastico,  a forte 
rischio di esclusione sociale, devianza e abbandono scolastico il PFI individuerà obiettivi primari in 
termini di contenimento e partecipazione, che saranno perseguiti anche prioritariamente rispetto al 
conseguimento dei livelli di competenza previsti in relazione al percorso. Per tali alunni rivestiranno 
particolare importanza, nell’ambito del PFI, le attività di orientamento e ri-orientamento 
(personalizzazione del percorso)

La presenza di ragazzi di origini diverse e' per l'istituto una ricchezza  per lo scambio di esperienze e 
il contributo culturale che nasce dal dialogo educativo-didattico. Nella tradizione dell'istituto ha 
assunto un marcato rilievo il positivo inserimento degli studenti diversamente abili, che sono 
protagonisti, insieme ai compagni e agli insegnanti, di positive esperienze di crescita formativa ed 
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integrazione sociale.

Vincoli

L'utenza dell'Istituto proviene da un tessuto sociale estremamente composito, di estrazione in 
prevalenza popolare, di nuova immigrazione, ma anche di ceti medi o della piccola borghesia. Negli 
ultimi anni si sono registrate numerose situazioni di disagio socioeconomico, dovuto alla 
disoccupazione di uno o entrambi i genitori. Insieme agli studenti provenienti dalle scuole medie, 
molti sono gli studenti dell'istituto che provengono da altre scuole superiori e trovano nella scuola 
una nuova prospettiva scolastica, che permette loro di superare l'insuccesso. Negli ultimi dieci anni 
e' sempre cresciuta la presenza di studenti stranieri negli istituti superiori di Milano. Anche 
nell'istituto si e' verificato un graduale aumento delle iscrizioni di questi studenti. A questa 
condizione, tipica della nostra epoca storica, l'istituto risponde da anni con progetti specifici, 
finalizzati all'inclusione e al successo scolastico.

Territorio e capitale sociale

Opportunità

La presenza qualificata e differenziata nel territorio di ogni comparto economico e socio 
assistenziale costituisce una fondamentale risorsa per gli indirizzi specifici di questo istituto. Questo 
substrato economico e sociale ha consentito all'istituto di consolidare stabili contatti con il mondo 
del lavoro e delle imprese: - tutti gli studenti di terza, quarta e quinta e quelli di seconda della 
formazione Professionale svolgono attivita' di stage presso aziende selezionate - l'istituto inoltre 
supporta i diplomati nella ricerca del lavoro, cioe' mette in contatto le aziende con i diplomati in 
cerca di prima occupazione ed individua per lo studente l'azienda piu' idonea. Si sono sviluppati 
rapporti di collaborazione con enti pubblici e privati operanti nei settori dei servizi commerciali 
(azienda 'a2a', studi professionali, INAIL, enti vari del Comune di Milano) turistici (alberghi, agenzie di 
viaggio), socio-sanitari e socio assistenziali (RSA, asili nido, centri diurni per anziani e disabili, centro 
d'accoglienza di profughi), dell'universita' e della formazione (Universita' Cattolica, Scuola Superiore 
Sant'Anna di Pisa, Galdus, Portofranco onlus, Matteo 25 onlus). Al fine di migliorare la propria offerta 
formativa, la scuola ricerca un continuo contatto anche con le Scuole Medie della zona e delle aree 
limitrofe.

Vincoli
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Il territorio di riferimento della scuola e' costituito dal comune di Milano e dai diversi comuni che si 
trovano nella sua area metropolitana. La vivacita' economica dell'area in cui e' sita la scuola ne fa la 
meta di diversi flussi migratori, sia dall'Italia che dall'estero. Dall'alta complessita' sociale della citta' 
deriva il panorama complesso dell'utenza dell'Istituto.

Risorse economiche e materiali

Opportunità

La sicurezza delle strutture e' soddisfacente: sono state rilasciate tutte le certificazioni richieste. 
L'istituto opera in due luoghi: una sede e una succursale. La sede e' in centro, accessibile per una 
vasta rete di mezzi pubblici di superficie e non. La succursale e' in zona piu' periferica, ma 
ugualmente raggiunta da mezzi di superficie e dalla metropolitana Le risorse economiche hanno tre 
diverse fonti: fondi ministeriali finanziamenti di enti locali fondi da privati Fondi per il diritto allo 
studio provengono dal Comune di Milano, per l'acquisto di materiali/strumenti per didattica e 
amministrazione . Otto  sono i laboratori informatici: 5 in sede (tre fissi e due mobili) e 3 fissi in 
succursale, con 24/26 pc connessi a internet Tutte le classi sono dotate di LIM (lavagna interattiva 
multimediale) Da anni alcuni consigli di classe aderiscono a un progetto finanziato dalla Regione 
Lombardia: 'Generazione web' per una didattica arricchita dagli strumenti multimediali . Alunni e 
insegnanti hanno ricevuto un tablet in uso gratuito. La scuola e' dotata di una rete wifi che serve 
entrambi gli edifici dove si svolge l'attivita' didattica.  

Vincoli

La gestione degli stabili dell'Istituto e' di competenza della nuova citta' metropolitana di Milano, 
pertanto anche l'ordinaria manutenzione, risente di tempi e modalita' indipendenti dall'iniziativa 
della scuola. Le attrezzature informatiche hanno bisogno di essere rinnovate costantemente: i fondi 
a cui l'istituto accede ordinariamente hanno consentito alla scuola di rinnovarne 4 negli ultimi anni, 
ma altri fondi saranno destinati a rinnovarne ancora uno.

Analisi del contesto e dei bisogni del territorio

 Gli studenti iscritti al nostro Istituto provengono da una vasta area territoriale che comprende ben 
cinque province limitrofe.  La loro estrazione sociale  è varia, come lo è il panorama di questa città 
complessa che, per le opportunità lavorative, accoglie persone provenienti da tutta la regione, come 
pure da aree distanti del Paese e dall’estero. Una seria preoccupazione educativa spinge gli 
insegnanti a motivare gli studenti e a seguirli nel loro itinerario formativo individuale, a volte difficile. 
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Si dimostra spesso necessario adattare la programmazione alle diverse esigenze dei gruppi e dei 
singoli studenti, con le loro caratteristiche. La presenza di ragazzi di origini diverse è per l’istituto una 
ricchezza, per lo scambio di esperienze e il contributo culturale che nasce dal dialogo educativo-
didattico. Nella tradizione dell’istituto ha assunto un marcato rilievo il positivo inserimento degli 
studenti diversamente abili, che sono protagonisti, insieme ai compagni e agli insegnanti, di positive 
esperienze di crescita formativa ed integrazione sociale. Il contesto  territoriale   nel quale la scuola è 
inserita è molto dinamico dal punto di vista economico e sociale; le stesse conoscenze e abilità 
professionali acquisite sono soggette a continui mutamenti e a rapide obsolescenze tecniche. 
Questo rende la scuola più attenta  a  declinare i processi formativi orientandoli all'acquisizione di 
competenze e a renderli più partecipati.

POPOLAZIONE SCOLASTICA

 
La scuola, sensibile alle precarie condizioni economiche di alcune famiglie, offre - all'atto 
dell'iscrizione - la possibilità di scegliere tre diversi contributi .Inoltre e'  reso possibile il pagamento 
rateale del viaggio d'istruzione. I dati relativi ai pagamenti all'atto dell'iscrizione si possono 
interpretare  come la manifestazione dell'importanza che i genitori attribuiscono alla scuola e 
all'educazione dei propri figli. L'istituto ha previsto anche un premio di 150 euro  ad un alunno per 
classe, sulla base del merito scolastico. Una seria preoccupazione educativa spinge gli insegnanti a 
motivare gli studenti e a seguirli nel loro itinerario formativo individuale, a volte difficile. Si dimostra 
spesso necessario adattare la programmazione alle diverse esigenze dei gruppi e dei singoli 
studenti, con le loro caratteristiche.

La presenza di ragazzi di origini diverse e' per l'istituto una ricchezza, per lo scambio di esperienze e 
il contributo culturale che nasce dal dialogo educativo-didattico. Nella tradizione dell'istituto ha 
assunto un marcato rilievo il positivo inserimento degli studenti diversamente abili, che sono 
protagonisti, insieme ai compagni e agli insegnanti, di significative esperienze di crescita formativa 
ed integrazione sociale.

L'utenza dell'Istituto proviene da un tessuto sociale estremamente composito, di estrazione in 
prevalenza popolare, di nuova immigrazione, ma anche di ceti medi o della piccola borghesia. Negli 
ultimi anni si sono registrate numerose situazioni di disagio socioeconomico, dovuto alla 
disoccupazione di uno o entrambi i genitori. Insieme agli studenti provenienti dalle scuole medie, 
molti sono gli studenti dell'istituto che provengono da altre scuole superiori e trovano nella scuola 
una nuova prospettiva scolastica, che permette loro di superare l'insuccesso. Negli ultimi dieci anni 
e' sempre cresciuta la presenza di studenti stranieri negli istituti superiori di Milano. Anche 
nell'istituto si e' verificato un graduale aumento delle iscrizioni di questi studenti. A questa 
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condizione, tipica della nostra epoca storica, l'istituto risponde da anni con progetti specifici, 
finalizzati all'inclusione e al successo scolastico

TERRITORIO E CAPITALE SOCIALE

La presenza qualificata e differenziata nel territorio di ogni comparto economico e socio 
assistenziale costituisce una fondamentale risorsa per gli indirizzi specifici di questo istituto. 
Questo substrato economico e sociale ha consentito all'istituto di consolidare stabili contatti 
con il mondo del lavoro e delle imprese: - tutti gli studenti di terza, quarta e quinta e quelli di 
seconda della formazione Professionale svolgono attivita' di stage presso aziende selezionate - 
l'istituto inoltre supporta i diplomati nella ricerca del lavoro, cioe' mette in contatto le aziende 
con i diplomati in cerca di prima occupazione ed individua per lo studente l'azienda piu' idonea. 
Si sono sviluppati rapporti di collaborazione con enti pubblici e privati operanti nei settori dei 
servizi commerciali (azienda 'a2a', studi professionali, INAIL, enti vari del Comune di Milano) 
turistici (alberghi, agenzie di viaggio), socio-sanitari e socio assistenziali (RSA, asili nido, centri 
diurni per anziani e disabili, centro d'accoglienza di profughi), dell'Universita' e della formazione 
(Universita' Cattolica, Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa, Galdus, Portofranco onlus, Matteo 25 
onlus). Al fine di migliorare la propria offerta formativa, la scuola ricerca un continuo contatto 
anche con le Scuole Medie della zona e delle aree limitrofe 

RISORSE ECONOMICHE E TECNICHE

La sicurezza delle strutture e' soddisfacente: sono state rilasciate tutte le certificazioni richieste. 
L'istituto opera in due luoghi: una sede e una succursale. La sede e' in centro, accessibile per 
una vasta rete di mezzi pubblici di superficie e non. La succursale e' in zona più  periferica, ma 
ugualmente raggiunta da mezzi di superficie e dalla metropolitana Le risorse economiche 
hanno tre diverse fonti: fondi ministeriali finanziamenti di enti locali fondi da privati Fondi per il 
diritto allo studio provengono dal Comune di Milano, per l'acquisto di materiali/strumenti per 
didattica e amministrazione . Otto  sono i laboratori informatici: 5 in sede (tre fissi e due mobili) 
e 3 fissi in succursale, con 24/26 pc connessi a internet Tutte le classi sono dotate di LIM 
(lavagna interattiva multimediale) Da anni alcuni consigli di classe aderiscono a un progetto 
finanziato dalla Regione Lombardia: 'Generazione web' per una didattica arricchita dagli 
strumenti multimediali . Alunni e insegnanti hanno ricevuto un tablet in uso gratuito. La scuola 
e' dotata di una rete wifi che serve entrambi gli edifici dove si svolge l'attività  didattica.  
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Caratteristiche principali della scuola

Istituto Principale

I.P. - B. CAVALIERI (ISTITUTO PRINCIPALE)

Ordine scuola SCUOLA SECONDARIA II GRADO

Tipologia scuola IST PROF PER I SERVIZI COMMERCIALI

Codice MIRC08000A

Indirizzo
VIA OLONA,14 (ORDINARIA)-VIA 
CURIEL,19(SUCCURSALE) MILANO 20123 MILANO

Telefono 00024984520

Email MIRC08000A@istruzione.it

Pec mirc08000a@pec.istruzione.it

Sito WEB www.istitutocavalieri-superiori.it

Indirizzi di Studio

SERVIZI COMMERCIALI•
SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA 
SOCIALE

•

OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E 
ACCOGLIENZA

•

TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E 
ACCOGLIENZA

•

TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E 
ACCOGLIENZA

•

Totale Alunni 1065

Approfondimento
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L'indirizzo professionale Socio Sanitario con la riforma degli Istituti Professionali ( 2017)  ha cambiato 
denominazione in   "Servizi per la Sanità e per l'Assistenza Sociale"  e  viene erogato solo presso la 
sede di Via Curiel 19 Milano.

Il Decreto di riordino prevede che l’offerta formativa erogata dagli Istituti professionali sia omogenea 
sull’intero territorio statale, ma anche che sia parzialmente declinabile in autonomia dalle singole 
istituzioni scolastiche, in connessione con le priorità indicate dalle singole Regioni nella propria 
programmazione.

Nell’ambito dell’indirizzo “Servizi Commerciali”  il collegio ha così approvato il percorso formativo “
Turismo accessibile e sostenibile”; il percorso  mette in primo piano la necessità di conciliare lo 
sviluppo turistico con gli obiettivi sociali, culturali e ambientali, in linea con le richieste del territorio, 
con le priorità indicate nella programmazione regionale, secondo i principi di sostenibilità, 
innovazione e accessibilità.

Il diplomato è una figura polivalente, in grado di collaborare con una pluralità di aziende e soggetti 
pubblici e privati del settore turistico o di operare come figura professionale autonoma. Le 
competenze caratterizzanti l’indirizzo di studi “Servizi Commerciali” si fondono con le competenze in 
materia di turismo, e in particolare di turismo accessibile e sostenibile, per contribuire alla 
valorizzazione, costruzione, integrazione e commercializzazione dell’offerta turistica, anche al fine di 
sviluppare un vero e proprio sistema territoriale che risponda alle esigenze sempre più complesse 
della domanda turistica e dei singoli contesti territoriali.

Sempre nell’ambito dell’indirizzo “Servizi Commerciali”  il collegio ha approvato il percorso formativo 

“Design della Comunicazione Visiva e Pubblicitaria” . Il designer è sempre più una figura innovativa 

nelle imprese di oggi. Il progettista/artista grafico è chiamato non solo per analizzare e creare 

soluzioni visive, per comunicare un’idea a un target specifico, ma anche per interpretare le tendenze 

e le innovazioni continue non mettendo mai da parte le regole strutturali della grafica stessa. Aiuta 

le aziende nella promozione del loro branding e nel loro posizionamento in un mercato sempre più 

articolato, interagendo attivamente nell’area Marketing. Nelle moderne agenzie di marketing e 

comunicazione, il progettista grafico è molto richiesto non solo come figura dotata di “ingegno 

creativo” ma anche come elemento fondamentale per convogliare diversi mass-media: dalla stampa 

alle diverse piattaforme multimediali, media digitali e social network, nel rispetto degli aspetti 

storico/ sociali, etici, culturali, economici, della psicologia dei comportamenti e dei consumi e di 
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sostenbilità ambientale.

Il nostro Istituto partecipa a realizzare  la compresenza dei due sistemi di istruzione 
professionalizzante (IP e IeFP), distinti e diversi, ma allo stesso tempo raccordati.

L’Istituto eroga corsi di istruzione  e Formazione Professionale. Il sistema di istruzione e formazione 
professionale (IeF.P.) si articola in percorsi di durata triennale e quadriennale, finalizzati al 
conseguimento – rispettivamente – di qualifiche (EQF3) e diplomi (EQF4) professionali. Le qualifiche e 
i diplomi professionali, di competenza regionale, sono riconosciuti e spendibili a livello nazionale e 
comunitario, in quanto compresi in un apposito Repertorio nazionale, condiviso tra Stato e Regioni 
con Accordo del 27 luglio 2011 (aggiornato con Accordo  del 19 gennaio 2012).

L’offerta formativa IeFP è così organizzata : 
Percorso Triennale: QUALIFICA di OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA

•

al 4° anno, dopo il superamento dell’esame:  DIPLOMA di TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E 

ACCOGLIENZA-RICETTIVITÀ 

•

I nostri diplomati IeFP potranno eventualmente iscriversi alla classe quinta IP SERVIZI COMMERCIALI 
- articolazione  Turismo accessibile e sostenibile  - e sostenere l’Esame Finale di Stato.
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Ricognizione attrezzature e infrastrutture 
materiali

Laboratori Con collegamento ad Internet 8

Disegno 1

Informatica 2

Lingue 1

Biblioteche Classica 1

Aule Magna 1

Strutture sportive Campo Basket-Pallavolo all'aperto 1

Palestra 2

Servizi Servizio trasporto alunni disabili

Attrezzature multimediali PC e Tablet presenti nei laboratori 160

LIM e SmartTV (dotazioni 
multimediali) presenti nei 
laboratori

6
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Risorse professionali

Docenti 154

Personale ATA 31
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Aspetti generali
PRIORITÀ STRATEGICHE E PRIORITÀ FINALIZZATE AL MIGLIORAMENTO DEGLI ESITI 

PROGRAMMARE SECONDO I BISOGNI

Nel predisporre il Piano dell'Offerta Formativa e il Piano di Miglioramento l’intento è migliorare 
costantemente l’offerta, per questo è indispensabile  aggiornare costantemente i dati, che 
evidenzino i bisogni degli studenti e delle loro famiglie.

L’Istituto Cavalieri, nell’ambito del Sistema Qualità, raccoglie dati in merito:
 alla soddisfazione sul servizio scolastico in generale e, in particolare, su molte delle   attività 

proposte
 agli esiti scolastici
 all’inserimento nel mondo del lavoro o dell’università 

I dati raccolti sono annualmente utilizzati come punto di partenza per ri-progettare i servizi.

MISURAZIONE DEGLI ESITI SCOLASTICI

Per ogni classe e per fasce di classi parallele sono raccolti i dati sugli esiti scolastici in corso d’anno e 
di fine anno: ammessi, non ammessi, sospensioni di giudizio, insufficienze nelle diverse discipline.

Questa indagine statistica viene analizzata in Collegio Docenti come elemento per ripensare la 
programmazione disciplinare, i criteri di valutazione, gli interventi educativi e formativi.

MONITORAGGIO DEGLI ESITI A DISTANZA

Il monitoraggio degli esiti a distanza (dopo il diploma) è stato attuato per molti anni attraverso 
un’intervista telefonica. Da 2015, attraverso il Sistema di Valutazione Nazionale, la scuola può 
conoscere i dati ufficiali, raccolti dall’università o dagli enti pubblici e che vengono di seguito 
riportati.

ACCOGLIENZA

L’accoglienza è un momento importantissimo nella vita della nostra scuola: è la fase in cui avviene 
l'inserimento degli studenti nella nuova realtà scolastica.

Per questo gli obiettivi sono: 
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facilitare il passaggio degli studenti da un ciclo di studi ad un altro, •

promuovere una maggiore autostima e lo sviluppo di capacità personali, con una particolare 
attenzione agli allevi che mostrano carenze e difficoltà.

•

valorizzare le capacità e le attitudini di ciascuno, favorendone lo sviluppo della creatività•

Si pone un'attenzione mirata all'accoglienza e all'inserimento di tutti gli alunni, con un particolare 
riguardo agli alunni diversamente abili, agli alunni con disturbi specifici dell’apprendimento, agli 
studenti stranieri di recente immigrazione e a quelli con Altri Bisogni Educativi Speciali.

L’attività di accoglienza si rivolge particolarmente alle classi prime, che vivono il passaggio alla Scuola 
Superiore come un momento ricco di stati d’animo diversi e contrastanti, un momento che  da una 
parte affascina e incuriosisce ma dall’altra spaventa.

L'accoglienza inizia prima che lo studente entri a scuola

Questa fase di pre-ingresso è rivolta ai possibili nuovi iscritti, mentre stanno ancora frequentando la 
terza media, e prevede le seguenti attività:

Giornate di “scuola aperta” (una nel mese di novembre e una nel mese di gennaio) in cui genitori e 
studenti visitano la scuola e conoscono professori e studenti, sia della sede che della succursale.

Per chi lo richieda, l'iniziativa “Micro-inserimenti”, con la possibilità di partecipare concordandolo in 
anticipo, ad alcune lezioni nell'istituto.

Colloqui individuali di orientamento con professori dell'Istituto, su richiesta delle famiglie. Colloqui 
con le famiglie anche attraverso attraverso Sportelli on line

Eventuale supporto ai genitori dei nuovi iscritti, per formalizzare l’iscrizione on line.

Contatti con i docenti delle classi della scuola media degli alunni iscritti, per il passaggio di 
informazioni.

La fase di ingresso avviene in momenti diversi:

Il primo giorno di scuola il Dirigente Scolastico, i suoi collaboratori e alcuni docenti accolgono in Aula 
Magna i nuovi iscritti e i loro genitori.

Viene spiegato il regolamento della scuola e vengono presentati in sintesi il Piano dell'Offerta 
Formativa e il Patto Educativo di Corresponsabilità.

Nelle classi di nuova costituzione, tra le attività di accoglienza gli alunni svolgono test di ingresso in 
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alcune materie i cui esiti saranno poi utilizzati per la programmazione.

L'Istituto ha elaborato una procedura anche per l'inserimento di studenti provenienti da altre scuole 
superiori. 

L’inserimento può verificarsi anche in corso d’anno, previo colloquio con la famiglia.

Gli eventuali esami integrativi generalmente si svolgono tra la fine di agosto ed i primi giorni di 
settembre. 

PROGRAMMAZIONE DIDATTICA

La programmazione pone la centralità dello studente nella dinamica dell'apprendimento e 
dell'insegnamento.

La programmazione di istituto comporta diverse fasi: 

Ø  Programmazione di Istituto

Ø  Dipartimento di materia

Ø  Dipartimenti per Assi Culturali: Linguistico- storico sociale- Scienze motorie- Matematica 
- IRC- Asse di Indirizzo

Ø  Programmazione del Consiglio di classe

La programmazione di Istituto - riguarda il Dirigente Scolastico e il Collegio Docenti, che approva gli 
obiettivi generali, il piano delle attività e ne verifica puntualmente l'attuazione.

La programmazione nel dipartimento di materia - tenendo conto delle indicazioni ministeriali e della 
programmazione di Istituto, elabora il piano di lavoro. Ad esso fa riferimento il singolo docente per 
la programmazione annuale.

La programmazione per Assi Culturali -I percorsi didattici dei nuovi Istituti professionali sono 
caratterizzati dalla progettazione interdisciplinare riguardante gli assi culturali; sono organizzati a 
partire dalle prime classi, e per tutta la durata del quinquennio, per unità di apprendimento (UDA) 
con l’utilizzo di metodologie di tipo induttivo, attraverso esperienze laboratoriali e in contesti 
operativi. (Decreto 92 del 24 maggio 2018 - art. 6 c. 4)

La programmazione del Consiglio di Classe - prende avvio dall'analisi dei bisogni della classe e 
definisce obiettivi formativi, culturali e disciplinari; inoltre, individua le metodologie e le attività 
didattiche più efficaci per il raggiungimento degli obiettivi. Si calibra quanto programmato in altri 
ambiti sulle esigenze delle singole classi.
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DIDATTICA PER COMPETENZE

Alla luce dell'atto di indirizzo il nostro Istituto pone attenzione ai seguenti aspetti al fine di 
ottimizzare l'intervento didattico:

 Assetto organizzativo dei Nuovi Istituti Professionali articolati in un biennio e in un successivo 
triennio secondo quanto previsto dai quadri orari di cui all'Allegato B del D. Lgs 61 /17;

•

Assetto didattico secondo l'aggregazione delle discipline negli assi culturali  facendo 
riferimento a metodologie di apprendimento di tipo induttivo ed organizzato per unità di 
apprendimento.

•

 Articolazione del Collegio in nuovi Dipartimenti o Progettazione dei percorsi didattici in chiave 
interdisciplinare caratterizzanti i diversi assi culturali superando la logica della 
programmazione disciplinare alla luce del D.Lgs 62/2017

•

La didattica delle competenze è la strada maestra per organizzare una formazione che non fornisca 
solo conoscenze e abilità, ma che riesca ad incidere sulla cultura, sugli atteggiamenti e sui 
comportamenti e quindi diventi patrimonio permanente della persona. 

I docenti sviluppano la programmazione didattica per competenze, attraverso la costruzione di un 
percorso formativo, articolato in diverse attività disciplinari e interdisciplinari  distribuite negli anni di 
corso.

Lo studente è così sollecitato all’esplorazione continua, all’esperienza e alla riflessione: lo scopo è 
promuovere forme di auto-consapevolezza che gli permettano di adattarsi a situazioni nuove ed a 
molteplici contesti.  Oltre alle conoscenze, anche competenze meno visibili, più nascoste, assumono 
un ruolo fondamentale nella formazione e nei processi di apprendimento dei nostri studenti.

I Docenti sviluppano la didattica centrata sulle competenze attraverso: 

- i piani di lavoro annuali delle singole discipline, progettati a partire dall'indirizzo, dal  contesto in cui 
lo studente apprende, studia e dall’insieme di tutte le attività, disciplinari, interdisciplinari ed extra 
disciplinari, che permettono allo studente di utilizzare le proprie risorse individuali e di sperimentare 
l’esercizio delle competenze; 

- la progettazione didattica condivisa all’interno dei Consigli di Classe, che ridisegnano i piani di studi, 
ripensando e riorganizzando la programmazione didattica soprattutto in funzione dell’esercizio delle 
competenze da parte degli studenti e dell’accertamento della loro capacità di raggiungere i risultati 
richiesti;
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- l'uso delle Tecnologie dell'Informazione e della Comunicazione, sia come strumento di 
apprendimento, sia come oggetto di studio, per stimolare un approccio consapevole e creativo al 
loro utilizzo.

Il focus si sposta dall'insegnante allo studente e dall' ”apprendere” al “fare”, con una conseguente 
diversificazione delle modalità didattiche e dei processi di apprendimento.

 

- I Percorsi per le Competenze Trasversali e per l'Orientamento che implicano
il rapporto tra sapere e fare, •
la capacità e di padroneggiare i saperi, le tecniche e gli strumenti,•
l’assunzione di comportamenti adeguati al contesto in cui si opera, •
la responsabilità nei confronti del proprio operare e del risultato. •

- la Partecipazione attiva degli studenti ad eventi organizzati sul territorio  (volontariato, salute, 
legalità) al fine di promuovere le competenze di cittadinanza e favorire il pieno sviluppo della 
persona nella costruzione del sé, di corrette e significative relazioni con gli altri e di una positiva e 
solidale interazione sociale.

INTERVENTI DI SOSTEGNO E DI RECUPERO

Lungo tutto il corso dell'anno scolastico l'Istituto offre diverse opportunità di recupero agli studenti 
che riscontrano difficoltà o che non raggiungono livelli di sufficienza in alcune discipline.

Esse sono organizzate così:

Nelle prime settimane di scuola, in ogni classe e per tutte le discipline, si attivano strategie didattiche 
per riequilibrare le competenze e rinsaldare le conoscenze già acquisite,  necessarie allo svolgimento 
dei programmi dell'anno.

Durante tutto l'anno gli studenti possono trovare insegnanti delle discipline e di sostegno, che li 
aiutino nel recupero, partecipando allo “studio pomeridiano assistito”.

Dal lunedì  al giovedì dalle ore 15.00 alle ore 17.00, sia in sede che in succursale, la scuola offre agli 
studenti la possibilità di studiare con l'aiuto di insegnanti di tutte le discipline del piano di studi.

Questo progetto garantisce a tutti la possibilità di fermarsi a scuola al pomeriggio, per studiare da 
soli o in piccoli gruppi, per fare i compiti e ricevere aiuto dagli insegnanti.

Gli studenti possono, così, studiare in un ambiente stimolante e sereno e trovare il supporto degli 
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insegnanti.

Nelle classi viene distribuito un calendario mensile con l'indicazione degli insegnanti presenti nei 
diversi pomeriggi della settimana. 

In questo modo ogni studente può programmare la propria permanenza a scuola sulla base delle 
sue specifiche necessità.

Restare al pomeriggio è facile: basta iscriversi al singolo pomeriggio di studio, indicando la materia 
che si intende studiare.

Lo studio pomeridiano assistito è un servizio gratuito.

Durante tutto l'anno scolastico l'Istituto attiva dei corsi di lingua Italiana e di facilitazione linguistica 
per gli alunni stranieri.

Dopo la fine del primo periodo viene attuato il recupero per i ragazzi che hanno avuto l'insufficienza 
in una o più materie. Il Collegio dei Docenti ha definito le seguenti modalità:

i docenti assegnano agli studenti in difficoltà compiti e lezioni per il ripasso, da svolgere 
durante le vacanze natalizie;

•

dopo le vacanze, per una o due settimane (a seconda delle necessità della classe) durante le 
lezioni del mattino, gli insegnanti procedono ad un ripasso dei contenuti (in questo periodo di “
pausa didattica” non ci sono prove di verifica);

•

al termine della “pausa didattica”, viene proposta una prova di verifica agli studenti che hanno 
riportato una valutazione insufficiente sulla pagella: le prove per il recupero dell’insufficienza 
sono concordate tra i docenti e valutano le stesse competenze di base;

•

l’esito della verifica di recupero viene comunicato alle famiglie tramite un “pagellino” distribuito 
a metà del secondo periodo.

•

Nel mese di giugno l'Istituto organizza il recupero estivo per gli studenti che hanno il “giudizio 
sospeso” in una, due o tre materie. Con queste modalità:

La scuola nel mese di giugno comunica alle famiglie le carenze da recuperare e consegna le 
indicazioni scritte dai docenti in merito allo studio e ai compiti da svolgere durante l'estate. 

•

chiede alle famiglie di dichiarare l'intenzione di far partecipare lo studente ai corsi di recupero 
estivi

•

organizza e attua corsi di recupero riservati agli studenti con giudizio sospeso alla fine del 
mese di giugno e in luglio.

•
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Nell'ultima settimana di agosto e nella prima settimana di settembre gli studenti con “giudizio 
sospeso” svolgono gli esami, per l’ammissione alla classe successiva.

PCTO - PERCORSI PER LE COMPETENZE TRASVERSALI E PER L'ORIENTAMENTO  (IP) - ASL (IEFP)

1.      L’Istituto Cavalieri ha un’esperienza ventennale nell’organizzazione di stage aziendali per i propri 
studenti.

2.      Con questa esperienza ha anticipato quanto formalizzato dalla Legge 107/2015 in merito al 
progetto di Alternanza Scuola-Lavoro.

3.      Attraverso l’organizzazione di Stage aziendali individuali il nostro Istituto si pone l’obiettivo 
di accrescere la motivazione allo studio guidare gli studenti nella scoperta delle vocazioni 
personali.

Tutti gli studenti delle classi 

seconde della Formazione professionale , terze, quarte e quinte di tutti i nostri indirizzi svolgono 
attività di Stage per periodi che variano da 3 a 5 settimane presso aziende o enti di un settore 
compatibile con il loro indirizzo di studi secondo il seguente calendario:  

classi seconde (IeFP) periodo novembre•

classi terze (IP) - classi terze e classi quarte (IeFP)   periodo febbraio-marzo•

classi quarte (IP) periodo aprile/maggio•

classi quinte periodo settembre/ottobre.•

L’attività di PCTO e ASL (IeFP) è seguita in tutte le sue fasi  da:

“Team PCTO” : Docente titolare della Funzione Strumentale + n 2 docenti referenti per Indirizzo 
di studi: Commerciale e SSAS

•

Docenti Tutor di PFI/docenti di consiglio di classe•

Tutor aziendale, una persona incaricata dall'azienda (o dall'ente).•

Prima dell’inizio dello Stage, ogni studente è tenuto a sottoscrivere un “Patto Formativo e di adesione 
alle attività di PCTO”, dichiarando così di conoscere regole e modalità di attuazione dello Stage e 
contestualmente impegnandosi a rispettarle. 

Il genitore o il tutore legale dell’allievo è tenuto a sottoscrivere, per presa visione, il “Patto” citato, 
autorizzando la partecipazione dello studente a tutte le attività previste dal progetto di Alternanza 
Scuola-Lavoro.
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Durante lo stage il tutor PFI o un docente del Consiglio di Classe, si reca nell’Azienda (o nell’ente) per 
verificare che l’esperienza dell’allievo sia positiva e confrontarsi con il tutor aziendale. 

I docenti possono così valutare le peculiarità del luogo di lavoro (contesto, personale lavoratore, 
tipologia di lavoro, approccio relazionale).

All’Azienda o all’Ente viene richiesta una valutazione dello studente e un giudizio complessivo sulla 
presenza degli studenti in azienda, in relazione a competenze e preparazione scolastica.

ATTIVITÀ DIDATTICA PER L'INCLUSIONE

INTEGRAZIONE STUDENTI con DISABILITA'

Nell'Istituto si inseriscono da molti anni con successo studenti diversamente abili, ai quali si indirizza 
una programmazione individualizzata e  personalizzata.

I Docenti di sostegno intervengono principalmente nell'area di cui sono specialisti e pongono 
particolare attenzione alle dinamiche relazionali e all'acquisizione di autonomia e autostima da parte 
degli allievi.

L'esperienza maturata dimostra che obiettivi significativi possano essere raggiunti attraverso la 
promozione di proficui rapporti tra scuola, famiglia ed istituzioni sanitarie locali.

Nell'Istituto si attua anche il Progetto Assistenza Socio-psicopedagogica a vantaggio di quegli 
studenti, che evidenzino la necessità di assistenza educativa.

Tale servizio consiste in un intervento diretto, ad personam, con lo scopo di sostenere gli alunni con 
particolari esigenze di assistenza, di migliorarne l’autonomia e la capacità di interazione sociale.

Il servizio viene svolto da educatori, individuati dal Comune di residenza dello studente, tramite 
cooperative accreditate.

Ogni anno l’assistenza viene attivata fin dal mese di ottobre e attuata sia nella sede di via Olona che 
in quella di via Curiel in orario scolastico.

L'intervento degli educatori si svolge in armonia con quello dei docenti di sostegno e con la 
programmazione messa a punto per l’alunno dal Consiglio di Classe.

Gli studenti con abilità diverse partecipano attivamente all'esperienza, comune a tutti gli studenti 
dell'istituto, dell'Alternanza Scuola-Lavoro, cioè svolgono l'esperienza dello stage individuale, 
secondo un progetto formativo personalizzato.
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Nell'istituto l'integrazione viene favorita con il coinvolgimento della classe intera, infatti lo studente 
realmente integrato nella classe si fa conoscere come persona e potenzialità; si crea così un’apertura 
nei compagni che divengono consapevoli anche delle sue difficoltà e dei suoi problemi.

L'obiettivo della nostra scuola non è solo quello di trasmettere conoscenze e competenze, ma anche 
promuovere relazioni umane e sociali significative, utili allo sviluppo della personalità di tutti.

INTEGRAZIONE DEGLI STUDENTI CON BACKGROUND MIGRATORIO

Protocollo di Accoglienza

PREMESSA

La presenza di studenti con background migratorio nelle nostre classi costituisce un fenomeno 
consolidato e in continua crescita, anche in conseguenza dei numerosi ricongiungimenti familiari 
che si sono verificati in seguito alla pandemia e lo sarà ancor di più nei prossimi mesi quale 
conseguenza dei recenti eventi bellici. Lo scopo di questo Protocollo è presentare un modello di 
accoglienza che illustri, secondo le linee guida del MIUR, le modalità comuni, corrette e pianificate, 
attraverso le quali venga agevolato l’inserimento scolastico degli studenti con background 
migratorio presso il nostro Istituto.

ISCRIZIONE

Per l’iscrizione si fa riferimento alle Linee Guida per l’accoglienza e l’integrazione degli Alunni 
Stranieri del Febbraio 2014. Nello specifico: gli studenti in obbligo scolastico vengono iscritti, in via 
generale, alla classe corrispondente all’età anagrafica, salvo che il Collegio Docenti deliberi, sulla 
base di specifici criteri, l’iscrizione ad una classe diversa, tenendo conto, tra l’altro, delle competenze, 
abilità e dei livelli di conoscenza della lingua italiana dell’alunno. In quest’ultimo caso è prevista al 
più l’assegnazione alla classe immediatamente inferiore o superiore rispetto a quella anagrafica (cfr 
Linee guida 2014 pag. 10)

Per gli studenti fuori dall’obbligo scolastico è previsto un esame di idoneità per l’iscrizione alla classe 
corrispondente all’età anagrafica. 

Tutte le richieste di iscrizione di alunni neo arrivati in Italia vengono comunicate alle Funzioni 
Strumentali per l’Integrazione degli Studenti con background migratorio (FSS), tenendo conto che ciò 
può avvenire in qualsiasi momento dell’anno.

Le FSS pianificano un colloquio e verificano, compilando la scheda dell’alunno, il percorso scolastico 
precedente, attraverso la raccolta e l’analisi della documentazione in loro possesso.
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Le FSS di concerto con lo staff del DS assegnano la classe di destinazione e rimandano alla 
Segreteria Didattica la gestione della formalizzazione dell’iscrizione.

Le FSS presentano l’alunno al docente coordinatore della classe individuata e pianificano la fase di 
accoglienza iniziale e di partecipazione al corso di alfabetizzazione L2.

ACCOGLIENZA

Si sottolinea l’importanza della prima accoglienza nella classe degli alunni con background 
migratorio, specialmente se in corso d’anno, al fine di creare rapporti di collaborazione da parte dei 
compagni, in modo che si sentano anch’essi coinvolti.

Il coordinatore di classe, preventivamente contattato dalle FSS, provvede ad informare il Consiglio di 
Classe del nuovo inserimento. Gli studenti e gli insegnanti cercheranno di trovare forme di 
comunicazione e modi per facilitare l’inserimento dello studente neo arrivato.

Le FSS organizzano i corsi di alfabetizzazione in orario curricolare per favorire l’acquisizione delle 
prime competenze linguistiche e si confrontano periodicamente con i docenti dei CdC anche per la 
costruzione del PDP.

Le FSS individuano docenti, in accordo con la Dirigenza, per eventuali corsi di supporto in alcune 
discipline da tenersi  in via prioritaria al mattino.

COMPITI DEL CDC

1. Favorire l’integrazione dello studente neo arrivato in Italia nella classe

2. Segnalare alle FSS eventuali studenti con evidenti difficoltà linguistiche: ai docenti viene fornita 
una griglia di osservazione.

3. Compilare il PDP, che rappresenta un punto di riferimento essenziale per la valutazione, ed 
eventualmente un Piano di lavoro specifico da svolgere attraverso corsi di alfabetizzazione o di 
sostegno linguistico. Il CdC può deliberare modalità di personalizzazione del piano di studi che 
riducano temporaneamente il numero di discipline del curriculum e/o predispongano una 
programmazione ad hoc per ogni disciplina. 

4. Curare i contatti con la famiglia dello studente con background migratorio e mantenere i rapporti 
con le FFS

5. Aggiornare il PDP durante l’anno scolastico ove necessario. Il PDP può prevedere la temporanea 
sospensione di giudizio in una o più materie per consentire allo studente di concentrarsi sullo studio 
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della lingua L2.

ELEMENTI DI PERSONALIZZAZIONE DEL PERCORSO SCOLASTICO

Facendo riferimento al D.P.R. 8 marzo 1999, n. 275 quale regolamento recante norme in materia di 
autonomia delle istituzioni scolastiche, ai sensi dell'art. 21 della L. 15 marzo 1997, n. 59  si richiama 
all’attenzione dei punti c, d ed e dell’ art. 4 e qui di seguito riportati:

Il punto c specifica che è consentita l’attivazione di percorsi didattici individualizzati, nel rispetto del 
principio generale dell’integrazione degli alunni nella classe e nel gruppo.

Il punto d propone che possano essere costituiti gruppi eterogenei di alunni  pensando ad una 
articolazione modulare di gruppi di alunni provenienti dalla stessa o da diverse classi o da diversi 
anni di corso

Il punto e riconosce l’aggregazione delle discipline in aree e ambiti disciplinari.

In riferimento al DPR 394 DEL 1999, art. 45 comma 4, i dipartimenti di materia propongono 
opportuni adattamenti alla programmazione per gli studenti con background migratorio, anche 
utilizzando testi facilitati in luogo di quelli in uso.

VALUTAZIONE

Al termine del primo trimestre le FSS produrranno una relazione con l’indicazione della frequenza e 
del progresso conseguito da ciascuno degli studenti che ha partecipato ai laboratori di italiano L2.

Al termine del secondo pentamestre le FSS produrranno una  CERTIFICAZIONE delle  COMPETENZE 
acquisite che costituirà parte integrante della valutazione finale. 

I Consigli di Classe, nella valutazione degli studenti con background migratorio, terranno conto dei 
seguenti elementi

 

Ø  il percorso scolastico pregresso

Ø  gli obiettivi possibili, rispetto alla situazione di partenza

Ø  i risultati ottenuti nell’apprendimento dell’italiano L2

Ø  la motivazione
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Ø  la partecipazione

Ø  l’impegno

Ø  i positivi progressi compiuti e le potenzialità di sviluppo, indipendentemente dalle 
lacune presenti

NORMATIVA DI RIFERIMENTO

Il complesso fenomeno migratorio, che negli ultimi anni ha interessato numerosi Paesi, è stato 
accompagnato da una ricca legislazione internazionale e nazionale, finalizzata a realizzare forme di 
convivenza e di integrazione. 

Di seguito si presentano, in modo sintetico, i riferimenti legislativi e i documenti più importanti su 
cui ci si è basato per la realizzazione del presente documento e che partono dal principio sancito 
dalla pronuncia del Consiglio Nazionale della Pubblica Istruzione del 24/03/1993, “Razzismo e 
antisemitismo oggi: il ruolo della scuola” secondo cui si individua nell’educazione interculturale la 
forma più alta e globale di prevenzione e contrasto del razzismo e di ogni forma di intolleranza 
descrivendo una società globale, in quanto società umana, ravvicinata e interagente che, come 
“società multiculturale”, si colloca in una dimensione mondiale dell’insegnamento. 

• C.C.N.L. del comparto scuola 2002/2005; • Linee guida per l’accoglienza e l’integrazione degli alunni 
stranieri, trasmesse con C.M. n. 24 del 1° marzo 2006; • Nuove Linee guida per l’accoglienza e 
l’integrazione degli alunni stranieri del 19 febbraio 2014; • Linee guida Diversi da chi? A cura 
dell’Osservatorio nazionale per l’integrazione degli alunni stranieri e per l’intercultura del Miur del 
2015; • Linee guida integrative della Camera dei Deputati per l’accoglienza e l’integrazione degli 
alunni stranieri del 15 maggio 2019

GLI SPAZI E GLI STRUMENTI

In entrambe le sedi c’è un’aula dedicata all’insegnamento in piccolo gruppo agli studenti stranieri. 

Le aule sono dotate di PC e proiettore e sono collegate ad internet.

La scuola ha acquistato e messo a disposizione degli allievi manuali di lingua italiana di livello 
elementare ed avanzato.  

Inoltre organizza uscite didattiche con l’obiettivo di apprendere la lingua italiana: guidati 
dall’insegnante, gli studenti conoscono il territorio dove abitano e imparano elementi linguistici in 
situazioni concrete. 
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LE FAMIGLIE

Naturalmente sono i familiari degli studenti a poter offrire il più significativo contributo al successo 
degli studenti: per questo partecipano al primo colloquio di orientamento, al momento dell’iscrizione 
per gli studenti provenienti dall’estero, inoltre gli insegnanti sono in costante contatto con le 
famiglie, perché possano sostenere i ragazzi nel loro sforzo. 

I docenti che lavorano al progetto sono coordinati dal Prof. Bruno Malcotti

DISTURBI SPECIFICI DELL' APPRENDIMENTO

L'Istituto ha aderito al PROGETTO DISLESSIA AMICA e ha conseguito il riconoscimento di "Scuola 
Dislessia Amica" livello Avanzato.

“Dislessia Amica” è parte del più ampio progetto Dislessia 2.0 Soluzione Digitale che propone per la 
prima volta in Italia un approccio sistemico integrato ai Disturbi Specifici dell'Apprendimento (DSA).

Percorso formativo e-learning di 40 ore rivolto al personale docente, la cui finalità è di ampliare le 
conoscenze metodologiche, didattiche, operative e organizzative necessarie a rendere la Scuola 
realmente inclusiva per gli alunni con Disturbi Specifici di Apprendimento. 

Come previsto dalla normativa vigente, per gli studenti con Disturbi Specifici dell’Apprendimento - 
sulla base della loro diagnosi - il Consiglio di Classe predispone nei primi mesi dell’anno scolastico il 
Piano Didattico Personalizzato (PDP), condiviso dal Dirigente Scolastico, dalla famiglia e dallo 
studente stesso.

Il Piano Didattico Personalizzato è un documento analitico che raccoglie informazioni in merito alla 
certificazione dei disturbi specifici dell'apprendimento, analizza le caratteristiche del processo di 
apprendimento dell’alunno, elenca le modifiche degli obiettivi specifici disciplinari, delinea le 
strategie metodologiche e didattiche e indica le misure dispensative e compensative da attivare. 

Il Piano Didattico Personalizzato prevede anche modalità di verifica, criteri di valutazione e interventi 
di monitoraggio.

ALLIEVI CON BISOGNI EDUCATIVI SPECIALI

Negli ultimi anni la normativa italiana ha recepito sollecitazioni provenienti da contesti 
internazionali in merito ai  bisogni educativi speciali , che - in base alla classificazione dell’ICF 
(International Classification of Functioning) elaborata dall’OMS - sono definiti come “qualsiasi 
difficoltà evolutiva di funzionamento permanente o transitoria in ambito educativo o di 
apprendimento, dovuta all’interazione tra vari fattori di salute e che necessita di educazione 
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speciale individualizzata”. Tale visione in ambito scolastico permette di considerare 
adeguatamente alcuni profili di alunni e alunne che in passato non avevano avuto l’attenzione 
necessaria.

 

La Direttiva sui BES del 27 dicembre 2012  considera la complessità e la varietà dell’area dello 
svantaggio scolastico comprendendo tre distinte categorie:

- la disabilità

- i disturbi evolutivi specifici, alcuni dei quali riguardano profili di specificità già considerati in altre 
norme (come i disturbi specifici dell’apprendimento, regolamentati dalla Legge Quadro 170/2010), 
come: disturbi specifici di apprendimento; disturbo specifico del linguaggio e disturbo non 
verbale; disturbi dello spettro autistico che non rientrano nella disabilità; disturbo da deficit di 
attenzione e iperattività (ADHD) e funzionamento cognitivo limite, detto anche borderline.

- l’area dello svantaggio socio-economico, linguistico e culturale

Ogni studente può manifestare, con continuità o per determinati periodi, bisogni educativi speciali, 
per motivi fisici, psicologici, socio-economici. 

Per questi allievi la nostra scuola offre un’attenzione specifica e si impegna a:

Ø  garantire il diritto all’istruzione e i necessari supporti agli alunni con bes;

Ø  favorire l’accoglienza e l’integrazione degli alunni con bes;

Ø  sviluppare forme di didattica personalizzata;

Ø  incrementare la comunicazione e la collaborazione con le famiglie.

 

Il Consiglio di Classe elabora un Piano Didattico Personalizzato in collaborazione con la famiglia e 
con tutti gli enti o servizi che eventualmente abbiano in carico il ragazzo. 

I bisogni educativi speciali o Altri BES possono essere temporanei, per questo l’osservazione 
sistematica dei comportamenti e delle prestazioni scolastiche permette di adattare la 
programmazione personalizzata.

LE BORSE DI STUDIO
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Ogni anno l'Istituto Cavalieri assegna una piccola borsa di studio allo studente o alla studentessa più 
meritevole di ogni classe, individuato come tale dal consiglio di classe sulla base sia del profitto 
scolastico che del particolare percorso  formativo compiuto.

La borsa di studio viene attribuita dal Consiglio di Classe e consegnata durante un evento specifico, a 
cui sono invitati anche i genitori e gli insegnanti.

ORIENTAMENTO

L’orientamento, inteso come processo articolato, deve  promuovere competenze personali, da 
sviluppare lungo l'intero percorso scolastico e stimolare lo studente nel suo personale progetto di 
vita.

Le finalità dell'orientamento scolastico sono:

far maturare l’identità culturale e sociale dell’alunno•

sviluppare la capacità di decidere dell'alunno•

permettere all'alunno di elaborare una scelta consapevole per il proprio futuro•

Un orientamento chiaro e personalizzato contribuisce ad evitare l'insuccesso e la dispersione 
scolastica.

ORIENTAMENTO IN ENTRATA

Nelle classi prime e seconde l'orientamento è rivolto a rendere lo studente consapevole del percorso 
culturale e sociale che sta intraprendendo, a sostenerlo fino all’assolvimento dell’obbligo scolastico e 
oltre fino a raggiungere, con l'aiuto della sua famiglia, gli obiettivi che si pone.

L'orientamento in entrata, che riguarda gli studenti delle scuole medie, si attua attraverso varie 
iniziative:

 
Giornate di “scuola aperta” (una nel mese di Novembre/Dicembre e una nel mese di gennaio) in cui 
genitori e studenti possono visitare la scuola e a conoscere professori e studenti, sia in sede che in 
succursale.

Incontri di orientamento presso le Scuole Medie, della zona e dell’hinterland, che ne facciano 
richiesta. Essi consentono di illustrare le caratteristiche dell'Istituto e il Piano dell’Offerta formativa.

Partecipazione ad alcuni “Campus” di orientamento che si tengono in novembre e nei primi giorni di 
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dicembre di ogni anno scolastico, a cui sono invitati  gli Istituti Superiori dei nostri distretti scolastici.

A richiesta, l'iniziativa dei Micro-Inserimenti con la possibilità per i ragazzi di terza media di 
partecipare, in mattine da concordare, ad alcune lezioni dell'Istituto Cavalieri.

Colloqui individuali di orientamento con professori dell'Istituto, su richiesta delle famiglie.

Un'attenzione specifica è riservata all'orientamento in entrata degli studenti provenienti da un'altra 
scuola superiore:

Questi studenti e la loro famiglia (almeno un genitore) partecipano ad uno o più colloqui di 
orientamento con insegnanti dell'Istituto, per analizzare le ragioni del cambio e scegliere con 
consapevolezza l'indirizzo; per individuare, inoltre, l'eventuale necessità di esami integrativi 
(generalmente gli esami integrativi si svolgono tra la fine di agosto ed i primi giorni di settembre). 

ORIENTAMENTO AL LAVORO E ALL' UNIVERSITÀ

Per le classi quarte e soprattutto per le quinte si organizza un'ampia informazione:

Ø  sulle facoltà universitarie più affini alla preparazione dei diversi indirizzi 

Ø  sul mondo del lavoro e sui possibili sbocchi professionali.

L’Istituto Cavalieri parteciperà a giornate di orientamento

Promuove i propri allievi presso imprese ed associazioni imprenditoriali, tramite facilitazione di 
incontri, colloqui e contatti di lavoro congruenti con gli indirizzi di studi

Il progetto  approvato dal Collegio docenti “LOOKING FOR A JOB” fornisce  le linee guida e una 
strategia per la ricerca attiva del lavoro coerente con i propri obiettivi e le tendenze occupazionali, 
supporta gli studenti e le studentesse alla realizzare del  Curriculum Vitae e della lettera di 
presentazione in italiano ed in inglese; ulteriore obiettivo è   individuare i principali canali di 
reclutamento e i nuovi strumenti di selezione presenti in Italia e all’estero.

LA VALUTAZIONE

PROVE DI VALUTAZIONE

 Le modalità di valutazione dell’apprendimento degli allievi ed il numero di verifiche necessarie 
vengono discussi e concordati all’inizio dell’anno scolastico dai docenti durante le riunioni di 
Dipartimento, quindi vengono indicati nel “Piano annuale di lavoro” di ciascuna disciplina.
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Le prove di valutazione possono essere
prove non strutturate: interrogazioni orali, elaborati scritti, relazioni, problemi;
prove strutturate: esercizi scritti, quesiti a risposta aperta, breve o lunga; a risposta chiusa; a 

risposta multipla.

Queste prove possono avere una funzione diversa:
formativa: quando vengono utilizzate durante il processo di apprendimento per avere indicazioni su 

come   procedere e su quali strumenti di recupero utilizzare per questo   la valutazione 
formativa non prevede voti ma  feedback qualitativi.

sommativa: al termine del processo  di apprendimento di un argomento.

         Oggetto della valutazione sono conoscenze, competenze, capacità elaborative, critiche, logiche.

DETERMINAZIONE DEL PROFITTO

Il profitto è determinato in base alla seguente tabella:

VOTI GIUDIZIO SIGNIFICATO

10 Ottimo

Lo studente dimostra sicura padronanza dei concetti e competenze 
approfondite, capacità di giudizio critico e di rielaborazione autonoma 
dei contenuti,  anche attraverso collegamenti tra le diverse discipline, 
senza evidenze di errore.

9 Distinto
Lo studente dimostra padronanza dei concetti e competenze complete, 
capacità di rielaborazione dei contenuti, anche attraverso qualche 
collegamento tra le diverse discipline.

8 Buono Lo studente dimostra di possedere conoscenze approfondite e procede 
con sicurezza, senza errori concettuali.

7 Discreto Lo studente dimostra una certa sicurezza nelle conoscenze e nelle 
applicazioni, pur commettendo qualche errore.

6 Sufficiente Lo studente dimostra di aver acquisito gli elementi essenziali e le 
competenze base. Sa procedere nelle applicazioni, senza errori gravi.

5 Non sufficiente
Lo studente dimostra l'acquisizione solo di alcuni elementi essenziali o 
competenze base, oppure un'acquisizione con errori e difficoltà a 
procedere nelle applicazioni o nell'esposizione dei contenuti.
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4
Lo studente dimostra acquisizioni lacunose o frammentarie e incapacità 
di procedere nelle applicazioni o nell'esposizione dei contenuti, con 
gravi errori.

3

Gravemente 
insufficiente

Lo studente consegna delle verifiche in bianco o rifiuta la verifica orale.

VALUTAZIONI “DI PERCORSO”

Altri elementi della valutazione comprendono:

Ø  assiduità nella frequenza;

Ø  interesse allo studio;

Ø  partecipazione al dialogo educativo; 

Ø  puntualità nelle consegne;

Ø  partecipazione alle attività integrative e complementari. 

Per disporre di parametri di valutazione comuni, il Collegio docenti ha concordato sulla valutazione 
di alcuni elementi  con voti “di percorso” ed ha approvato l'uso di alcune simbologie, interpretate 
secondo le seguenti legende:

SIMBOLO MOTIVAZIONE VALUTAZIONE

+ / - interesse e 
partecipazione

Elemento che concorre alla valutazione al termine del 1° e 
del 2° periodo

Voto (C) lavori a casa Un voto negativo dopo che i compiti assegnati non sono 
stati svolti due o tre volte

Un voto positivo per compiti svolti con costanza o 
particolarmente bene, o svolti autonomamente oltre la 
richiesta.

Elemento che concorre alla valutazione (pur non entrando 
nella media dei voti) al termine del 1° e del 2° periodo

Indicato sul libretto

Lo studente può dichiararsi impreparato una volta al 

i Impreparato orale
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quadrimestre, avvisando l’insegnante della materia 
all’inizio dell’ora.

As Assenza ad una verifica 
scritta

At Assenza ad test o ad un 
questionario

Indicata sul libretto.

Elemento che concorre alla valutazione al termine del 1° e 
del 2° periodo, eventualmente come segno di scarso 
impegno.

Voto (
Rec)

Verifica per il recupero 
dopo il 1° periodo

Indicato sul libretto.

Per gli studenti che devono recuperare, la verifica 
costituisce il primo voto del secondo periodo.

 

CRITERI DI VALUTAZIONE COMUNI A TUTTE LE DISCIPLINE

Per le classi prime e seconde:

 impegno e partecipazione,
 rispetto delle regole d'istituto,
 crescita individuale.

Per le classi terze:
 autonomia di lavoro e organizzazione.

Per le classi quarte:
 capacità di collegare i contenuti di discipline diverse.

Per le classi quinte:
 capacità di collegare la realtà agli apprendimenti concettuali e viceversa,
 rielaborazione critica.

CRITERI DA ADOTTARE NELLO SCRUTINIO DEL SECONDO PERIODO

Il Collegio Docenti ha deliberato i seguenti criteri per lo svolgimento degli scrutini:

Premessa:

Il momento della valutazione finale deve costituire la verifica in positivo dei progressi nella 
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maturazione personale, delle conoscenze, delle abilità e delle capacità elaborative, logiche e critiche 
acquisite da parte degli studenti. 

Ritenendo che la scuola debba essere significativa per la crescita e lo sviluppo della persona e non 
solo per l’acquisizione di nozioni, il Collegio Docenti ha deciso di integrare  il processo di valutazione, 
valorizzando due diversi aspetti del percorso scolastico dello studente:

Ø  la gradualità del processo di apprendimento: in alcuni casi, infatti, si riconosce la necessità di tempi 
più lunghi. Nella valutazione si farà riferimento al progresso dei risultati e ai voti di percorso, come 
indicatori molto significativi dell’impegno e della responsabilità dell’alunno. 

Ø  la valutazione dello stage: nelle classi del triennio l’esito positivo dello stage permette l’attribuzione 
della fascia più alta del credito. In terza si può tenere conto del risultato dell’anno in corso; in quinta 
si tiene conto anche del risultato ottenuto in quarta.

 
Nella classe  seconda IeFP la valutazione positiva dello stage contribuisce ad aumentare il voto di 
una disciplina. 

Sono elementi considerati nella valutazione complessiva del profitto:

Ø  la frequenza assidua

Ø  la partecipazione alla vita della scuola

Ø  il grado dell'impegno scolastico manifestato nel I e nel II periodo;

Ø  l’evoluzione mostrata nel corso dell'anno, intesa come miglioramento o peggioramento;

Ø  l'impegno dimostrato negli interventi di recupero.

 PROMOZIONE PIENA

"Gli alunni ottengono la promozione alla classe successiva per effetto dello scrutinio finale, purché 
riportino voto non inferiore a 6/10 in ciascuna disciplina".

 SOSPENSIONE DEL GIUDIZIO IN PRESENZA DI INSUFFICIENZE 

Il Consiglio di classe può discutere la “sospensione di giudizio” per gli studenti che abbiano 
l’insufficienza in alcune materie.

Il Collegio dei Docenti ha deliberato che il giudizio possa essere sospeso in una, due o tre materie.
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Il Consiglio decide in base alla gravità delle insufficienze e al quadro generale dello studente, 
tenendo conto delle possibilità effettive di recupero durante il periodo estivo.

La scuola comunica alle famiglie, per iscritto, le decisioni assunte dal Consiglio di Classe, indicando le 
specifiche carenze rilevate per ciascun alunno ed i voti proposti in sede di scrutinio nelle discipline 
nelle quali l’alunno non ha raggiunto la sufficienza. Contestualmente vengono comunicati gli 
interventi didattici finalizzati al recupero  delle insufficienze. 

In settembre, prima dell’inizio delle lezioni dell’anno scolastico successivo, il Consiglio di classe 
verifica i risultati conseguiti dall’allievo negli esami e  formula il giudizio definitivo, di ammissione o 
non ammissione alla classe successiva.

 NON PROMOZIONE

Premessa:

Le eventuali decisioni di non promozione devono comunque tendere a favorire negli studenti una 
presa di coscienza della propria situazione tale da far scaturire comportamenti consapevoli e 
responsabili.

Si individuano le seguenti condizioni di non promozione:

a) la presenza di insufficienze numerose o gravi (per insufficienza grave deve ritenersi 
un'insufficienza pari o inferiore al 4);

b) l'impossibilità di seguire proficuamente i programmi di studio dell'anno scolastico successivo, 
per una preparazione complessiva incerta e/o lacunosa in diverse discipline;

c) può costituire elemento aggravante non aver recuperato le insufficienze del primo periodo;

d) la frequenza inferiore a tre quarti dell’orario annuale, salvo le deroghe individuate dal Collegio 
Docenti;

f) un voto di condotta pari a 5.

BIENNIO UNITARIO: SCRUTINI AL TERMINE DEL I° ANNO nei Nuovi istituti professionali

Al termine del primo anno lo scrutinio è considerato come valutazione intermedia del percorso.

Il Consiglio di classe, dopo aver accertato la presenza del requisito di frequenza del 75% del monte 
ore personalizzato, ovvero il diritto alla deroga in presenza di gravi motivi, tenendo conto dei criteri 
adottati dal Collegio dei docenti, procede alla valutazione degli apprendimenti disciplinari sulla base 
delle proposte di voto dei docenti titolari, delle competenze maturate, delle motivazioni e delle 
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attitudini degli studenti.

Con nota 4 giugno 2019 prot. n. 11981 il Miur ha comunicato i  possibili 4  esiti  che il  Consiglio di 
Classe  dovrà  valutare tenendo conto dei  risultati delle “unità di apprendimento” inserite nel 
Progetto Formativo Individuale (P.F.I.):

a) Lo studente ha riportato una valutazione positiva in tutte le discipline di insegnamento, ha 
maturato le competenze previste e il Progetto Formativo Individuale (P.F.I.) non necessita di 
adeguamenti. In tale ipotesi lo studente è ammesso alla classe seconda e il P.F.I. è confermato.

b) Lo studente ha riportato valutazione positiva in tutte le discipline, ha maturato le competenze 
previste, ma il P.F.I. necessita di adeguamenti. In tal caso lo studente è ammesso alla classe 
successiva e il P.F.I. potrà essere modificato anche all'inizio dell'anno scolastico successivo.

c) Lo studente ha riportato una valutazione negativa in una o più discipline e/o non ha maturato 
tutte le competenze previste. In tal caso lo studente è ammesso con revisione del P.F.I. alla classe 
successiva, prevedendo attività finalizzate al recupero delle carenze riscontrate, che possono 
svolgersi durante i mesi estivi e/o nell'anno scolastico successivo, nell'ambito della quota non 
superiore a 264 ore nel biennio.

d) Lo studente ha riportato valutazioni negative e deficit nelle competenze attese tali da non poter 
ipotizzare il pieno raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al termine del secondo anno, 
neanche a seguito della revisione del P.F.I. e/o di un miglioramento dell'impegno, della motivazione 
e dell'efficacia del processo di apprendimento. In tal caso lo studente è dichiarato non ammesso
 all'annualità successiva e il P.F.I. è rimodulato, prorogandolo di un anno. Nel P.F.I. saranno previste 
le opportune attività per l'eventuale ri-orientamento e la valorizzazione delle competenze comunque 
maturate.

La non ammissione ricorre anche nel caso in cui la votazione sul comportamento degli studenti, 
attribuita collegialmente dal Consiglio di classe, sia inferiore a sei decimi.

ASSENZE DEGLI STUDENTI E VALIDITÀ DELL'ANNO SCOLASTICO

"Ai fini della validità dell'anno scolastico, compreso quello relativo all'ultimo anno di corso, per 
procedere alla valutazione finale di ciascuno studente, è richiesta la frequenza di almeno tre quarti 
dell'orario annuale personalizzato". (Artt. 2 e 14 DPR 122/2009)

Se lo studente non frequenta almeno per tre quarti dell'orario scolastico, sarà escluso dallo scrutinio 
dopo il secondo periodo;  non essendo scrutinato non  potrà frequentare la  classe successiva o 
partecipare  all'esame di stato.
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Le scuole possono stabilire, per casi eccezionali, deroghe motivate, purché le assenze non 
pregiudichino, a giudizio del Consiglio di Classe, la possibilità di valutare lo studente.

Tali deroghe sono previste per assenze documentate e continuative: la documentazione dovrà 
essere consegnata al Coordinatore di Classe subito al rientro dal periodo di assenza.

 Il Collegio dei Docenti, in data 15/05/2018, ha deliberato le seguenti deroghe:

Ø  malattia certificata;

Ø  rispetto delle intese stipulate fra lo Stato e le altre confessioni religiose diverse dalla cattolica, nonché 
della libertà di praticare altre confessioni religiose non in contrasto con l’ordinamento giuridico; 

Ø  condizioni personali e familiari, risultanti da indizi univoci e probanti, che hanno costituita giusta 
causa di impedimento alla regolare frequenza scolastica;

Ø  partecipazione a gare agonistiche e sportive  di livello almeno regionale.

AMMISSIONE A RIPETERE L'ANNO DOPO UNA BOCCIATURA

Gli studenti non ammessi per la prima volta alla classe successiva possono ripetere la classe.

Il Collegio, dopo una bocciatura con 5 in condotta, delibera se ammettere o meno lo studente a 
ripetere l'anno nell'Istituto.

AMMISSIONE A RIPETERE PER LA TERZA VOLTA LA STESSA CLASSE

Quando uno studente non viene ammesso alla classe successiva per due volte, la famiglia può 
presentare domanda scritta affinché il figlio possa ripetere per la terza volta, ma la decisione in 
merito spetta al Collegio Docenti.

Il Collegio Docenti e il Consiglio di Istituto hanno deliberato che il criterio principale, assunto a favore 
dell'ammissione, sia il buon comportamento dello studente e che il voto in condotta pari a 5 sia 
determinante per la non ammissione. 

Prima di sottoporre la domanda al Collegio Docenti, inoltre, alcuni insegnanti che si occupano dei 
colloqui di orientamento, valutano le motivazioni della domanda e parlano con il Coordinatore della 
classe di provenienza dello studente.
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Obiettivi formativi prioritari  
(art. 1, comma 7 L. 107/15)

Obiettivi formativi individuati dalla scuola

valorizzazione e potenziamento delle competenze linguistiche, con particolare riferimento 
all'italiano nonché alla lingua inglese e ad altre lingue dell'Unione europea, anche mediante 
l'utilizzo della metodologia Content language integrated learning

•
potenziamento delle competenze matematico-logiche e scientifiche•
sviluppo di comportamenti responsabili ispirati alla conoscenza e al rispetto della legalità, della 
sostenibilità ambientale, dei beni paesaggistici, del patrimonio e delle attività culturali

•
potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e attenzione 
alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•
prevenzione e contrasto della dispersione scolastica, di ogni forma di discriminazione e del 
bullismo, anche informatico; potenziamento dell'inclusione scolastica e del diritto allo studio degli 
alunni con bisogni educativi speciali attraverso percorsi individualizzati e personalizzati anche con 
il supporto e la collaborazione dei servizi socio-sanitari ed educativi del territorio e delle 
associazioni di settore e l'applicazione delle linee di indirizzo per favorire il diritto allo studio degli 
alunni adottati, emanate dal Ministero dell'istruzione, dell'università e della ricerca il 18 dicembre 
2014

•

valorizzazione della scuola intesa come comunità attiva, aperta al territorio e in grado di 
sviluppare e aumentare l'interazione con le famiglie e con la comunità locale, comprese le 
organizzazioni del terzo settore e le imprese

•
incremento dell'alternanza scuola-lavoro nel secondo ciclo di istruzione•
valorizzazione di percorsi formativi individualizzati e coinvolgimento degli alunni e degli studenti•
Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•
Fornire agli studenti un supporto orientativo che faciliti la maturazione della conoscenza di sé e 
dell’autostima, anche attraverso esperienze operative al di fuori dell’Istituto scolastico.

•
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Aspetti generali

                                                                                                    I NUOVI PROFESSIONALI

La legge conosciuta come la “Buona Scuola” (legge n. 107 del 13 luglio 2015), all’articolo 1, 

(commi180 e 181, lett. d), ha previsto un’apposita delega legislativa sulla “revisione dei percorsi 

dell’istruzione professionale” e sul raccordo di questi ultimi con i percorsi della IeFP (Istruzione e 

Formazione professionale regionale). Il Governo ha successivamente proceduto all’approvazione 

del Decreto Legislativo n. 61 del 13 aprile 2017 per dare attuazione a quanto previsto dalla legge 

n°107.

L’avvio dei nuovi percorsi avviene a partire dall’anno scolastico 2018-2019 per tutte le classi 

prime e andrà a regime nell’anno scolastico 2022/2023 con la definitiva abrogazione del D.P.R. n. 

87/2010, che attualmente disciplina gli Istituti Professionali di Stato.

Il Decreto 61/2017 ridisegna completamente l’impianto dell’istruzione professionale italiana, 

con lo scopo anche di integrare i due sistemi: quello statale (Istruzione Professionale) e quello 

regionale (Formazione Professionale).

Al decreto si riferiscono anche 3 allegati:

Allegato A: in cui è riportato il nuovo “profilo educativo, culturale e professionale” 

(PECUP), comune a tutti gli indirizzi;

                Allegato B: in cui sono riportati i quadri orari dei nuovi indirizzi di studio;

Allegato C: in cui sono riportate le tabelle sulla “confluenza” degli indirizzi, 

articolazioni ed opzioni già presenti nell’Ordinamento stabilito nel D.P.R. n. 

87/2010, all’interno dei nuovi 11 indirizzi di studio.

Nel decreto di riordino gli Istituti Professionali statali sono definiti come “scuole territoriali 

dell’innovazione, aperte e concepite come laboratori di ricerca, sperimentazione ed innovazione

”. Ciò significa che proprio in quanto “scuole territoriali”, esse sono strettamente collegate al 

territorio nel quale agiscono ma anche che debbono mettere in atto un’azione didattica volta a 

favorire un processo educativo e formativo innovativo che avviene in un ambito più ampio 

35I.P. - B. CAVALIERI - MIRC08000A



L'OFFERTA FORMATIVA
Aspetti generali

PTOF 2022 - 2025

perché include soggetti e partner di diversa natura, non più solo la scuola, i suoi addetti e i suoi 

spazi.

Il profilo educativo, culturale e professionale della nuova Istruzione Professionale.

I nuovi Istituti professionali sono strutturati in un biennio e in un successivo triennio (sistema 

2+3) .

E’ stato aumentato il monte ore dedicato alle attività pratiche, di laboratorio e nei PCTO e  

alternanza scuola-lavoro presso le imprese del territorio.

L’identità culturale, metodologica e organizzativa del diplomato dell'istruzione professionale è 

riassunta nel Profilo Educativo, Culturale e Professionale (PECuP).

La metodologia privilegiata nel corso del quinquennio è la didattica per competenze, attuata 

attraverso le UDA (Unità di Apprendimento) che saranno di diversa tipologia:

·     monodisciplinare: è un percorso didattico sviluppato da una sola disciplina dell’asse di 

riferimento

·     di asse/i: coinvolge o tutte o più di una disciplina dell’asse culturale oppure più assi 

dell’area generale

·     di indirizzo: coinvolge almeno un asse dell’area generale e l’asse dell’area di indirizzo 

professionalizzante

·     di recupero: possono essere svolte/assegnate in itinere o durante la pausa didattica, al 

termine del primo periodo, oppure in occasione della revisione del PFI al termine del 

primo anno del biennio.

 

Entro il 31 gennaio viene redatto il PFI, Piano Formativo Individuale,  che accompagna lo 

studente  lungo tutto il suo percorso di studio e di formazione, l’allievo può contare sulla 

presenza di un tutor, cioè un docente del CdC. Il docente/tutor ha il compito di sostenere 

lo studente nell’attuazione del progetto formativo individuale e favorire la circolazione 
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continua delle informazioni sullo stato di attuazione del P.F.I. all’interno del consiglio di 

classe.

Il PFI serve sia per evidenziare i saperi e le competenze acquisiti dagli studenti anche in 

modo non formale e informale, sia per rilevare potenzialità e carenze riscontrate al fine 

di motivare e orientare gli studenti “nella progressiva costruzione del proprio percorso 

formativo e lavorativo”.

Il PECuP prevede il raggiungimento di una serie di risultati di apprendimento comuni a tutti gli 

indirizzi declinati in termini di competenze, abilità e conoscenze - aventi l'obiettivo di far 

acquisire alle studentesse e agli studenti competenze generali, basate sull'integrazione tra i 

saperi tecnico- professionali e i saperi linguistici e storico-sociali. Il PECuP viene integrato da un 

Profilo di uscita  inteso come standard formativo in uscita dal percorso di studio, caratterizzato 

da un insieme di competenze valide e spendibili nei contesti lavorativi del settore economico-

professionale correlato. 

Per ciascuno dei profili in uscita è stata individuata la correlazione con i codici ATECO 

(classificazione statistica ISTAT relativa alle attività economiche e alle professioni) e con i settori 

economico- professionali.

Il riordino dei professionali prevede dei Profili di uscita essenziali nelle competenze, abilità e 

conoscenze da acquisire, lasciando però alle singole istituzioni scolastiche la possibilità di far 

discendere da tali Profili i Percorsi di istruzione professionale richiesti dal territorio, coerenti con 

le priorità indicate dalle Regioni nella propria programmazione. In questo modo ciascuna  scuola

 ha potuto declinare i percorsi secondo le esigenze del proprio territorio, integrando le 

competenze, abilità e conoscenze contenute nei profili di uscita per proporre percorsi innovativi, 

oppure mantenendo percorsi già in adozione e ritenuti di successo in termini di occupabilità dei 

futuri diplomati.

Di seguito gli insegnamenti attivati.

INSEGNAMENTI ATTIVATI

ISTRUZIONE PROFESSIONALE (IP):
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Indirizzo "SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA SOCIALE"•

Indirizzo "COMMERCIALE"•

OPZIONI Attivate: 

“COMMERCIALE PER IL TURISMO ACCESSIBILE E SOSTENIBILE”•

“COMMERCIALE  DESIGN DELLA COMUNICAZIONE VISIVA E PUBBLICITARIA”•

ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE (IeFP):

1.     QUALIFICA PROFESSIONALE per Operatore ai Servizi di Promozione e Accoglienza 
Servizi di Ricettività Turistica –   Servizi Turistici (prima, seconda e terza)

2.     DIPLOMA DI FORMAZIONE PROFESSIONALE per Tecnico dei Servizi di Promozione e 
Accoglienza Servizi di Ricettività Turistica (quarto anno)

Ø  QUINTO ANNO nell'istruzione professionale, per ottenere il DIPLOMA DI STATO nei Servizi 
Commerciali - Opzione  Turismo Accessibile e Sostenibile.

L’Istituto Cavalieri è “Scuola Polo” per il passaggio degli studenti con il diploma della 
Formazione Professionale alla classe quinta dell’Istruzione Professionale, per ottenere il 
DIPLOMA DI STATO (indispensabile per l’accesso all'università): 

Con il diploma di Tecnico dei Servizi di Promozione e Accoglienza si accede alla quinta 
dei Servizi Commerciali - Opzione  Turismo Accessibile e Sostenibile; 

•

Con il diploma di Tecnico dei Servizi di impresa e di Tecnico commerciale e delle 
vendite si accede alla Quinta dei Servizi Commerciali

•

Perciò, oltre agli studenti dell'Istituto, possono frequentare il quinto anno 
nell'Istruzione Professionale anche gli studenti dei CFP, che abbiano completato il 
percorso regionale.

•

 

Con il decreto legislativo 61 del 13 aprile 2017 gli istituti professionali diventano scuole 
territoriali dell'innovazione, aperte e concepite come laboratori di ricerca, sperimentazione e 
innovazione didattica.

Diverse le novità: percorsi di apprendimento personalizzati, docenti tutor che lavorano con i 
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singoli per motivare, orientare e costruire in modo progressivo il percorso formativo, un 
modello didattico che raccorda direttamente gli indirizzi di studio ai settori produttivi di 
riferimento per offrire concrete prospettive di occupabilità. E ancora: metodologie didattiche 
per apprendere in modo induttivo, attraverso esperienze di laboratorio e in contesti operativi, 
analisi e soluzione di problemi legati alle attività economiche di riferimento, lavoro cooperativo 
per progetti, possibilità di attivare percorsi di alternanza scuola-lavoro (PCTO)  già dalla seconda 
classe del biennio.

I percorsi di Istruzione professionale prevedono un biennio unitario e un triennio finalizzato 
ad approfondire la formazione dello studente secondo le possibili declinazioni dell’indirizzo 
specifico.

 

COMPETENZE AREA GENERALE

Risultati di apprendimento comuni a tutti i percorsi

Ø Competenza  1  Agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, 
in base ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali 
e professionali

Ø Competenza 2   Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua Italiana secondo le 
esigenze comunicative vari contesti: sociali, colturali, scientifici ed economici, tecnologici e 
professionali.

Ø  Competenza 3   Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’ambiente naturale e 
antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le 
trasformazioni intervenute nel corso del tempo.

Ø  Competenza 4  Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali e internazionali, sia in 
una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilità di studio e di lavoro

Ø  Competenza 5  Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai per- corsi di studio 
per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro

Ø   Competenza 6  Riconoscere il valore e le potenzialità dei beni artistici e ambientali

Ø   Competenza 7  Individuare e utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, 
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anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

Ø  Competenza 8   Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Ø  Competenza 9  Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell’espressività 
corporea ed esercitare in modo efficace la pratica sportiva per il benessere individuale e collettivo

Ø Competenza10 Comprendere e utilizzare  i principali  concetti  relativi  all’economia, all’organizzazione, 
allo svolgimento dei processi produttivi e dei servizi

Ø  Competenza 11   Padroneggiare l'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla 
sicurezza e alla tutela della salute nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente 
e del territorio

Ø   Competenza 12  Utilizzare i concetti e i fondamentali strumenti degli assi culturali per comprendere 
la realtà ed operare in campi applicativi 

QUADRI ORARI E PROFILI PROFESSIONALI

Nell'ambito delle possibilità previste dall'autonomia scolastica, l'Istituto Cavalieri ha approvato 
alcune variazioni dei quadri orari che riguardano sia gli indirizzi dell'Istruzione Professionale che 
quelli della Formazione. Le variazioni rientrano nei limiti del 20% del monte ore, come previsto 
dalla normativa, e rispondono ad esigenze didattiche.

I quadri orari indicati nelle prossime pagine tengono conto di queste variazioni.

 

SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA SOCIALE

BIENNIO TRIENNIO

AREA GENERALE MATERIE DI BASE AREA GENERALE MATERIE DI BASE

prime seconde terze quarte quinte

Italiano 4 4 Italiano 4 4 4
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Diritto ed economia 2 2 Inglese 2 2 2

Inglese 3 3 Matematica 3 3 3

Matematica 4 4 Storia 2 2 2

Storia e Geografia 2 2 Scienze motorie 2 2 2

Scienze motorie 2 2 IRC 1 1 1

IRC 1 1

TOTALE 18 18 14 14 14

MATERIE DI INDIRIZZO MATERIE DI INDIRIZZO

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 2

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3 3

Scienze Umane 4 4
Diritto e Tecnica 
Amministrativa 3 4 4

Metodologie Operative 3 3 Psicologia 5 4 4

Scienze Integrate 2 3 Igiene 4 4 4

T.I.C. 2 2 Metodologie Operative 3 2 2

Inglese professionale 1 1

COMPRESENZE

LAB INF B016 - B023  6 6

TOTALE 14 14 TOTALE 18 18 18
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PROFILO PROFESSIONALE

Il diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo Servizi per la Sanità e l’Assistenza Sociale  
(SSAS) possiede specifiche competenze nella co-progettazione, organizzazione e attuazione di 
interventi atti a rispondere alle esigenze sociali e sanitarie di singoli, gruppi e comunità 
finalizzati alla socializzazione, all’integrazione, alla promozione del benessere bio-psico-sociale, 
dell’assistenza e della salute. Realizza attività di supporto sociale e assistenziale per rispondere 
ai bisogni delle persone in ogni fase della vita collaborando con le reti informali e del territorio.

Delle 10 competenze d’indirizzo: 2 hanno prevalente carattere amministrativo - gestionale, 3
 hanno prevalente carattere comunicativo-relazionale, 3 sono specifiche della relazione di 
aiuto, 2 sono funzionali ad azioni di animazione, educazione e integrazione sociale

COMPETENZE AREA PROFESSIONALE IN USCITA  PECUP – PROFILO CULTURALE 
PROFESSIONALE

ØCollaborare nella gestione di progetti e attività dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-educativi, 
rivolti  a bambini e adolescenti, persone con disabilità, anziani, 
minori a rischio, soggetti con disagio psico-
sociale e altri soggetti in situazione di svantaggio, anche attraverso lo sviluppo di reti territoriali formali e informali.

Ø  Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro e nelle équipe multi-professionali in diversi contesti 
organizzativi /lavorativi.

Ø Facilitare  la  comunicazione  tra  persone  e  gruppi,  anche  di  culture  e  contesti  diversi, 
adottando  modalità comunicative e relazionali adeguate ai diversi ambiti professionali e alle 
diverse tipologie di utenza.;

Ø Prendersi cura e collaborare al soddisfacimento dei bisogni di base di bambini, persone con 
disabilità, anziani nell’espletamento delle più comuni attività quotidiane.

Ø    Partecipare alla presa in carico socio-assistenziale di soggetti le cui condizioni determinino 
uno stato di non autosufficienza parziale o totale, di terminalità, di compromissione delle capacità 
cognitive e motorie, applicando procedure e tecniche stabilite e facendo uso dei principali ausili e 
presidi.

Ø  Curare l’allestimento dell’ambiente di vita della persona in difficoltà con riferimento alle misure 
per la salvaguardia della sua sicurezza e incolumità, anche provvedendo alla promozione e al 
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mantenimento delle capacità residue e dell’ autonomia nel proprio ambiente di vita.

Ø Gestire azioni di  informazione e di orientamento dell’utente per  facilitare  l’accessibilità e  la 
fruizione  autonoma dei servizi pubblici e privati presenti sul territorio.

ØRealizzare in autonomia o in collaborazione con altre figure professionali, attività educative, di 
animazione sociale, ludiche e culturali adeguate ai diversi contesti e ai diversi bisogni.

ØRealizzare, in collaborazione con altre figure professionali, azioni a sostegno e a tutela della 
persona con fragilità e/o disabilità e della sua famiglia, per favorire l’integrazione e migliorare o 
salvaguardare la qualità della vita.

Ø  Raccogliere, conservare, elaborare e trasmettere dati relativi alle attività professionali svolte ai 
fini del monitoraggio e della valutazione degli interventi e dei servizi utilizzando adeguati 
strumenti informativi in condizioni di sicurezza e affidabilità delle fonti utilizzate.

        A queste attitudini specifiche si accompagnano abilità più generali come quelle 
comunicative (communication skills), attitudine al lavoro di equipe (team work), curiosità 
intellettuale e desiderio di imparare in  un mondo professionale e sociale sempre più 
complesso e in continuo cambiamento.

L’indirizzo SSAS offre una preparazione polivalente finalizzata alla gestione ottimale delle 
dinamiche interpersonali nei possibili ambienti di lavoro come centri estivi, asili nido, 
colonie permanenti, assistenza domiciliare e strutture socio-sanitarie.

Essendo un indirizzo di studi definito ad elevato tasso di umanità  è rivolto a chi ha una buona 
predisposizione verso le professioni di “cura alla persona” e a chi è interessato  ad operare nel 
settore dell’assistenza socio-sanitaria 

 

INDIRIZZO  TECNICO DEI SERVIZI  COMMERCIALI

 

BIENNIO TRIENNIO

AREA GENERALE MATERIE DI BASE AREA GENERALE MATERIE DI BASE

prime seconde terze quarte quinte
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Italiano 4 4 Italiano 4 4 4

Diritto ed Economia 2 2 Inglese 2 2 2

Inglese 3 3 Matematica 3 3 3

matematica 4 4 Storia 2 2 2

Storia e Geografia 2 2 Scienze Motorie 2 2 2

Scienze Motorie 2 2 IRC 1 1 1

IRC 1 1

TOTALE 18 18 14 14 14

MATERIE DI INDIRIZZO MATERIE DI INDIRIZZO

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3 3

Tecnica Professionale dei 
Servizi Commerciali 6 6

Tecnica Professionale 
dei Servizi Commerciali 8 8 8

TIC 3 3 Diritto ed Economia 4 4 4

Scienze Integrate 2 2 Inglese Professionale 1 1 1

Tecnica delle 
Comunicazioni 2 2 2

COMPRESENZE 

A066- B016 6 6
COMPRESENZE B016-
B022 2 2 3
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TOTALE 14 14 TOTALE 18 18 18

 

Tecnico dei Servizi Commerciali – Profilo

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali“ partecipa alla 
realizzazione dei processi amministrativo-contabili e commerciali, con autonomia e 
responsabilità esercitate nel quadro di azione stabilito e delle specifiche assegnate 
nell’ambito di una dimensione operativa della gestione aziendale. Utilizza le tecnologie 
informatiche di più ampia diffusione. Supporta le attività di pianificazione, programmazione, 
rendicontazione relative alla gestione. Collabora alle attività di comunicazione, marketing e 
promozione dell’immagine aziendale in un ambito territoriale o settoriale, attraverso 
l’utilizzo di strumenti tecnologici innovativi, orientando le azioni nell’ambito socio-
economico e interagendo con soggetti e istituzioni per il posizionamento dell’azienda in 
contesti locali, nazionali e internazionali. Riferisce a figure organizzative intermedie in 
organizzazioni di medie e grandi dimensioni, ovvero direttamente al management aziendale 
in realtà organizzative di piccole dimensioni.

COMPETENZE AREA PROFESSIONALE IN USCITA  PECUP – PROFILO CULTURALE 
PROFESSIONALE

Ø  Competenza 1 Interagire nei sistemi aziendali riconoscendone i diversi modelli organizzativi, le 
diverse forme giuridiche con cui viene svolta l’attività e le modalità di trasmissione dei flussi 
informativi, collaborando alla stesura di documenti aziendali di rilevanza interna ed esterna e 
all’esecuzione degli adempimenti civilistici e fiscali ricorrenti.

Ø  Competenza 2 Curare l’applicazione, l’adattamento e l’implementazione dei sistemi informativi 
aziendali, contribuendo a semplici personalizzazioni degli applicativi informatici e degli spazi di 
archiviazione aziendale, a supporto dei processi amministrativi, logistici o commerciali, tenendo 
conto delle norme, degli strumenti e dei processi che garantiscono il trattamento dei dati e la 
loro protezione in condizioni di sicurezza e riservatezza.

Ø  Competenza 3 Collaborare alle attività di pianificazione, programmazione, rendicontazione, 
rappresentazione e comunicazione dei risultati della gestione, contribuendo alla valutazione 
dell’impatto economico e finanziario dei processi gestionali.
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Ø  Competenza 4 Collaborare, nell’area della funzione commerciale, alla realizzazione delle azioni di 
fidelizzazione della clientela, anche tenendo conto delle tendenze artistiche e culturali locali, 
nazionali e internazionali, contribuendo alla gestione dei rapporti con i fornitori e i clienti, anche 
internazionali, secondo principi di sostenibilità economico-sociale legati alle relazioni 
commerciali e turistiche.

Ø  Competenza 5 Collaborare alla realizzazione di azioni di marketing strategico ed operativo, 
all’analisi dei mercati, alla valutazione di campagne informative, pubblicitarie e promozionali del 
brand aziendale adeguate alla mission e alla policy a Contribuire alla stesura dei documenti 
aziendali, anche con riferimento alle aziende operanti nel settore turistico, avvalendosi dei 
linguaggi più innovativi e anche degli aspetti visivi della  comunicazione. Utilizzare le 
strumentazioni e le tecniche più adatte alla  progettazione e produzione di prodotti grafici. 
Pianificare attraverso azioni e strategie di marketing soluzioni grafiche pertinenti e innovative

Ø  Competenza 6 Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia 
ambientale, prevenendo eventuali situazioni di rischio.

Ø  Competenza 7 Collaborare nella ricerca di soluzioni finanziarie e assicurative adeguate ed 
economicamente vantaggiose, tenendo conto delle dinamiche dei mercati di riferimento e dei 
macro-fenomeni economici nazionali e internazionali.

Questo indirizzo è rivolto a chi è interessato a svolgere mansioni d’ufficio

L'indirizzo “Servizi Commerciali” ha lo scopo quindi di far acquisire allo studente, a 
conclusione del percorso quinquennale, competenze professionali che gli consentono di 
supportare operativamente le aziende sia nella gestione dei processi amministrativi e 
commerciali, sia nell’attività di promozione delle vendite, con ruoli amministrativi, con ruoli 
commerciali, nell’area del marketing, presso piccole e grandi aziende, in organizzazioni 
private o pubbliche, presso studi di dottori commercialisti, istituti bancari, società finanziarie 
e assicurative, ecc.

TECNICO dei SERVIZI COMMERCIALI

opzione   DESIGN DELLA COMUNICAZIONE VISIVA E PUBBLICITARIA

BIENNIO TRIENNIO

AREA GENERALE MATERIE DI BASE AREA GENERALE MATERIE DI BASE
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prime seconde terze quarte quinte

Italiano 4 4 Italiano 4 4 4

Diritto ed Economia 2 2 Inglese 2 2 2

Inglese 3 3 Matematica 3 3 3

Matematica 4 4 Storia 2 2 2

Storia e Geografia 2 2 Scienze Motorie 2 2 2

Scienze Motorie 2 2 IRC 1 1 1

IRC 1 1

TOTALE 18 18 14 14 14

MATERIE DI INDIRIZZO MATERIE DI INDIRIZZO

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3 2

Discipline Grafiche 6 6 Discipline Grafiche 8 8 8

TIC 3 3 Economia Aziendale 2 3 3

Scienze Integrate 2 2 Storia dell’Arte 2 2 2

Tecnica della 
Comunicazioni 2 2 3

Inglese Professionale 1

COMPRESENZE A066- 6 6 COMPR B022 2 2 3
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B016 -B022

TOTALE 14 14 TOTALE 18 18 18

 

PROFILO PROFESSIONALE

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali“, percorso “Design 
della comunicazione visiva e pubblicitaria”, conosce gli aspetti economici dell’azienda e i 
suoi modelli organizzativi. 
Collabora alla comunicazione interna ed esterna dell’azienda contribuendo alla sua 
organizzazione, si inserisce nel processo di commercializzazione di progetto/servizio, 
interviene alla realizzazione di soluzioni di promozione digitali e non; è in grado di 
rapportarsi con il responsabile di progetto servizio, coopera alle procedure inerenti il 
processo creativo e digitalizzazione dei prodotti e servizi. Interagisce e collabora con l’area 
Marketing, interpreta, pianifica ed elabora progetti di comunicazione visiva di prodotto e 
servizi, tenendo conto degli aspetti storico/sociali, etici, culturali, economici, della psicologia 
dei comportamenti dei consumi e di sostenibilità ambientale. 
Conosce e partecipa agli aspetti strategici dell’azienda e ne traduce gli aspetti comunicativi, 
attraverso una metodologia che tenga conto degli scenari di tendenza in diversi contesti 
culturali e tecnologici, responsabilmente alla propria mansione, considera e collabora agli 
aspetti normativi sia della privacy che della sicurezza. 
Applica le strategie comunicative sia attraverso metodi tradizionali sia, in particolare, con le 
nuove tecnologie, proiettato negli innovativi scenari digitali (media digitali e social network).

Il diplomato è in grado di: 

Ø  utilizzare i principi relativi alla comunicazione grafico-visiva;

Ø  pianificare l’attività pubblicitaria, dalla progettazione alla computer-grafica esecutiva;

Ø  applicare le competenze grafico - espressive e tecnologiche in ambiti settoriali specifici;

Ø  progettare e realizzare soluzioni comunicative con i software professionali;

Ø  elaborare strategie di marketing;
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Ø  applicare la psicologia della comunicazione alle strategie di marketing;

Ø  comunicare in almeno due lingue straniere con una corretta terminologia di settore.

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali – opzione 
promozione commerciale e pubblicitaria“ ha competenze professionali che gli consentono 
di supportare operativamente le aziende del settore sia nella gestione dei processi 
amministrativi e commerciali sia nell’attività di promozione delle vendite.

Inoltre questo indirizzo è rivolto a chi è interessato:

alle professioni inerenti il mondo della comunicazione e della pubblicità •

ad acquisire competenze tecnico-pratiche che permettano di lavorare in azienda nei 
vari settori e nell’attività di promozione pubblicitaria. 

•

TECNICO DEI SERVIZI COMMERCIALI

opzione TURISMO ACCESSIBILE E SOSTENIBILE

 

BIENNIO TRIENNIO

AREA GENERALE MATERIE DI BASE AREA GENERALE MATERIE DI BASE

prime seconde terze quarte quinte

Italiano 4 4 Italiano 4 4 4

Diritto ed Economia 2 2 Inglese 2 2 2

Inglese 3 3 Matematica 3 3 3

Matematica 4 4 Storia 2 2 2

Storia e Geografia 2 2 Scienze Motorie 2 2 2

Scienze Motorie 2 2 IRC 1 1 1
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IRC 1 1

TOTALE 18 18 14 14 14

MATERIE DI INDIRIZZO MATERIE DI INDIRIZZO

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 4 3

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o 
Tedesco) 3 3 2

Tecnica Professionale 
dei Servizi Commerciali 6 6

Tecnica Professionale dei 
Servizi Commerciali 8 8 8

TIC 2 3 Diritto ed Economia 2 2 3

Scienze Integrate 2 2 Inglese professionale 1 1 1

Storia dell’Arte 2 2 2

Tecnica della 
Comunicazione 2 2 2

COMPRESENZE A066- 
B016 6 6 COMPR B016-B022 2 2 3

TOTALE 14 14 TOTALE 18 18 18

 
PROFILO PROFESSIONALE

Il percorso formativo “Turismo accessibile e sostenibile”, in linea con le richieste del 
territorio e con le priorità indicate nella programmazione regionale, mette in primo piano la 
necessità di conciliare lo sviluppo turistico con gli obiettivi sociali, culturali e ambientali. Il 
diplomato è una figura polivalente, in grado di collaborare con una pluralità di aziende e 
soggetti pubblici e privati del settore turistico o di operare come figura professionale 
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autonoma, in quanto formata nei tre “principi trasversali”, indicati nel “Piano strategico del 
turismo 2017-2022” (PST), che devono essere attuati per il rilancio dell’Italia come 
destinazione turistica: sostenibilità, innovazione e accessibilità. Applica le competenze 
caratterizzanti l’indirizzo di studi “Servizi commerciali” e le competenze in materia di 
turismo, e in particolare di turismo accessibile e sostenibile, per contribuire alla 
valorizzazione, costruzione, integrazione e commercializzazione dell’offerta turistica, anche 
al fine di sviluppare un vero e proprio sistema territoriale che risponda alle esigenze sempre 
più complesse della domanda turistica e dei singoli contesti territoriali.

Il Diploma in questo indirizzo attesta il possesso di competenze storiche, geografiche, 
giuridico-economiche e artistiche, oltre a quelle professionali, relative ai processi 
commerciali e alla gestione amministrativa, con particolare attenzione alla valorizzazione 
turistica del territorio. 

 

Il diplomato è in grado di: 

Ø  realizzare attività funzionali alla valorizzazione del territorio;

Ø  valorizzare i beni ambientali e monumentali presenti nel territorio; 

Ø  sviluppare le potenzialità offerte dal mercato locale, nazionale, internazionale nell’ambito turistico;

Ø  elaborare pacchetti turistici funzionali alle richieste di mercato;

Ø  contribuire alla valorizzazione e commercializzazione dell’offerta turistica, in modo che risponda alle 
esigenze sempre più complesse della domanda turistica e dei singoli contesti territoriali, con 
particolare attenzione al turismo accessibile e sostenibile;

Ø  utilizzare strategie di marketing finalizzate alla customer care e alla customer satisfaction;

Ø  comunicare in almeno due lingue straniere con una corretta terminologia di settore.

Questo indirizzo è rivolto chi è interessato:

ü  alla valorizzazione del territorio come risorsa ambientale e culturale in tutte le sue potenzialità.

ü  ad avviarsi al mondo del lavoro in aziende private, studi commerciali o assicurativi, 
agenzie di viaggio, tour operator, strutture ricettive e ricreative e altre aziende 
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turistiche; partecipare a concorsi indetti da Enti Pubblici; avviare un’attività 
professionale autonoma;

 

IeFP - OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA 
SERVIZI DI RICETTIVITA' TURISTICA -  (III° anno)

MATERIE/CLASSI PRIME SECONDE TERZE QUARTE

Italiano 4 4 4 4

Storia 2 2 2 2

Inglese 4 2 3 3

Matematica 4 3 3 3

Diritto ed Economia 2 2 2 2

SECONDA LINGUA

 ( Spagnolo o Francese o Tedesco) 4 2 3 3

TIC 2 2

Geografia Turistica 1 1

Tecnica della Comunicazione 2 2 2

Storia dell’Arte 2 2 2

Scienze Motorie 2 2 2 2

Scienze Integrate 2 2

Tecnica Professionale dei Servizi 5 6 7 7
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Commerciali

IRC 1 1 1 1

TOT 32 32 32 32

COMPRESENZE

LAB B019 (CON TPSC) 2 2 3 3

GEO TUR. (CON STORIA) 1 1

PROFILO PROFESSIONALE CONSEGUITO AL TERMINE DEL 3° ANNO

L’Operatore interviene, a livello esecutivo, nel processo di erogazione dei servizi di 
promozione ed accoglienza con autonomia e responsabilità limitate a ciò che prevedono le 
procedure e le metodiche della sua operatività. E’ in grado di:

ü  gestire l’accoglienza del cliente nelle varie tipologie di strutture ricettive, effettuando le procedure 
di prenotazione, check in e check out

ü  evadere le pratiche amministrative connesse al soggiorno del cliente e alle varie attività presenti 
nelle strutture ricettive

ü    individuare risposte adeguate ai bisogni dell’utente ed al costante aumento della domanda di 
servizi turistici di qualità.

ü    acquisire ed archiviare informazioni sui prodotti/servizi offerti dalla struttura ricettiva, secondo gli 
standard di qualità stabiliti

ü   effettuare l’accoglienza e l’assistenza della clientela adottando adeguate modalità di approccio e 
comunicazione

ü    interagire a contatto diretto con la clientela e applicare tecniche di intervista per individuarne le 
esigenze

ü  applicare tecniche e modalità per consigliare il cliente rispetto ai prodotti/servizi più idonei a 
soddisfare le sue esigenze

ü  collaborare alla gestione e promozione della struttura ricettiva e del territorio di riferimento
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 Nel secondo e nel terzo anno è previsto lo stage (ASL) presso aziende del settore per 
sperimentare concretamente il lavoro per il quale ci si  prepara.

Il corso è adatto a chi nutre interesse a lavorare a contatto con la gente, a entrare in 
relazione e comunicazione con le persone (anche in lingua straniera).

Sarà possibile lavorare nel settore dei servizi turistici, nei servizi di ricettività e di promozione 
turistica come addetto all’accoglienza negli alberghi, nella ristorazione, nelle agenzie di 
viaggio e nella convegnistica.

Ottenuta la qualifica triennale si potrà accedere al successivo quarto anno, perfezionando la 
preparazione professionale e conseguendo l’attestato di Diploma Professionale di Tecnico
 che consentirà anche di proseguire con l’Alta Formazione (IFTS/ITS) 

IeFP - TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA – RICETTIVITÀ 
TURISTICA  

(IV° anno)

PROFILO PROFESSIONALE CONSEGUITO AL TERMINE DEL PERCORSO

 

Il Tecnico dei servizi di promozione e accoglienza interviene con autonomia, nel quadro di 
azione stabilito e delle specifiche assegnate, contribuendo al presidio del processo di 
erogazione dei servizi di promozione e accoglienza turistica, promozione di servizi / prodotti 
e di organizzazione di spazi e strutture ed eventi, con competenze nella predisposizione del 
piano promozionale e nella cura dei rapporti con il cliente ed i fornitori.

Il percorso di formazione prevede l’apprendimento di competenze culturali relative all’area 
linguistica, scientifico-tecnologica, storico-socio-economica, oltre che il perfezionamento 
delle tecniche di ricevimento, accoglienza e assistenza dell’ospite/cliente.

Può assumere ruoli di responsabilità  e sorveglianza di attività esecutive svolte da altri. 
Trova occupazione in Alberghi, Villaggi turistici, B&B, Ostelli della gioventù, Rifugi di 
montagna, Colonie marine e montane, Campeggi …
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In particolare i suoi compiti professionali sono:

ü  Supporto alla realizzazione del piano di ottimizzazione dei servizi e delle vendite

ü  Pianificazione delle attività di ricevimento

ü  Promozione di opportunità e servizi turistici aziendali e del territorio

ü  Predisposizione dell’offerta di un pacchetto turistico

ü  Assistenza al cliente nell’acquisto di un servizio turistico

ü  Gestione dei flussi informativi e comunicativi

ü  Organizzazione di eventi e congressi

ü  Assistenza in attività congressuali

 COMPETENZE CULTURALI: lingua italiana, inglese, storia, diritto, economia, matematica, 
scienze, informatica, religione, educazione motoria e alla salute, qualità, sicurezza, igiene e 
salvaguardia ambientale.

TECNICO-PROFESSIONALI:  gestione organizzativa del lavoro, sviluppo attività di reception e 
organizzazione alberghiera, progettazione pacchetti turistici, attività di promozione e 
assistenza turistica, rapporto con fornitori e clienti della struttura aziendale di servizio, 
organizzazione di congressi ed eventi.

Anche nel corso del IV anno  è prevista attività di stage   a completamento di un percorso 
formativo che mette in grado gli alunni di essere inseriti utilmente e con profitto nelle 
attività aziendali, realizzando così gli obiettivi formativi propri dell’alternanza scuola-lavoro

TITOLO DI STUDIO RILASCIATO

Diploma di istruzione e Formazione professionale (IV livello europeo) di Tecnico dei Servizi di 
Promozione e Accoglienza – Servizi del Turismo” con possibilità di proseguire frequentando 
dal classe 5^ IP del nostro istituto e conseguire il diploma quinquennale statale di “Tecnico dei 
Servizi Commerciali – Turismo accessibile e sostenibile “ che consente l’iscrizione a tutte le 
facoltà universitarie.

Che cos’é l’Istruzione terziaria?

L’Istruzione Terziaria comprende tutti i corsi a cui puoi accedere dopo il conseguimento del 
Diploma di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) o del Diploma di Istruzione Secondaria 
di Secondo grado liceale, tecnico o professionale.
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L’istruzione terziaria più conosciuta è quella Universitaria, ma dal 2010 anche in Italia è nato il 
sistema degli Istituti Tecnici Superiori (ITS)  che offrono percorsi di alta specializzazione. 
Questo tipo di Alta Formazione, molto diffuso nel resto d’Europa, è ricercata dalle aziende e dal 
mercato del lavoro perché consente di rispondere in modo flessibile alle richieste, sempre in 
evoluzione, del sistema produttivo.

Informazioni di dettaglio sulle fondazioni e sui percorsi ITS e IFTS in Lombardia si trovano al 

seguente link: https://www.its.regione.lombardia.it/wps/portal/site/its

 

FORMAZIONE DELLE CLASSI

La formazione delle classi è compito di un’apposita commissione, formata dal Dirigente 
Scolastico, da alcuni Collaboratori, dai Referenti per l’integrazione degli studenti 
diversamente abili, degli studenti stranieri, degli studenti con disturbi specifici 
dell’apprendimento e degli studenti con bisogni educativi speciali e da un Assistente 
amministrativo.

La formazione delle classi segue alcuni criteri, definiti dal Collegio dei Docenti.

Classi prime:

La suddivisione delle classi tiene conto: 

scelta di indirizzo•

fin dove è possibile, delle richieste da parte delle famiglie di frequentare la sede di via 
Olona o di via Curiel. 

•

Qualora non fosse possibile soddisfare questa richiesta, si segue il criterio della 
raggiungibilità dal luogo di abitazione.

•

fin dove è possibile, della lingua straniera richiesta all’atto dell’iscrizione.•

Sulla base delle informazioni pervenute dalle scuole di provenienza, gli alunni sono 
distribuiti in modo che le classi siano eterogenee al loro interno ma simili tra di loro, in 
particolare si cercano di  distribuire equamente:

gli alunni con Bisogni educativi speciali•

i ragazzi e le ragazze•

gli allievi provenienti da un’altra scuola superiore•
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Se possibile, rispettando i criteri già detti, si soddisfa la richiesta di essere in classe con un 
amico.

Gli studenti e le famiglie conoscono la classe di appartenenza il primo giorno di scuola, durante un 
incontro di accoglienza con il Dirigente Scolastico e i professori del Consiglio di Classe.

Classi seconde, terze, quarte e quinte:

Le classi proseguono per continuità con la classe di provenienza.

 

Per gli inserimenti di studenti provenienti da altri istituti superiori, si seguono gli stessi 
criteri delle classi prime:

innanzitutto la scelta di indirizzo •

la lingua straniera studiata•

fin dove è possibile, la richiesta della sede di via Olona o di via Curiel•

un’equa distribuzione degli studenti nelle classi.•

 

Comportamento a scuola - Patto educativo di corresponsabilità

Il Patto educativo di corresponsabilità stabilisce i diritti e i doveri di tutte le persone che 
fanno parte della Comunità Scolastica, in un processo di dialogo e crescita rispettoso delle 
peculiarità di ciascuno. 

L’Istituto Cavalieri ha come obiettivo la formazione e la crescita dell’allievo come persona 
competente e responsabile, pronta all’inserimento nella società e nel mondo del lavoro, 
consapevole dei propri diritti e dei propri doveri. 

Tutti i componenti della comunità scolastica si impegnano a sottoscrivere il seguente patto.

Il dirigente scolastico si impegna a garantire

- l’attuazione del Piano dell’Offerta Formativa, nel rispetto degli organi collegiali della scuola

- il dialogo aperto e rispettoso tra tutti i soggetti della comunità scolastica

- un ambiente favorevole all’apprendimento degli studenti, che sappia contrastare la 
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dispersione scolastica e valorizzare le eccellenze

- che il lavoro di tutte le componenti dell’istituzione scolastica sia svolto con l’obiettivo di 
promuovere la crescita culturale e sociale degli studenti

- l’organizzazione di ambienti di apprendimento improntati alla ricerca e all’innovazione 
didattica

I docenti si impegnano  a 

- valorizzare le peculiarità di ciascuno, le diversità d’opinione e le specificità culturali

- favorire la crescita umana, l’autonomia degli studenti e il loro spirito critico, anche 
attraverso processi di autovalutazione e didattica personalizzata

- programmare in modo collegiale la propria attività didattica con altri docenti o soggetti 
esterni all’istituzione scolastica

- creare un clima di lavoro costruttivo in classe, prevedendo momenti di recupero o di 
sostegno per coloro che ne abbiano necessità

- personalizzare la propria didattica in relazione ai bisogni specifici di apprendimento degli 
studenti e delle richieste del territorio

- comunicare tempestivamente alle famiglie ogni dato utile relativo alla vita scolastica degli 
studenti (valutazioni, assenze, ritardi, problemi disciplinari o altro) utilizzando il registro 
elettronico, il libretto dello studente e sollecitando colloqui ove necessario.

- essere puntuali alle lezioni.

- ad osservare e ad attuare le linee guida  del Piano della Didattica Integrata 
 

Il personale non docente si impegna a

- conoscere l’offerta formativa e ad attuare la parte di propria competenza

- collaborare con i docenti per far rispettare il regolamento scolastico

- favorire un clima di rispetto e collaborazione tra tutte le componenti della scuola

- segnalare eventuali criticità al Dirigente Scolastico

 

Le famiglie si impegnano a

- valorizzare il ruolo della scuola, a collaborare con i docenti e consultare con regolarità il 

58I.P. - B. CAVALIERI - MIRC08000A



L'OFFERTA FORMATIVA
Aspetti generali

PTOF 2022 - 2025

registro elettronico 

- promuovere nei propri figli lo studio, l’impegno e il rispetto delle regole della scuola

- partecipare ai colloqui con i docenti, condividendo con gli stessi informazioni che 
ritengano significative.

- aiutare i propri figli a considerare le valutazioni come momenti di crescita

-  condividere con i propri figli il presente Patto, il Regolamento d’Istituto e le linee guida 
del Piano della Didattica Integrata

 

Le studentesse e gli studenti si impegnano a:

-   -collaborare con i docenti e le proprie famiglie per acquisire nuove competenze, 
impegnandosi nello studio

-partecipare alla vita della scuola in modo costruttivo, con l’obiettivo di crescere come cittadini

-rispettare il dirigente scolastico, i docenti e il personale non docente

-offrire sostegno ai compagni in difficoltà, stabilendo buone relazioni con tutti

- rispettare le diversità culturali dei compagni

-conoscere e rispettare il regolamento d’istituto

-partecipare con impegno alle iniziative di collaborazione con il mondo del lavoro

-rispettare i beni di proprietà della scuola

-essere puntuali alle lezioni

-usare il cellulare a scuola solo quando autorizzato dai docenti

-mantenere un abbigliamento decoroso, adatto alla scuola.

-ad osservare le linee guida  e le prescrizioni del Piano della Didattica integrata.

 

AMBIENTE DI APPRENDIMENTO: LE DOTAZIONI SCOLASTICHE
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GSUITE DI GOOGLE

La scuola ha sottoscritto da alcuni anni il servizio Gsuite per le scuole di Google. Tutti i 
docenti sono dotati di account scolastico che abilita all'uso di tutte le app GSuite (classroom 
e meet drive Gmail ed altre). Tale circostanza ha permesso l'immediata attivazioni delle 
lezioni a distanza (DAD) quando si è verificato il lockdown nel febbraio del 2020.

Anche gli studenti sono dotati di account GSuite scolastico. Gli account scolastici sono 
attivati previa autorizzazione dei genitori. Gli account GSuite sono ad esclusivo uso 
scolastico e sono account di livello di sicurezza elevato e certificati contro il phishing e lo 
spamming.

CLASSROOM

L’uso dell’app di Gsuite è ormai comune per tutti i docenti e gli studenti. Ogni docente attiva 
per ogni sua classe il corso su classroom, condividendo con gli studenti materiale didattico, 
esercizi da svolgere, e in molti casi svolgendo le verifiche scritte in laboratorio mediante 
l’uso delle app di GSuite.

ATTREZZATURA MULTIMEDIALE NELLE AULE

Tutte le aule attrezzate con PC fisso collegato ad internet e LIM digitali multimediali. 

In alcune classi utilizzano i tablet per l'attività didattica.

Una rete Wi-fi d'istituto assicura copertura dell’intero edificio e quindi la possibilità di 
connettersi a Internet anche con i dispositivi mobili.

LABORATORI

La scuola ha rinnovato negli ultimi anni tutti i suoi laboratori informatici. Presso la sede di 
via Olona sono presenti:

tre laboratori informatici fissi:•

uno al piano -1 destinato alle lezioni di TIC;

uno al secondo piano dotato di apple iMac 27' destinato alle lezioni del corso di grafica e 
design:
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uno al terzo piano destinato alle lezioni dei corsi commerciali dotato di software di 
contabilità aziendale utilizzato dai corsi di commerciale opzione aziendale.

4 laboratori mobili dotati di PC mobili, uno per piano a disposizione delle classi per lezioni 
laboratoriali.

1 laboratorio mobile dotato di tablet apple per le lezioni di italiano L2 e le lezioni dei corsi di 
lingua straniera.

Presso la sede di via Curiel sono presenti

2 laboratori fissi da 26 postazioni HP con WINDOW 11 e 1 laboratorio di 25 postazioni 
APPLE IMAC  24 pollici ed un laboratorio  per l'attività pratica di Metodologie 
Operative  dotato di forno professionale per la cottura della ceramica. 

•

AULE ATTREZZATE

Nella sede dell'Istituto c'è un'Aula Magna con circa 360 posti, dotata di impianto audio e 
videoproiettore, che consentono la proiezione di film su grande schermo o di slide durante 
le conferenze. 

Anche in aula magna è possibile la connessione al Wifi dell'istituto. 

L'aula è dotata di un piccolo palcoscenico sopraelevato e di un pianoforte a mezzacoda.

Sia in sede che in succursale un'aula è a disposizione degli insegnanti di sostegno, quando 
debbano svolgere attività uno ad uno.

Un'aula della sede e una della succursale sono dedicate all'insegnamento della lingua 
italiana agli studenti stranieri recentemente immigrati. Entrambe sono attrezzate con 
strumentazione multimediale.

LE PALESTRE

Nell'istituto ci sono tre palestre: due in via Olona ed una in via Curiel.

Due sono di grandi dimensioni ( una per sede); la seconda palestra della sede di via Olona è 
più piccola. In via Curiel è presente anche una piccola palestra dotata di attrezzature per il 
fitness.
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Tutte sono in buone condizioni di manutenzione, l'accesso alle palestre è permesso agli 
studenti solo con scarpe dedicate.

Nel giardino della sede di Curiel sta per essere ultimato  il  campo polivalente di pallavolo e 
tennis. Sono state acquistate 2 porte per il campo di calcetto e un’altra parte del giardino 
sarà destinata alla realizzazione del progetto ORTO.

 
 PROGETTI PON 

L’Istituto Cavalieri aderisce costantemente alle proposte innovative promosse e finanziate 
dall’Unione Europea tramite il PON (Programma Operativo Nazionale).  

In particolare dal 2015 al 2021 sono stati presentati sia progetti di carattere didattico (FSE) 
sia di carattere infrastrutturale (FESR).

Progetto Supporto per libri di testo e kit scolastici (2020-21)

 
L’Istituto Cavalieri ha ottenuto un cospicuo finanziamento per l’acquisto di libri di testo e 
computer da fornire in comodato d’uso gratuito agli studenti con comprovate difficoltà 
economiche, agli studenti con Bisogni Educativi Speciali in genere. I libri di testo vengono 
restituiti a fine anno scolastico e richiesti da chi ne ha bisogno all’inizio dell’anno scolastico.

PROGETTI INFRASTRUTTURALI

Progetto Realizzazione della rete LAN/WLAN (2015)

I due edifici dell’Istituto Cavalieri sono stati cablati in fibra ottica per le parti relative 
agli uffici e per i laboratori, mentre tutte le aule sono state dotate di connessione Wi-Fi 
veloce

•

Progetto Laboratori innovativi (2018-19)

Realizzazione di un laboratorio linguistico innovativo, con un nuovo setting d’aula a 
banchi modulari. Il laboratorio è dotato di tablet, schermo touch e microfoni lavalier 
connessi ad un mixer per la registrazione dei lavori live  degli studenti

•
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Realizzazione di un laboratorio multimediale con PC fissi di ultima generazione, 
postazioni per la fruizione di contenuti in Realtà Aumentata o Realtà Virtuale, schemi 
touch, software ed hardware per studenti diversamente abili. Il laboratorio è 
organizzato secondo isole di banchi da 6 posti, con il cablaggio nascosto sotto un 
pavimento galleggiante.

•

Progetto Reti locali, cablate e wireless (2021-2022)

Il progetto, in fase di realizzazione, prevede il potenziamento della rete cablata e wireless 
esistente, con l’implementazione di nuovi sistemi di sicurezza e la possibilità per gli studenti 
di utilizzare la rete scolastica per scopi didattici con i propri dispositivi

Progetto Digital board (2021-22)

Installati  maxi schermi touch nelle classi dell’istituto, in sostituzione delle LIM comunque 
operative ma giunte alla fine del loro ciclo di utilizzo
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Traguardi attesi in uscita

Secondaria II grado - TIPOLOGIA: IST PROF PER I SERVIZI 
COMMERCIALI

 

Istituto/Plessi Codice Scuola

I.P. - B. CAVALIERI MIRC08000A

 

Indirizzo di studio

 SERVIZI COMMERCIALI

 SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA SOCIALE

 OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA

 TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA

 TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA

 

Approfondimento

ISTRUZIONE PROFESSIONALE (IP): 
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Indirizzo "SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA SOCIALE"•

Indirizzo "COMMERCIALE"•

OPZIONI Attivate: 

“COMMERCIALE PER IL TURISMO ACCESSIBILE E SOSTENIBILE”•

“COMMERCIALE  DESIGN DELLA COMUNICAZIONE VISIVA E PUBBLICITARIA”•

     ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE (IeFP):

1.     QUALIFICA PROFESSIONALE per Operatore ai Servizi di Promozione e Accoglienza 
Servizi di Ricettività Turistica –   Servizi Turistici (prima, seconda e terza)

2.     DIPLOMA DI FORMAZIONE PROFESSIONALE per Tecnico dei Servizi di Promozione e 
Accoglienza Servizi di Ricettività Turistica (quarto anno)

COMPETENZE AREA GENERALE

Risultati di apprendimento comuni a tutti i percorsi

Ø Competenza  1  Agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, 
in base ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali 
e professionali

Ø Competenza 2   Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua Italiana secondo le 
esigenze comunicative vari contesti: sociali, colturali, scientifici ed economici, tecnologici e 
professionali.

Ø  Competenza 3   Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’ambiente naturale e 
antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le 
trasformazioni intervenute nel corso del tempo.

Ø  Competenza 4  Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali e internazionali, sia in 
una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilità di studio e di lavoro

Ø  Competenza 5  Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai per- corsi di studio 
per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro

Ø   Competenza 6  Riconoscere il valore e le potenzialità dei beni artistici e ambientali
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Ø   Competenza 7  Individuare e utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, 
anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

Ø  Competenza 8   Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Ø  Competenza 9  Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell’espressività 
corporea ed esercitare in modo efficace la pratica sportiva per il benessere individuale e collettivo

Ø   Competenza 10  Comprendere e utilizzare  i principali  concetti  relativi  all’economia, 
all’organizzazione, allo svolgimento dei processi produttivi e dei servizi

Ø  Competenza 11   Padroneggiare l'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla 
sicurezza e alla tutela della salute nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente 
e del territorio

Ø   Competenza 12  Utilizzare i concetti e i fondamentali strumenti degli assi culturali per comprendere 
la realtà ed operare in campi applicativi 

SERVIZI PER LA SANITA' E L'ASSISTENZA SOCIALE

PROFILO PROFESSIONALE

Il diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo Servizi per la Sanità e l’Assistenza Sociale  
(SSAS) possiede specifiche competenze nella co-progettazione, organizzazione e attuazione di 
interventi atti a rispondere alle esigenze sociali e sanitarie di singoli, gruppi e comunità finalizzati 
alla socializzazione, all’integrazione, alla promozione del benessere bio-psico-sociale, 
dell’assistenza e della salute. Realizza attività di supporto sociale e assistenziale per rispondere 
ai bisogni delle persone in ogni fase della vita collaborando con le reti informali e del territorio.

Delle 10 competenze d’indirizzo: 2 hanno prevalente carattere amministrativo - gestionale, 3
 hanno prevalente carattere comunicativo-relazionale, 3 sono specifiche della relazione di aiuto, 
2 sono funzionali ad azioni di animazione, educazione e integrazione sociale

COMPETENZE AREA PROFESSIONALE IN USCITA  PECUP – PROFILO CULTURALE 
PROFESSIONALE

ØCollaborare nella gestione di progetti e attività dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-educativi, 
rivolti  a bambini e adolescenti, persone con disabilità, anziani, 
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minori a rischio, soggetti con disagio 
psicosociale e altri soggetti in situazione di svantaggio, anche attraverso lo sviluppo di reti territoriali formali e informali.

Ø Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro e nelle équipe multi-professionali in diversi contesti 
organizzativi /lavorativi.

Ø Facilitare  la  comunicazione  tra  persone  e  gruppi,  anche  di  culture  e  contesti  diversi, 
adottando  modalità comunicative e relazionali adeguate ai diversi ambiti professionali e alle 
diverse tipologie di utenza.;

Ø Prendersi cura e collaborare al soddisfacimento dei bisogni di base di bambini, persone con 
disabilità, anziani nell’espletamento delle più comuni attività quotidiane.

Ø    Partecipare alla presa in carico socio-assistenziale di soggetti le cui condizioni determinino 
uno stato di non autosufficienza parziale o totale, di terminalità, di compromissione delle capacità 
cognitive e motorie, applicando procedure e tecniche stabilite e facendo uso dei principali ausili e 
presidi.

Ø  Curare l’allestimento dell’ambiente di vita della persona in difficoltà con riferimento alle misure 
per la salvaguardia della sua sicurezza e incolumità, anche provvedendo alla promozione e al 
mantenimento delle capacità residue e dell’ autonomia nel proprio ambiente di vita.

Ø Gestire azioni di  informazione e di orientamento dell’utente per  facilitare  l’accessibilità e  la 
fruizione  autonoma dei servizi pubblici e privati presenti sul territorio.

ØRealizzare in autonomia o in collaborazione con altre figure professionali, attività educative, di 
animazione sociale, ludiche e culturali adeguate ai diversi contesti e ai diversi bisogni.

Ø Realizzare, in collaborazione con altre figure professionali, azioni a sostegno e a tutela della 
persona con fragilità e/o disabilità e della sua famiglia, per favorire l’integrazione e migliorare o 
salvaguardare la qualità della vita.

Ø  Raccogliere, conservare, elaborare e trasmettere dati relativi alle attività professionali svolte ai 
fini del monitoraggio e della valutazione degli interventi e dei servizi utilizzando adeguati 
strumenti informativi in condizioni di sicurezza e affidabilità delle fonti utilizzate.

       A queste attitudini specifiche si accompagnano abilità più generali come quelle 
comunicative (communication skills), attitudine al lavoro di equipe (team work), curiosità 
intellettuale e desiderio di imparare in  un mondo professionale e sociale sempre più 
complesso e in continuo cambiamento.
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L’indirizzo SSAS offre una preparazione polivalente finalizzata alla gestione ottimale delle 
dinamiche interpersonali nei possibili ambienti di lavoro come centri estivi, asili nido, 
colonie permanenti, assistenza domiciliare e strutture socio-sanitarie.

Essendo un indirizzo di studi definito ad elevato tasso di umanità  è rivolto a chi ha una buona 
predisposizione verso le professioni di “cura alla persona” e a chi è interessato  ad operare nel 
settore dell’assistenza socio-sanitaria 

INDIRIZZO  TECNICO DEI SERVIZI  COMMERCIALI

Tecnico dei Servizi Commerciali – Profilo

 

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali“ partecipa alla 
realizzazione dei processi amministrativo-contabili e commerciali, con autonomia e 
responsabilità esercitate nel quadro di azione stabilito e delle specifiche assegnate 
nell’ambito di una dimensione operativa della gestione aziendale. Utilizza le tecnologie 
informatiche di più ampia diffusione. Supporta le attività di pianificazione, programmazione, 
rendicontazione relative alla gestione. Collabora alle attività di comunicazione, marketing e 
promozione dell’immagine aziendale in un ambito territoriale o settoriale, attraverso 
l’utilizzo di strumenti tecnologici innovativi, orientando le azioni nell’ambito socio-economico 
e interagendo con soggetti e istituzioni per il posizionamento dell’azienda in contesti locali, 
nazionali e internazionali. Riferisce a figure organizzative intermedie in organizzazioni di 
medie e grandi dimensioni, ovvero direttamente al management aziendale in realtà 
organizzative di piccole dimensioni.

COMPETENZE AREA PROFESSIONALE IN USCITA  PECUP – PROFILO CULTURALE 
PROFESSIONALE

Ø  Competenza 1 Interagire nei sistemi aziendali riconoscendone i diversi modelli organizzativi, le 
diverse forme giuridiche con cui viene svolta l’attività e le modalità di trasmissione dei flussi 
informativi, collaborando alla stesura di documenti aziendali di rilevanza interna ed esterna e 
all’esecuzione degli adempimenti civilistici e fiscali ricorrenti.

Ø  Competenza 2 Curare l’applicazione, l’adattamento e l’implementazione dei sistemi informativi 
aziendali, contribuendo a semplici personalizzazioni degli applicativi informatici e degli spazi di 
archiviazione aziendale, a supporto dei processi amministrativi, logistici o commerciali, tenendo 
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conto delle norme, degli strumenti e dei processi che garantiscono il trattamento dei dati e la 
loro protezione in condizioni di sicurezza e riservatezza.

Ø  Competenza 3 Collaborare alle attività di pianificazione, programmazione, rendicontazione, 
rappresentazione e comunicazione dei risultati della gestione, contribuendo alla valutazione 
dell’impatto economico e finanziario dei processi gestionali.

Ø  Competenza 4 Collaborare, nell’area della funzione commerciale, alla realizzazione delle azioni di 
fidelizzazione della clientela, anche tenendo conto delle tendenze artistiche e culturali locali, 
nazionali e internazionali, contribuendo alla gestione dei rapporti con i fornitori e i clienti, anche 
internazionali, secondo principi di sostenibilità economico-sociale legati alle relazioni 
commerciali e turistiche.

Ø  Competenza 5 Collaborare alla realizzazione di azioni di marketing strategico ed operativo, 
all’analisi dei mercati, alla valutazione di campagne informative, pubblicitarie e promozionali del 
brand aziendale adeguate alla mission e alla policy a Contribuire alla stesura dei documenti 
aziendali, anche con riferimento alle aziende operanti nel settore turistico, avvalendosi dei 
linguaggi più innovativi e anche degli aspetti visivi della  comunicazione. Utilizzare le 
strumentazioni e le tecniche più adatte alla  progettazione e produzione di prodotti grafici. 
Pianificare attraverso azioni e strategie di marketing soluzioni grafiche pertinenti e innovative

Ø  Competenza 6 Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia 
ambientale, prevenendo eventuali situazioni di rischio.

Ø  Competenza 7 Collaborare nella ricerca di soluzioni finanziarie e assicurative adeguate ed 
economicamente vantaggiose, tenendo conto delle dinamiche dei mercati di riferimento e dei 
macro-fenomeni economici nazionali e internazionali.

 

Questo indirizzo è rivolto a chi è interessato a svolgere mansioni d’ufficio

L'indirizzo “Servizi Commerciali” ha lo scopo quindi di far acquisire allo studente, a 
conclusione del percorso quinquennale, competenze professionali che gli consentono di 
supportare operativamente le aziende sia nella gestione dei processi amministrativi e 
commerciali, sia nell’attività di promozione delle vendite, con ruoli amministrativi, con ruoli 
commerciali, nell’area del marketing, presso piccole e grandi aziende, in organizzazioni 
private o pubbliche, presso studi di dottori commercialisti, istituti bancari, società finanziarie 
e assicurative, ecc.
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TECNICO dei SERVIZI COMMERCIALI

opzione   DESIGN DELLA COMUNICAZIONE VISIVA E PUBBLICITARIA

 PROFILO PROFESSIONALE 

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali“, percorso “Design 
della comunicazione visiva e pubblicitaria”, conosce gli aspetti economici dell’azienda e i suoi 
modelli organizzativi. 
Collabora alla comunicazione interna ed esterna dell’azienda contribuendo alla sua 
organizzazione, si inserisce nel processo di commercializzazione di progetto/servizio, 
interviene alla realizzazione di soluzioni di promozione digitali e non; è in grado di 
rapportarsi con il responsabile di progetto servizio, coopera alle procedure inerenti il 
processo creativo e digitalizzazione dei prodotti e servizi. Interagisce e collabora con l’area 
Marketing, interpreta, pianifica ed elabora progetti di comunicazione visiva di prodotto e 
servizi, tenendo conto degli aspetti storico/sociali, etici, culturali, economici, della psicologia 
dei comportamenti dei consumi e di sostenibilità ambientale. 
Conosce e partecipa agli aspetti strategici dell’azienda e ne traduce gli aspetti comunicativi, 
attraverso una metodologia che tenga conto degli scenari di tendenza in diversi contesti 
culturali e tecnologici, responsabilmente alla propria mansione, considera e collabora agli 
aspetti normativi sia della privacy che della sicurezza. 
Applica le strategie comunicative sia attraverso metodi tradizionali sia, in particolare, con le 
nuove tecnologie, proiettato negli innovativi scenari digitali (media digitali e social network).

Il diplomato è in grado di: 

Ø  utilizzare i principi relativi alla comunicazione grafico-visiva;

Ø  pianificare l’attività pubblicitaria, dalla progettazione alla computer-grafica esecutiva;

Ø  applicare le competenze grafico - espressive e tecnologiche in ambiti settoriali specifici;

Ø  progettare e realizzare soluzioni comunicative con i software professionali;

Ø  elaborare strategie di marketing;

Ø  applicare la psicologia della comunicazione alle strategie di marketing;
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Ø  comunicare in almeno due lingue straniere con una corretta terminologia di settore.

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi commerciali – opzione 
promozione commerciale e pubblicitaria“ ha competenze professionali che gli consentono di 
supportare operativamente le aziende del settore sia nella gestione dei processi 
amministrativi e commerciali sia nell’attività di promozione delle vendite.

Inoltre questo indirizzo è rivolto a chi è interessato:

alle professioni inerenti il mondo della comunicazione e della pubblicità •

ad acquisire competenze tecnico-pratiche che permettano di lavorare in azienda nei 
vari settori e nell’attività di promozione pubblicitaria. 

•

TECNICO DEI SERVIZI COMMERCIALI

opzione TURISMO ACCESSIBILE E SOSTENIBILE

PROFILO PROFESSIONALE

 

Il percorso formativo “Turismo accessibile e sostenibile”, in linea con le richieste del 
territorio e con le priorità indicate nella programmazione regionale, mette in primo piano la 
necessità di conciliare lo sviluppo turistico con gli obiettivi sociali, culturali e ambientali. Il 
diplomato è una figura polivalente, in grado di collaborare con una pluralità di aziende e 
soggetti pubblici e privati del settore turistico o di operare come figura professionale 
autonoma, in quanto formata nei tre “principi trasversali”, indicati nel “Piano strategico del 
turismo 2017-2022” (PST), che devono essere attuati per il rilancio dell’Italia come 
destinazione turistica: sostenibilità, innovazione e accessibilità. Applica le competenze 
caratterizzanti l’indirizzo di studi “Servizi commerciali” e le competenze in materia di 
turismo, e in particolare di turismo accessibile e sostenibile, per contribuire alla 
valorizzazione, costruzione, integrazione e commercializzazione dell’offerta turistica, anche 
al fine di sviluppare un vero e proprio sistema territoriale che risponda alle esigenze sempre 
più complesse della domanda turistica e dei singoli contesti territoriali.

Il Diploma in questo indirizzo attesta il possesso di competenze storiche, geografiche, 
giuridico-economiche e artistiche, oltre a quelle professionali, relative ai processi 
commerciali e alla gestione amministrativa, con particolare attenzione alla valorizzazione 
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turistica del territorio. 

 

Il diplomato è in grado di: 

Ø  realizzare attività funzionali alla valorizzazione del territorio;

Ø  valorizzare i beni ambientali e monumentali presenti nel territorio; 

Ø  sviluppare le potenzialità offerte dal mercato locale, nazionale, internazionale nell’ambito turistico;

Ø  elaborare pacchetti turistici funzionali alle richieste di mercato;

Ø  contribuire alla valorizzazione e commercializzazione dell’offerta turistica, in modo che risponda alle 
esigenze sempre più complesse della domanda turistica e dei singoli contesti territoriali, con 
particolare attenzione al turismo accessibile e sostenibile;

Ø  utilizzare strategie di marketing finalizzate alla customer care e alla customer satisfaction;

Ø  comunicare in almeno due lingue straniere con una corretta terminologia di settore.

Questo indirizzo è rivolto chi è interessato:

ü  alla valorizzazione del territorio come risorsa ambientale e culturale in tutte le sue potenzialità.

ü  ad avviarsi al mondo del lavoro in aziende private, studi commerciali o assicurativi, 
agenzie di viaggio, tour operator, strutture ricettive e ricreative e altre aziende 
turistiche; partecipare a concorsi indetti da Enti Pubblici; avviare un’attività 
professionale autonoma;

 

IeFP - OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA 
SERVIZI DI RICETTIVITA' TURISTICA -  (III° anno)

 

PROFILO PROFESSIONALE CONSEGUITO AL TERMINE DEL 3° ANNO

L’Operatore interviene, a livello esecutivo, nel processo di erogazione dei servizi di 
promozione ed accoglienza con autonomia e responsabilità limitate a ciò che prevedono le 
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procedure e le metodiche della sua operatività. E’ in grado di:

ü  gestire l’accoglienza del cliente nelle varie tipologie di strutture ricettive, effettuando le 
procedure di prenotazione, check in e check out

ü  evadere le pratiche amministrative connesse al soggiorno del cliente e alle varie attività 
presenti nelle strutture ricettive

ü    individuare risposte adeguate ai bisogni dell’utente ed al costante aumento della domanda 
di servizi turistici di qualità.

ü    acquisire ed archiviare informazioni sui prodotti/servizi offerti dalla struttura ricettiva, 
secondo gli standard di qualità stabiliti

ü   effettuare l’accoglienza e l’assistenza della clientela adottando adeguate modalità di 
approccio e comunicazione

ü    interagire a contatto diretto con la clientela e applicare tecniche di intervista per 
individuarne le esigenze

ü  applicare tecniche e modalità per consigliare il cliente rispetto ai prodotti/servizi più idonei 
a soddisfare le sue esigenze

ü  collaborare alla gestione e promozione della struttura ricettiva e del territorio di 
riferimento

 Nel secondo e nel terzo anno è previsto lo stage (ASL) presso aziende del settore per 
sperimentare concretamente il lavoro per il quale ci si  prepara.

Il corso è adatto a chi nutre interesse a lavorare a contatto con la gente, a entrare in relazione 
e comunicazione con le persone (anche in lingua straniera).

Sarà possibile lavorare nel settore dei servizi turistici, nei servizi di ricettività e di promozione 
turistica come addetto all’accoglienza negli alberghi, nella ristorazione, nelle agenzie di 
viaggio e nella convegnistica.

Ottenuta la qualifica triennale si potrà accedere al successivo quarto anno, perfezionando la 
preparazione professionale e conseguendo l’attestato di Diploma Professionale di Tecnico
 che consentirà anche di proseguire con l’Alta Formazione (IFTS/ITS) 
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IeFP - TECNICO DEI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA – RICETTIVITÀ 
TURISTICA  (IV° anno)

PROFILO PROFESSIONALE CONSEGUITO AL TERMINE DEL PERCORSO

 

Il Tecnico dei servizi di promozione e accoglienza interviene con autonomia, nel quadro di 
azione stabilito e delle specifiche assegnate, contribuendo al presidio del processo di 
erogazione dei servizi di promozione e accoglienza turistica, promozione di servizi / prodotti 
e di organizzazione di spazi e strutture ed eventi, con competenze nella predisposizione del 
piano promozionale e nella cura dei rapporti con il cliente ed i fornitori.

Il percorso di formazione prevede l’apprendimento di competenze culturali relative all’area 
linguistica, scientifico-tecnologica, storico-socio-economica, oltre che il perfezionamento 
delle tecniche di ricevimento, accoglienza e assistenza dell’ospite/cliente.

Può assumere ruoli di responsabilità  e sorveglianza di attività esecutive svolte da altri. 
Trova occupazione in Alberghi, Villaggi turistici, B&B, Ostelli della gioventù, Rifugi di 
montagna, Colonie marine e montane, Campeggi …

In particolare i suoi compiti professionali sono:

ü  Supporto alla realizzazione del piano di ottimizzazione dei servizi e delle vendite

ü  Pianificazione delle attività di ricevimento

ü  Promozione di opportunità e servizi turistici aziendali e del territorio

ü  Predisposizione dell’offerta di un pacchetto turistico

ü  Assistenza al cliente nell’acquisto di un servizio turistico

ü  Gestione dei flussi informativi e comunicativi

ü  Organizzazione di eventi e congressi

ü  Assistenza in attività congressuali

 COMPETENZE CULTURALI: lingua italiana, inglese, storia, diritto, economia, matematica, 
scienze, informatica, religione, educazione motoria e alla salute, qualità, sicurezza, igiene e 
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salvaguardia ambientale.

TECNICO-PROFESSIONALI:  gestione organizzativa del lavoro, sviluppo attività di reception e 
organizzazione alberghiera, progettazione pacchetti turistici, attività di promozione e 
assistenza turistica, rapporto con fornitori e clienti della struttura aziendale di servizio, 
organizzazione di congressi ed eventi.

Anche nel corso del IV anno  è prevista attività di stage   a completamento di un percorso 
formativo che mette in grado gli alunni di essere inseriti utilmente e con profitto nelle 
attività aziendali, realizzando così gli obiettivi formativi propri dell’alternanza scuola-lavoro

TITOLO DI STUDIO RILASCIATO

Diploma di istruzione e Formazione professionale (IV livello europeo) di Tecnico dei Servizi di 
Promozione e Accoglienza – Servizi del Turismo” con possibilità di proseguire frequentando 
dal classe 5^ IP del nostro istituto e conseguire il diploma quinquennale statale di “Tecnico dei 
Servizi Commerciali – Turismo accessibile e sostenibile “ che consente l’iscrizione a tutte le 
facoltà universitarie.

Che cos’é l’Istruzione terziaria?

L’Istruzione Terziaria comprende tutti i corsi a cui puoi accedere dopo il conseguimento del 
Diploma di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) o del Diploma di Istruzione Secondaria 
di Secondo grado liceale, tecnico o professionale.

L’istruzione terziaria più conosciuta è quella Universitaria, ma dal 2010 anche in Italia è nato il 
sistema degli Istituti Tecnici Superiori (ITS)  che offrono percorsi di alta specializzazione. 
Questo tipo di Alta Formazione, molto diffuso nel resto d’Europa, è ricercata dalle aziende e dal 
mercato del lavoro perché consente di rispondere in modo flessibile alle richieste, sempre in 
evoluzione, del sistema produttivo.

Informazioni di dettaglio sulle fondazioni e sui percorsi ITS e IFTS in Lombardia si trovano al 

seguente link: https://www.its.regione.lombardia.it/wps/portal/site/its
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Insegnamenti e quadri orario

I.P. - B. CAVALIERI

Monte ore previsto per anno di corso per l'insegnamento 
trasversale di educazione civica

 

La Legge 20 agosto 2019, n. 92 ha previsto, a decorrere dal 1° settembre dell’anno scolastico 
successivo alla data della sua entrata in vigore (5 settembre 2019) – dunque, dall’ a.s. 
2020/2021 – l’introduzione dell’insegnamento trasversale dell’educazione civica nel primo e 
nel secondo ciclo di istruzione, per un numero di ore annue non inferiore a 33 
(corrispondente a 1 ora a settimana), da svolgersi nell’ambito del monte orario obbligatorio 
previsto dagli ordinamenti vigenti, e l’avvio di iniziative di sensibilizzazione alla cittadinanza 
responsabile nella scuola dell’infanzia.

Ogni  consiglio di classe progetta il percorso o l’UDA di Educazione Civica stabilendo 
pertanto non meno di 33 ore

 L’insegnamento sostituisce quello di Cittadinanza e Costituzione, introdotto dal D.L. 
137/2008 (L. 169/2008: art. 1)

Allegati:
1.CURRICOLO ISTITUTO PROF B. CAVALIERI MILANO ED CIVICA 2021-22-23-.pdf

Approfondimento
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INSEGNAMENTO   EDUCAZONE CIVICA

Ai sensi dell’art.1 della Legge n 92/2019 dal 1 settembre dell’a. s. 2020/2021, nel 
primo e nel secondo ciclo di istruzione, è istituito l'insegnamento trasversale 
dell'educazione civica quale disciplina non autonoma da integrare nel curriculo di 
istituto.

Di seguito il quadro normativo di riferimento:

Ø  L.  20 agosto 2019,n. 92, concernente l’introduzione dell’insegnamento scolastico 
dell’Educazione civica.

Ø  D.M. n.35  del 22 giugno 2020- Linee guida per l’insegnamento dell’Educazione Civica.

Ø  Allegato A delle Linee guida

Ø  Allegato C delle linee guida-Integrazione al profilo educativo, culturale e 
professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del sistema educativo 
di istruzione e formazione, riferite all’insegnamento trasversale dell’Educazione 
Civica

Principi:
Ø  L'educazione civica contribuisce a formare cittadini responsabili e attivi e a 

promuovere la partecipazione piena e consapevole alla vita civica, culturale e 
sociale delle comunità, nel rispetto delle regole, dei diritti e dei doveri.

Ø  L'educazione civica sviluppa nelle istituzioni scolastiche la conoscenza della 
Costituzione italiana e delle istituzioni dell'Unione europea per sostanziare, in 
particolare, la condivisione e la promozione dei principi di legalità', cittadinanza 
attiva e digitale, sostenibilità ambientale e diritto alla salute e al benessere della 
persona.”

Ø  La Legge prevede che all’insegnamento dell’Educazione Civica siano dedicate non 
meno di 33 ore per ciascun anno scolastico svolte nell’ambito della declinazione 
annuale delle attività didattiche tramite la trasversalità e la corresponsabilità 
collegiale dell’insegnamento.

Ø  In ogni consiglio di classe viene individuato il referente di Educazione Civica.
 

Al fine di realizzare i suddetti principi, l’istituto Cavalieri ha  proposto  un  curriculum 
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verticale che            coinvolge alcune discipline con attività didattiche che sviluppano, con 
sistematicità e progressività, conoscenze e abilità relative ai tre nuclei fondamentali sopra 
indicati, avvalendosi di unità didattichedi  singoli docenti e di unità di apprendimento e 
moduli interdisciplinari trasversali condivisi da più docenti.

FINALITÀ DEL CURRICULO DI EDUCAZIONE CIVICA

BIENNIO

Mostrare la realtà della persona inserita in un tessuto di rapporti che la costituiscono, con cui 
interagire.

•

Essere consapevoli, alla luce della Costituzione, del valore della persona e del rapporto tra la 
singola persona e le formazioni sociali.

•

Sviluppare il rapporto-confronto con cittadini di diverse identità culturali, istituzioni e 
tradizioni, individuando il contributo positivo di         ciascuno alla convivenza pacifica e 
ordinata.

•

Favorire la maturazione del senso di responsabilità civica, sociale e solidale degli studenti, 
concretamente verificata in attività e                  iniziative personali e di gruppo.

•

Individuare collegamenti e nessi multi e interdisciplinari fra le materie coinvolte.•
Documentare la realizzazione del percorso.•

TRIENNIO

Promuovere il senso di responsabilità civile e democratica, anche attraverso la conoscenza 
delle modalità con le quali tali responsabilità possono effettivamente essere esercitate.

•

Promuovere la partecipazione degli studenti alla vita dell’ambiente scolastico, anche per 
favorire il pluralismo culturale a partire dalle diverse tradizioni di cui i ragazzi sono portatori e 
in vista della loro futura partecipazione alla vita economica, sociale e politica nello Stato, 
nell’Europa e nel mondo.

•

Promuovere la cultura del lavoro come possibilità di realizzazione personale e dimensione 
della vita associata, nella consapevolezza del sistema economico italiano e con la conoscenza 
degli attori del mondo del lavoro, secondo la Costituzione e in una prospettiva europea.

•

NUCLEI TEMATICI

NUCLEO TEMATICO 1

Ø  Costituzione, diritto (nazionale, internazionale), legalità e solidarietà

Ø  Costituzione fondamento della convivenza civile, istituzioni dello Stato italiano, 
dell’Unione europea; storia della bandiera, conoscenza dell’inno nazionale
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Ø  Elementi fondamentali del diritto, con riferimento particolare al diritto del lavoro

Ø  Concetti di legalità, di rispetto della legge e delle regole comuni in tutti gli ambienti di 
convivenza

Ø  Educazione alla legalità: Contrasto alle mafie, al terrorismo, discriminazione razziale, di 
genere

Ø  Elementi fondamentali del Diritto del lavoro
NUCLEO TEMATICO 2

Ø  Sviluppo sostenibile, educazione all’ambiente, conoscenza e tutela del patrimonio e del 
territorio

Ø  Agenda 2030 dell’ONU : costruzione di ambienti di vita sostenibili, città e comunità 
sicure e inclusive, stili di   vita rispettosi dei diritti fondamentali delle persone, quali la 
salute, il benessere psico - fisico, la sicurezza   alimentare, l’uguaglianza, il lavoro 
dignitoso, l’istruzione di qualità, la tutela del patrimonio delle comunità

NUCLEO TEMATICO 3

Ø “Cittadinanza digitale” è la capacità di un individuo di avvalersi consapevolmente e 

responsabilmente dei mezzi di comunicazione virtuali. Sviluppare questa capacità a 

scuola significa fare in modo che i nativi digitali diventino consapevoli dei rischi e delle 

insidie che l’ambiente digitale comporta, considerando anche le conseguenze sul piano 

concreto. 

 

TEMATICHE GENERALI DI RIFERIMENTO PER LA PROGETTAZIONE DEI PERCORSI

1. COSTITUZIONE, diritto 
(nazionale e 
internazionale), legalità e 

solidarietà

2. SVILUPPO SOSTENIBILE, 
educazione ambientale, 

conoscenza e tutela del

patrimonio e del territorio

3. CITTADINANZA DIGITALE
( art.5 della Legge)

*La riflessione sui significati, la 
pratica quotidiana del dettato 
costituzionale rappresentano il 
primo e fondamentale aspetto 
da trattare.

L’Agenda 2030 dell’ONU 
affronta il tema della 
sostenibilità non solo sul 
fronte ambientale, ma anche 
su quello dello sviluppo, delle 

Esplicita le abilità essenziali da 
sviluppare nei curricoli di Istituto, 
con gradualità e tenendo conto 
dell’età degli studenti.
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società sostenibili e dei diritti, 
definendo 17 obiettivi:

1. Sconfiggere la povertà;
2. Sconfiggere la fame;
3. Salute e benessere;
4. Istruzione di qualità;
5. Parità di genere;
6. Acqua pulita e servizi 

igienico- sanitari;
 7. Energia pulita e 

accessibile;
8. Lavoro dignitoso e 

crescita economica;
9. Imprese, innovazione e 

infrastrutture;
10. Ridurre le 

disuguaglianze;
11. Città e comunità 

sostenibili;
12. Consumo e produzione 

responsabili;
13. Lotta contro il 

cambiamento 
climatico;

14. La vita sott’acqua;
15. La vita sulla terra;

         16. Pace, giustizia e 
istituzioni solide;
17. Partnership per gli obiettivi.

Gli obiettivi dell’Agenda 2030 
non riguardano solo la 
salvaguardia dell’ambiente e 
delle risorse naturali, ma anche 
la costruzione di ambienti di 
vita, di città, la scelta di modi di 
vivere inclusivi e rispettosi dei 

 

* I temi relativi alla 
conoscenza dell’ordinamento 
dello Stato, delle Regioni, degli 
Enti territoriali, delle 
Autonomie Locali e delle 
Organizzazioni internazionali e 
sovranazionali, prime tra tutte 
l’idea e lo sviluppo storico 
dell’Unione Europea e delle 
Nazioni Unite.

    E’ la capacità di un individuo di 
avvalersi consapevolmente e 
responsabilmente dei mezzi di 
comunicazione virtuali.

     Consente l’acquisizione di 
informazioni e competenze utili a 
migliorare questo nuovo e così 
radicato modo di stare nel mondo 
e mettere i giovani al corrente dei 
rischi e delle insidie che l’ambiente 
digitale comporta

     L’approccio e l’approfondimento 
di questi temi conoscerà opportune 
e diversificate strategie, tutte le età 
hanno il diritto e la necessità di 
esserne correttamente informate.

   Non è più solo una questione di 
conoscenza e di utilizzo degli 
strumenti tecnologici, ma del tipo di 
approccio agli stessi che coinvolge 
tutti i docenti.
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diritti fondamentali delle 
persone.

In questo nucleo, che trova 
comunque previsione e tutela 
in molti articoli della 
Costituzione, possono rientrare 
i temi riguardanti 
l’educazione alla salute, la 
protezione civile, il rispetto per

gli animali e i beni comuni.

 
Si privilegerà il percorso induttivo.

La lezione sarà arricchita da sussidi audiovisivi e multimediali, lezioni partecipate, analisi e confronto di 
gruppo, volte a sviluppare la dialettica,

l’abitudine al confronto e al senso critico.

Il  cooperative  learning  costituirà  uno  strumento  didattico  privilegiato  per  rafforzare  la motivazione e 
l’autostima  del singolo e del gruppo di lavoro.

Fondamentale sarà la valorizzazione del ruolo propositivo, attivo e partecipe degli studenti alle attività 
proposte.

Notizie e avvenimenti di carattere sociale, politico o giuridico potranno consentire di calarsi 
spontaneamente nei temi di Educazione Civica.

INTEGRAZIONI AL PROFILO EDUCATIVO, CULTURALE E PROFESSIONALE DELLO STUDENTE 
RIFERITE ALL’INSEGNAMENTO TRASVERSALE DELL’EDUCAZIONE CIVICA

Conoscere l’organizzazione costituzionale ed amministrativa del nostro Paese per 

rispondere ai propri doveri di cittadino ed esercitare con consapevolezza i propri diritti 

politici a livello territoriale e nazionale.

Conoscere i valori che ispirano gli ordinamenti comunitari e internazionali, nonché i loro 

compiti e funzioni essenziali.

Essere consapevoli del valore e delle regole della vita democratica anche attraverso 
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l’approfondimento degli elementi fondamentali del diritto che la regolano, con particolare 

riferimento al diritto del lavoro.

Esercitare correttamente le modalità di rappresentanza, di delega, di rispetto degli 

impegni assunti e fatti propri all’interno di diversi ambiti istituzionali e sociali. Partecipare al 

dibattito culturale.

Cogliere la complessità dei problemi esistenziali, morali, politici, sociali, economici e 

scientifici e formulare risposte personali argomentate.

Prendere coscienza delle situazioni e delle forme del disagio giovanile ed adulto nella 

società contemporanea e comportarsi in modo da promuovere il benessere fisico, 

psicologico, morale e sociale.

Rispettare l’ambiente, curarlo, conservarlo, migliorarlo, assumendo il principio di 

responsabilità.

Adottare i comportamenti più adeguati per la tutela della sicurezza propria, degli altri e 

dell’ambiente in cui si vive, in condizioni ordinarie o straordinarie di pericolo, curando 

l’acquisizione di elementi formativi di base in materia di primo intervento e protezione civile.

Perseguire con ogni mezzo e in ogni contesto il principio di legalità e di solidarietà dell’azione 

individuale e sociale, promuovendo principi, valori e abiti di contrasto alla criminalità 

organizzata e alle mafie.

Esercitare i principi della cittadinanza digitale, con competenza e coerenza rispetto al 

sistema integrato di valori che regolano la vita democratica.

Compiere le scelte di partecipazione alla vita pubblica e di cittadinanza coerentemente agli 

obiettivi di sostenibilità sanciti a livello comunitario attraverso l’Agenda 2030 per lo sviluppo 

sostenibile.

Operare a favore dello sviluppo eco-sostenibile e della tutela delle identità e delle eccellenze 

produttive del Paese. Rispettare e valorizzare il patrimonio culturale e dei beni pubblici 

comuni.
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Percorsi per le competenze trasversali e per 
l’orientamento (PCTO)

 Percorsi per le Competenze Trasversali e l’Orientamento 
PCTO (IP) – ASL (IeFP)

L’Istituto Cavalieri ha un’esperienza ventennale nell’organizzazione di stage aziendali per i 
propri studenti.

Con questa esperienza ha anticipato quanto formalizzato e reso obbligatorio dalla Legge 
107/2015 in merito al progetto di Alternanza Scuola-Lavoro.

La Legge di bilancio del 2019 ha apportato modifiche al sistema di alternanza scuola-lavoro 
a partire dal gennaio 2019. In particolare :

1. i percorsi di alternanza scuola lavoro sono stati ridenominati “Percorsi per le Competenze 
Trasversali e per l’Orientamento”

2. è stata prevista una riduzione del monte ore minimo obbligatorio che per i 
professionali   risulta essere di almeno 210  ore.

I Percorsi per le Competenze Trasversali e l’Orientamento (PCTO) sono definiti dalla 
Legge 30 dicembre 2018 e dal Decreto Ministeriale n. 774 del 4 settembre 2019, “Linee 
guida dei percorsi per le competenze trasversali e per l’orientamento (PCTO)”, che hanno 
rimodulato la durata e rivisto l’alternanza scuola-lavoro, già istituita con la Legge 53/2003.

I  Percorsi per le Competenze Trasversali e per l’Orientamento prevedono, per tutti gli 
studenti, anche una formazione specifica sulla sicurezza e si articolano in linea di massima  
con le seguenti modalità:

-        Classi 2^ e 3^ Iefp – 3^ Ip, Studenti privi di certificazione,  Corso sulla sicurezza di 4/8 
ore valido per tutto il percorso           scolastico, periodo ottobre/novembre
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-        Classi 2^ , 3^ e 4^Iefp, periodo di Dicembre stage in azienda   di  3 settimane
-        Classi 3^ IP periodo di Febbraio/Marzo stage in azienda  di  3 settimane
-        Classi 4^ IP, periodo di Aprile/Maggio stage in azienda di 3 settimane
-        Classi 5^, periodo di settembre / ottobre stage in azienda di 3 settimane

Al termine di ogni periodo di stage in azienda è prevista al rientro  un’attività di  
“Restituzione esperienza” valutata dai docenti delle materie di indirizzo di ogni classe 
interessata.  

Lo scopo principale dei Percorsi per le competenze trasversali e per 
l’orientamento (PTCO) è far acquisire allo studente le competenze funzionali al 
percorso di studi intrapreso e le competenze trasversali indirizzate all’orientamento 
nel mondo del lavoro o al proseguimento degli studi superiori.
Questo vuol dire includere:

       la dimensione curricolare,

       la dimensione esperienziale,

       la dimensione orientativa.

Attraverso il protagonismo attivo dei soggetti in apprendimento, si sviluppa la capacità di 
operare scelte consapevoli, si sviluppa un’attitudine, un “abito mentale”, una padronanza 
sociale ed emotiva.

L'acquisizione delle competenze trasversali permette allo studente di arricchire il proprio 
patrimonio personale con una serie di conoscenze, abilità e atteggiamenti che gli 
consentono di assumere comportamenti adeguati rispetto alle diverse situazioni in cui si 
può venire a trovare, dalla più semplice alla più complessa.

A partire da questa fondamentale premessa, i PTCO possono svilupparsi con forme 
organizzative differenti, non solamente in base all’indirizzo di studi o alla specificità 
territoriale della scuola, ma anche a seconda delle esigenze personali di ciascun studente.

La personalizzazione del percorso è un aspetto essenziale perché permette allo studente 
di prendere consapevolezza e di auto-orientarsi nella definizione del suo progetto di 
crescita personale. Per questo è possibile sviluppare tipologie di PTCO diverse all’interno di 
uno stesso gruppo classe.
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E’ prevista la possibilità di realizzare il percorso all’estero, sempre in funzione di un’attività 
che sia il più coerente e funzionale possibile allo specifico percorso dell’alunno.

L’istituzione scolastica, per esempio, può scegliere in autonomia la durata del percorso, 
ma deve anche rispettare il vincolo del monte ore minimo da svolgere nell’ultimo triennio:  
210 per gli istituti professionali.

Per la buona riuscita di un PTCO è fondamentale il ruolo dei Dipartimenti disciplinari o di 
insegnamento,  che hanno il compito di garantire la coerenza con il Piano triennale di 
offerta formativa.

Le competenze da sviluppare sono  di fondamentale importanza. Devono consentire l’
auto-orientamento dello studente, coinvolgendolo già nella progettazione delle attività e 
stimolando una sua riflessione e partecipazione attiva.

Il coordinamento tra le parti coinvolte spetta alla figura del Referente  di Istituto, che 
viene designato dall’istituzione scolastica  per svolgere alcune funzioni fondamentali per la 
realizzazione del percorso. Il Referente di Istituto coordina i referenti di Indirizzo o tutor 
interni  (coadiuvati dal tutor PFI di ogni singolo studente).

A questa figura di tutor interno si affianca un tutor esterno selezionato dalla struttura 
ospitante. Questa persona è il punto di riferimento per lo studente all’interno dell’azienda o 
dell’ente in cui svolge l’attività formativa, ma fa anche da raccordo tra questa e l’istituzione 
scolastica.

L’interazione tra tutte le figure tutoriali è un fattore decisivo ai fini della riuscita del 
percorso.

La valutazione del PTCO dà importanza all’acquisizione delle competenze trasversali, 
attribuendo così valore anche agli aspetti caratteriali e motivazionali. Gli strumenti più 
utilizzati per l’osservazione partecipata fino ad oggi sono i diari, il portfolio digitale e le 
schede di osservazione.

L’attività relativa al PTCO viene inserite all’interno del curriculum dello studente, il 
documento che si allega al diploma finale per certificare le competenze acquisite dall’alunno 
lungo il percorso di studio.
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Il Team può valutare la  possibilità, in alcuni casi o situazioni,  di sostituire 
l’esperienza in azienda con  il Project Work che è una delle modalità con cui è possibile 
progettare e organizzare i PCTO, in alternativa appunto al classico tirocinio o come 
esperienza complementare allo stesso, come previsto dalle Linee guida per i PCTO.

Il senso della proposta del Project Work dovrà tener conto degli interessi e delle motivazioni 
degli studenti e dovrà innestarsi nel loro percorso formativo.

Se infatti nella progettazione e realizzazione di un PW possono comunque collaborare 
anche esperti esterni e docenti di altre classi, nella fase di realizzazione diventa 
fondamentale l’impegno degli studenti che sono i veri protagonisti dell’attività, contribuendo 
con esperienze significative anche personali alla realizzazione del prodotto finale oggetto 
del PW.

I PCTO si focalizzano su alcune delle competenze chiave europee tra cui la competenza 
in materia di cittadinanza che prevede la capacità di impegnarsi efficacemente con gli altri 
per un interesse comune o pubblico oltre che la capacità di pensiero critico e abilità 
integrate nella soluzione dei problemi.

Le stesse competenze in materia di cittadinanza sono alla base del curricolo di Educazione 
Civica.

Sono sempre possibili altre attività aggiuntive, proposte dalla Commissione PCTO, quali:

- incontri con esperti di settore

- partecipazione a workshop, progetti, gare e concorsi

- orientamento universitario o post-secondario o al mondo del lavoro

- attività promosse da enti di ricerca o alta formazione

- altro

I documenti di accompagnamento all’esperienza formativa  sono costituiti da:

- Progetto formativo dello studente

- Scheda di valutazione per l’attività di PCTO;
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- Foglio Presenze

- Convenzione tra l’istituzione scolastica e il soggetto ospitante;

- Patto formativo dello studente contenente il modulo di adesione ai percorsi per le 

competenze trasversali e per l’orientamento – PCTO.

Ai sensi della normativa vigente, uno studente che ripete l’anno scolastico è tenuto a 
svolgere di nuovo l’intero percorso per le competenze trasversali e per l’orientamento 
poiché, come previsto dalla legge 107/2015, si tratta di attività ordinamentale che coinvolge 
il curricolo e, quindi, segue la programmazione annuale delle attività stabilite dal Consiglio di 
classe.

Nel curriculum di ciascuno studente, da inserire nel Portale unico dei dati della scuola 
(previsto dall’art. 1, commi 28 e 136 della legge 107/2015), la scuola includerà, fra le altre 
cose, le esperienze condotte dall’alunno in regime di PCTO.

 

Gruppo PCTO

Referente di ISTITUTO                                                                             Elena Migliorini

Referente SSAS/ Servizi per la Sanità e l'Assistenza Sociale                  Lucia F. Di Leo

Referente COMMERCIALE / IEFP                                                            Elena Migliorini / Angela 
Donatacci 

Modalità

· PCTO presso Struttura Ospitante

Soggetti coinvolti

· "Impresa (IMP)
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Durata progetto

· Quadriennale

Modalità di valutazione prevista

La valutazione positiva dell'esperienza di stage è espressa attraverso  una Scheda di valutazione 
declinata per competenze e il voto   va da  un minimo di 18 a un massimo di 30. 

Le competenze  valutate con  voto 28-29-30 consentono  allo studente di collocarsi nel range più 
alto della sua fascia di credito scolastico.

Per le classi IefP le discipline professionalizzanti tengono conto del voto di ASL

Attraverso  questionari proposti agli studenti e alle studentesse si monitora il processo di qualità 
dell'esperienza PCTO e ASL 
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Iniziative di ampliamento dell'offerta formativa

 1.EDUCAZIONE ALLA SALUTE E AL BENESSERE

L’Educazione alla Salute rientra nei compiti dell’istruzione. Destinatari: Tutti gli studenti 
dell’Istituto Finalità: - Promozione di un armonico sviluppo degli studenti della scuola, 
aumentando motivazione, risorse e competenze relative a situazioni di disagio, scarsa autostima 
e difficoltà di relazione con i pari e gli adulti. - Prevenzione dei comportamenti adolescenziali a 
rischio. - Sensibilizzazione degli studenti nei rapporti con l’altro, in particolare quelli relativi alla 
sfera dell’affettività e sessualità, e ai rapporti con i diversamente abili. - Sensibilizzazione sul 
tema delle molestie sessuali. - Promozione di conoscenze nelle modalità di lotta ai tumori, 
sensibilizzazione alla prevenzione e all’adozione di corretti e sani stili di vita. - Promozione di 
conoscenze di base in funzione della necessità di un primo soccorso, della possibilità di 
diventare donatori sangue e dei rischi relativi ad abitudini e comportamenti lesivi della salute. 
Obiettivi: - Incremento della consapevolezza relativa al sé, al proprio limite e della capacità di 
richiedere un aiuto all’interno della scuola o nell’ambito territoriale. - Incremento delle 
conoscenze relative ai rischi per la salute, fisica e psichica, derivanti da specifici comportamenti. 
- Incremento della capacità di vivere in una realtà collettiva come quella scolastica e di fare 
proprie le sue regole di comportamento. - Riduzione della dispersione scolastica. Obiettivo/i 
misurabile/i: Per talune attività verrà preso in considerazione il grado di soddisfazione 
dell’utenza; per altre il grado di attenzione e partecipazione alle attività, riscontrabile dal 
comportamento degli studenti e verificabile con le relazioni di fine anno. Negli ultimi anni gli 
interventi di Educazione alla salute sono stati svolti per fasce di classi, in modo che i ragazzi, 
durante il proprio percorso scolastico, abbiano la possibilità di partecipare a più incontri relativi 
a diversi ambiti:  educazione all’affettività e sessualità: un percorso di crescita e maturazione 
della persona nella capacità di relazione profonda e responsabile con l’altro;  formazione nel 
Primo Soccorso e nell’uso del defibrillatore semiautomatico;  conoscenza di associazioni che 
promuovono la donazione e una coscienza civile attiva nell’ambito della salute;  informazione 
sulla prevenzione di disturbi nel periodo della crescita, stili di vita virtuosi o dannosi per la 
salute. Nella scuola è attivo, inoltre, lo Sportello Psicologico: un servizio gratuito, che offre ai 
ragazzi, agli insegnanti e ai genitori una possibilità di dialogo e di confronto con un esperto, in 
un ambiente protetto. Lo sportello è il luogo in cui poter affrontare le difficoltà che emergono 
nello spazio condiviso della scuola: problemi di comunicazione in classe e di relazione tra pari, 
gestione del cambiamento, rapporti con le famiglie e i docenti. L’obiettivo è quello del confronto 
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fra adulti e ragazzi, per far sì che lo “stare bene” a scuola sia anche un “andare bene a scuola”. 
L’Educazione alla salute, integrando il bisogno di benessere con gli altri bisogni educativi degli 
studenti, mira al successo scolastico e ad evitare l’abbandono.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

sviluppo delle competenze in materia di cittadinanza attiva e democratica attraverso la 
valorizzazione dell'educazione interculturale e alla pace, il rispetto delle differenze e il dialogo 
tra le culture, il sostegno dell'assunzione di responsabilità nonché della solidarietà e della 
cura dei beni comuni e della consapevolezza dei diritti e dei doveri; potenziamento delle 
conoscenze in materia giuridica ed economico-finanziaria e di educazione 
all'autoimprenditorialità

•

sviluppo di comportamenti responsabili ispirati alla conoscenza e al rispetto della legalità, 
della sostenibilità ambientale, dei beni paesaggistici, del patrimonio e delle attività culturali

•
potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•

Risultati attesi

Maggiore consapevolezza di cosa voglia dire essere cittadino Maggiore apertura ad altre 
convinzioni (credenze), visioni del mondo e usanze (pratiche, abitudini); Maggior rispetto e 
civismo fra i compagni di classe e fra studenti e docenti Maggiore responsabilità;

Destinatari
Gruppi classe 
Altro 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:
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Laboratori Con collegamento ad Internet

Aule Aula generica

 2.ANIMA ARTE: GIOCHI MONTESSORIANI

Obiettivi: con una serie giochi su moduli in legno di varia misura appositamente realizzati per far 
ripercorrere e conoscere i giochi di una volta, i giochi, montessoriani nella loro ideazione, 
stimolano l’attenzione, l’abilità, la coordinazione spazio temporale, oculo-manuale, quindi la 
manualità fine, la concentrazione e consentono a grandi e piccini di divertirsi insieme. 
Obiettivo/i misurabile/i: l’esercitazione pratica, consente di acquisire la padronanza del gesto 
con consolidamento e imprinting di tipo neuronale con possibilità di migliorare la 
comunicazione e interscambio a livello del corpo calloso che separa i due emisferi, punto critico 
nelle situazioni di dislessia, discalculia, disgrafia, ecc.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

sviluppo delle competenze in materia di cittadinanza attiva e democratica attraverso la 
valorizzazione dell'educazione interculturale e alla pace, il rispetto delle differenze e il dialogo 
tra le culture, il sostegno dell'assunzione di responsabilità nonché della solidarietà e della 
cura dei beni comuni e della consapevolezza dei diritti e dei doveri; potenziamento delle 
conoscenze in materia giuridica ed economico-finanziaria e di educazione 
all'autoimprenditorialità

•

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•
potenziamento delle metodologie laboratoriali e delle attività di laboratorio•
prevenzione e contrasto della dispersione scolastica, di ogni forma di discriminazione e del 
bullismo, anche informatico; potenziamento dell'inclusione scolastica e del diritto allo studio 
degli alunni con bisogni educativi speciali attraverso percorsi individualizzati e personalizzati 
anche con il supporto e la collaborazione dei servizi socio-sanitari ed educativi del territorio e 
delle associazioni di settore e l'applicazione delle linee di indirizzo per favorire il diritto allo 
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studio degli alunni adottati, emanate dal Ministero dell'istruzione, dell'università e della 
ricerca il 18 dicembre 2014

Risultati attesi

Finalità: la socializzazione, contro la dispersione scolastica Obiettivi: con una serie giochi su 
moduli in legno di varia misura appositamente realizzati per far ripercorrere e conoscere i giochi 
di una volta, i giochi, montessoriani nella loro ideazione, stimolano l’attenzione, l’abilità, la 
coordinazione spazio temporale, oculo-manuale, quindi la manualità fine, la concentrazione e 
consentono a grandi e piccini di divertirsi insieme. Obiettivo/i misurabile/i: l’esercitazione 
pratica, consente di acquisire la padronanza del gesto con consolidamento e imprinting di tipo 
neuronale con possibilità di migliorare la comunicazione e interscambio a livello del corpo 
calloso che separa i due emisferi, punto critico nelle situazioni di dislessia, discalculia, disgrafia, 
ecc.

Destinatari
Gruppi classe 
Altro 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Aule Aula generica

LABORATORIO METODOLOGIE OPERATIVE

Strutture sportive Palestra

 3.DUE TELE PER IL CAVALIERI

Destinatari: gli studenti/esse della sede di via Curiel. Realizzazione di due opere a collage con 
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tessuti di riciclo e tecnica mista su tela (100 x 100 cm) per celebrare i 375 anni dalla morte di 
Bonaventura Cavalieri e decorare una parete della sede di via Curiel.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
operanti in tali settori

•

Risultati attesi

Obiettivi: Ideazione, progettazione e creazione di due lavori artistici accomunati dal tema e dalla 
tecnica (mista e riciclo di tessuti) mediante il riutilizzo di materiali ritenuti come potenziali rifiuti 
(tessuti). Durante le ore del progetto gli studenti conosceranno la vita del matematico eponimo 
della scuola che frequentano e realizzeranno un breve video (da pubblicare sul sito dell’Istituto) 
di presentazione dei lavori realizzati. Obiettivo/i misurabile/i: Creazione finale di una didascalia 
da apporre accanto al dittico per allenare gli studenti e i fruitori delle opere all’osservazione, alla 
descrizione e alla scrittura creativa.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Disegno

Aule Aula generica
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 4.INVENTIO LA FILOSOFIA NEGLI ISTITUTI 
PROFESSIONALI

Destinatari: studenti/esse della/e classe/i prima/e dell’istruzione indirizzo servizi commerciali 
Innescare un processo di cambiamento del paradigma educativo evocato da decenni dalla 
ricerca pedagogica che renda gli studenti e le studentesse più consapevoli e capaci di mettersi in 
relazione e di pensare in modo critico e creativo. Formare professionisti all’altezza della sempre 
maggiore complessità della società della conoscenza, attraverso lo sviluppo di competenze 
trasversali. Trasformare gli studenti in cittadini e persone che siano attori in grado di agire e 
interagire consapevolmente con il contesto nel quale sono immersi. Intervenire sulla 
diminuzione costante delle iscrizioni negli istituti tecnici e professionali

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze matematico-logiche e scientifiche•
Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•

Risultati attesi

Obiettivi: competenze logico-filosofiche. competenze di pensiero critico. competenze dialogiche. 
competenze argomentative. Obiettivo/i misurabile/i: capacità che la conoscenza e la pratica 
della filosofia dovrebbero contribuire a sviluppare, cioè: l’uso del linguaggio filosofico di base, 
adozione di un metodo logico per l’analisi di un problema (teoretico o pratico) e, infine, la sua 
indagine attraverso gli strumenti forniti dalla disciplina. specifiche abilità cognitive che non 
appartengono esclusivamente all’ambito filosofico, ma che quest’ultimo, può senz’altro 
contribuire a formare: un uso chiaro ed efficace del linguaggio, l’esercizio del dubbio, 
l’argomentazione razionale, le capacità di analisi e astrazione, il problem solving. Insieme di 
attitudini socio-relazionali ed etiche che vanno dall’ascolto all’impegno morale della chiarezza.
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Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Aule Aula generica

 5.PROGETTO CULTURA AL CAVALIERI

Destinatari: tutti gli studenti/esse, docenti, personale ATA, genitori Finalità: Promozione delle 
attività culturali proposte sul territorio; educazione al bello e alla comprensione delle tematiche 
di attualità; sviluppo di una sensibilità artistica e musicale e approfondimento delle tematiche 
universali affrontate nell’ambito delle diverse rappresentazioni. Obiettivi: Il progetto si configura 
come un’azione culturale di supporto allo svolgimento dell’attività didattica curriculare con la 
finalità di suggerire e abituare i ragazzi alle buone pratiche di divertimento e approfondimento 
culturale. Il referente del progetto, coadiuvato dal prof. Miglionico, seleziona le diverse proposte 
offerte a Milano e sul territorio limitrofo, allo scopo di organizzare la partecipazione di docenti e 
studenti dell’IPC Cavalieri agli spettacoli e alle varie attività culturali proposte.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
operanti in tali settori

•

alfabetizzazione all'arte, alle tecniche e ai media di produzione e diffusione delle immagini•
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Risultati attesi

Il progetto si configura come un’azione culturale di supporto allo svolgimento dell’attività 
didattica curriculare con la finalità di suggerire e abituare i ragazzi alle buone pratiche di 
divertimento e approfondimento culturale. Il referente del progetto, coadiuvato dal prof. 
Miglionico, seleziona le diverse proposte offerte a Milano e sul territorio limitrofo, allo scopo di 
organizzare la partecipazione di docenti e studenti dell’IPC Cavalieri agli spettacoli e alle varie 
attività culturali proposte. Obiettivo/i misurabile/i : Aumentare il numero degli studenti che 
partecipano alle varie attività culturali proposte dalla Scuola, compresi gli spettacoli offerti dal 
Teatro Alla Scala

Destinatari Altro 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Aule Magna

Aula generica

 6.CORSI DI PREPARAZIONE ALLA CERTIFICAZIONE DI 
INGLESE B1 preliminary english

Destinatari classi 2^-3^-4^, Numero massimo di alunni previsto per corso : 25 Finalità: Il corso si 
prefigge di preparare gli studenti al conseguimento della certificazione di livello B1 del CEFR da 
perseguire sostenendo l’esame ELA Cambridge “PET” da sostenere presso test centre 
autorizzato Cambridge Assessment. Il corso si rivolge agli alunni delle classi 2^ 3^ 4^ di tutti gli 
indirizzi dell’Istituto che abbiano manifestato il proprio interesse. Il corso non prevede test di 
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ammissione.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

valorizzazione e potenziamento delle competenze linguistiche, con particolare riferimento 
all'italiano nonché alla lingua inglese e ad altre lingue dell'Unione europea, anche mediante 
l'utilizzo della metodologia Content language integrated learning

•

Risultati attesi

il corso diventa uno strumento didattico che favorisce la ‘costruzione’ di uno studente 
consapevole. Inoltre, si fa riferimento alle competenze di cittadinanza europea, alle indicazioni 
del PTOF in termini di promozione della conoscenza della LS, anche al fine di valorizzare le 
eccellenze del nostro Istituto, e ai punti di forza e agli obiettivi fissati dal RAV e dal PdM 
dell’Istituto.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Informatica

Lingue

Aule Aula generica

 7. CORSO DI PREPARAZIONE ALLA CERTIFICAZIONE 
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LINGUISTICA SPAGNOLO DELE

Destinatari: Studenti fino al diciottesimo anno di età (criterio fissato dall’Istituto Cervantes per 
questo tipo di certificazione) Finalità: Conseguimento della certificazione linguistica SPAGNOLO 
DELE, titolo ufficiale che attesta il grado di competenza e padronanza della lingua spagnola, 
rilasciato dall’Istituto Cervantes per conto del Ministero Spagnolo della Pubblica Istruzione. Si 
tratta dell’unico titolo rilasciato dal Ministero dell'Istruzione spagnolo di carattere internazionale 
ed è riconosciuto in tutto il mondo da aziende private, camere di commercio e sistemi di 
insegnamento pubblico e privato.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

valorizzazione e potenziamento delle competenze linguistiche, con particolare riferimento 
all'italiano nonché alla lingua inglese e ad altre lingue dell'Unione europea, anche mediante 
l'utilizzo della metodologia Content language integrated learning

•

Risultati attesi

Sviluppo delle fondamentali attività comunicative della lingua spagnola: comprensione, 
espressione ed interazione orale e scritta di livello B1 secondo il Quadro Comune Europeo di 
riferimento per le lingue straniere. Obiettivo misurabile: Conseguimento della certificazione 
linguistica presso l’Istituto Cervantes di Milano, attraverso il superamento dell’esame previsto 
alla fine del mese di maggio 2023.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:
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Laboratori Con collegamento ad Internet

Informatica

Lingue

Aule Aula generica

 8. ALIMENTAZIONE E ORTO

Destinatari studenti /esse del biennio Finalità: far acquisire agli alunni un corretto 
comportamento alimentare far acquisire un atteggiamento responsabile verso il tema 
dell’alimentazione permettere agli alunni di diventare consumatori coscienti, sviluppare le 
capacità critiche. sviluppare le capacità di lavorare con gli altri e di organizzare il lavoro nell’orto, 
sviluppare la conoscenza e la capacità di usare il metodo scientifico, favorire la 
responsabilizzazione, la collaborazione con i compagni e gli insegnanti

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•
potenziamento delle metodologie laboratoriali e delle attività di laboratorio•
valorizzazione della scuola intesa come comunità attiva, aperta al territorio e in grado di 
sviluppare e aumentare l'interazione con le famiglie e con la comunità locale, comprese le 
organizzazioni del terzo settore e le imprese

•

Risultati attesi

Obiettivi: Osservare e descrivere Individuare analogie e differenze Conoscere le differenti 
categorie degli alimenti e il loro potere nutritivo Educare ad un’alimentazione sana ed 
equilibrata Saper leggere le etichette Saper riconoscere le piante coltivate nell’orto 
Comprendere l’importanza della sostenibilità ambientale per il loro futuro.
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Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Aule Aula generica

GIARDINO SCOLASTICO

 9. GRUPPO SPORTIVO SCOLASTICO

prof. Antonio Borrelli Destinatari: il progetto è rivolto a tutte le classi dell’istituto Finalità: Da 
un’analisi preventiva l’80% degli studenti non pratica attività sportiva di tipo agonistico. Si 
registra la richiesta da parte del 70% degli alunni di creare spazi e momenti comuni di 
condivisione di attività sportive di tipo agonistico perché considerate coinvolgenti ed 
emotivamente proficue. Potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti 
ispirati di vita sano, con particolare riferimento alla pratica dello sport agonistico. Prevenzione e 
contrasto della dispersione scolastica, di ogni forma di discriminazione bullismo. Sviluppo di 
comportamenti responsabili ispirati alla conoscenza ed al rispetto della legalità. Utilizzo delle 
tecniche sportive, riuscendo a porsi degli obiettivi, ad allenarsi al confronto, a vincere e a 
perdere. Rispetto delle regole, della legalità, fair play, socializzazione, rispetto di sé stessi e degli 
altri, inclusione, rispetto delle diversità, integrazione, spirito di squadra, tenacia, spirito di 
sacrificio, desiderio di migliorarsi, rispetto delle cose e dell’ambiente, convivenza civile, 
solidarietà, etica. Tensione al miglioramento di se stessi, per raggiungere eccellenze sportive, 
culturali e sociali, anche attraverso percorsi didattici innovativi, nuove tecniche di approccio allo 
sport.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
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sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

Risultati attesi

Obiettivi: Promuovere il coinvolgimento del maggior numero possibile di alunni/e in attività sane 
e costruttive ed in specifico in attività sportive organizzate dalla scuola. Promuovere il 
coinvolgimento di alunni ed alunne, anche non particolarmente dotati fisicamente in ruoli di 
arbitraggio ed organizzazione. Promuovere lo spirito di sana competizione, l’entusiasmo e 
l’equilibrio per evitare l’insorgenza di fenomeni di fanatismo e violenza. Consolidare il carattere, 
la socialità ed il senso di appartenenza al gruppo Educare al valore delle regole, dei diritti e dei 
doveri. Promuovere lo spirito critico e la capacità di giudizio. Promuovere il senso delle 
responsabilità individuali e collettive. Obiettivo misurabile: Al fine di organizzare l’attività 
sportiva scolastica, il Gruppo Sportivo Scolastico è una struttura organizzata all’interno della 
scuola che darà la possibilità agli alunni di iniziare l’ avviamento alla pratica sportiva con 
carattere di continuità per l’intero anno scolastico. Compito dei G.S.S. è quello di programmare 
e organizzare iniziative ed attività coerenti con le finalità e gli obiettivi del progetto 
,organizzando gare interscolastiche.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Strutture sportive Campo Basket-Pallavolo all'aperto

Palestra

Oratorio del Rosario
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 10. LOOKING FOR A JOB

Destinatari: studenti/esse classi 5^ Finalità: Fornire le linee guida e una strategia per la ricerca 
attiva del lavoro coerente con i propri obiettivi e le tendenze occupazionali. Comprendere e 
utilizzare metodologie e tecniche di pianificazione al fine di perseguire un’occasione 
occupazionale.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

definizione di un sistema di orientamento•
Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•

Risultati attesi

Realizzare Curriculum Vitae e lettera di presentazione in italiano ed in inglese. Obiettivi: 
Illustrare metodologie e tecniche di pianificazione per la ricerca del lavoro. Conoscere e 
comprendere le esigenze del mercato del lavoro per definire il piano d’azione e la strategia 
vincente (creare curriculum vitae e lettera motivazionale, affrontare un colloquio di lavoro 
individuale e di gruppo, cercare offerte di lavoro in Italia e all’estero). Individuare i principali 
canali di reclutamento e i nuovi strumenti di selezione presenti in Italia e all’estero(Linkedin, 
facebook, twitter, instagram, ecc.). Obiettivo/i misurabile/i: Al termine del percorso formativo gli 
studenti realizzeranno: Curriculum Vitae personalizzato; Lettera di presentazione in italiano ed 
inglese, Profilo Linkedin

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 
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Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Informatica

Aule Magna

Aula generica

 11. SOFT SKILLS

Destinatari: Studenti /esse classe quinta Finalità: Per Soft Skill (competenze trasversali) si 
intendono tutte quelle abilità e qualità individuali che sono fondamentali per il quotidiano e 
sono applicate in diversi ambiti scolastici e lavorativi e nella vita privata. Non esiste una 
definizione o classificazione universalmente adottata e diverse sono le aree di competenza 
individuate. L’OMS individua 10 competenze che fanno riferimento a 3 macroaree: Competenze 
emotive 1. Consapevolezza di sé 2. Gestione delle emozioni 3. Gestione dello stress Competenze 
relazionali 4. Empatia 5. Comunicazione efficace 6. Relazioni efficaci Competenze cognitive 7. 
Risolvere i problemi 8. Prendere decisioni 9. Pensiero critico 10. Pensiero creativo

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•
Fornire agli studenti un supporto orientativo che faciliti la maturazione della conoscenza di sé 
e dell’autostima, anche attraverso esperienze operative al di fuori dell’Istituto scolastico.

•

Risultati attesi

Obiettivi: Il programma del presente progetto ha l’obiettivo di lavorare su tutte queste aree ( 
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proponendo momenti di riflessione, valutazione e sviluppo di alcune competenze.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Aule Aula generica

Parchi ed edifici storici

 12. LABORATORIO ARTISICO PEDAGOGICO

Destinatari: studenti DVA Finalità: il laboratorio si pone come fine quello di fornire ai ragazzi con 
difficoltà un’attività formativa nel vero senso del termine: dare forma. Il fine ultimo è “centrare” 
la persona affinchè possa trovarsi in equilibrio con il mondo esterno.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

valorizzazione di percorsi formativi individualizzati e coinvolgimento degli alunni e degli 
studenti

•
Fornire agli studenti un supporto orientativo che faciliti la maturazione della conoscenza di sé 
e dell’autostima, anche attraverso esperienze operative al di fuori dell’Istituto scolastico.

•

Risultati attesi

Obiettivi del laboratorio: lavorare sui processi di socializzazione – apprendimento (sviluppare 
interesse per il “mondo”) individuazione e consolidamento di competenze di base, di natura 
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pratica e non astratta- partendo da un saper fare, saper essere…conoscere. Si sperimenteranno 
le fasi di un processo creativo -artistico, mettendole in relazione con i processi di 
apprendimento e di crescita del ragazzo. Stimolare i ragazzi ad un apprendimento attivo 
Rendere il rapporto mondo esterno- mondo interiore più fluido Rendere la scuola piacevole e 
far sì che i ragazzi trovino “gusto” nel lavorare nel rispetto della persona e dello sviluppo 
prossimale.

Destinatari Altro 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Aule Aula generica

 13. CONTABILITÀ APPLICATA

Destinatari: Studenti/esse del Triennio Finalità: Fornire competenze in contabilità applicata agli 
studenti dell’indirizzo commerciale

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•

Risultati attesi

Obiettivi: acquisire capacità nella registrazione delle operazioni di gestione mediante software 
gestionale. Obiettivo/i misurabile/i: verifiche dell’abilità nell’eseguire le scritture contabili e nella 
redazione del bilancio d’esercizio su software gestionale mediante esercitazioni pratiche
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Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Informatica

Aule Aula generica

 14. PATENTE ECDL

Destinatari: studenti biennio , triennio e tutti coloro che desiderano conseguire la Patente ECDL 
Conseguimento della Patente ECDL da parte degli studenti della scuola e di esterni.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

sviluppo delle competenze digitali degli studenti, con particolare riguardo al pensiero 
computazionale, all'utilizzo critico e consapevole dei social network e dei media nonché alla 
produzione e ai legami con il mondo del lavoro

•
Fornire agli studenti un'elevata capacità di adattarsi a nuove esperienze ed essere disponibili 
all’aggiornamento ed alla formazione continua.

•

Risultati attesi

Obiettivi: Fornire agli studenti maggiori competenze informatiche con certificazione da spendere 
nel mondo del lavoro. Obiettivo/i misurabile/i: Candidati alle sessioni d’esame. Numero di esami 
sostenuti e superati.
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Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Informatica

 15. REALIZZIAMO UN FILM

Destinatari : Studenti di tutte le classi Finalità: Parlami attraverso una lente è un progetto di 
alfabetizzazione al linguaggio audiovisivo e al tempo stesso un laboratorio finalizzato alla 
produzione di un cortometraggio o di un video commerciale. Il laboratorio Realizziamo un film 
consiste in un itinerario guidato che gli studenti sono invitati a percorrere che, come primo 
obiettivo, si propone di suscitare in loro un autentico interesse per il linguaggio audiovisivo. 
Raggiunto questo obiettivo essi saranno realmente motivati a scoprirne i segreti e le tecniche. Il 
laboratorio consta di una serie di incontri finalizzati all’acquisizione delle competenze necessarie 
alla realizzazione di un prodotto audiovisivo (cortometraggio-pubblicità-mini documentario). In 
particolare, si procederà con lo studio del prodotto audiovisivo immaginato a partire dal testo 
scritto e visivo al contempo, evitando di trattare in maniera separata scrittura e immagini. 
Tuttavia, saranno affrontate in ordine le diverse fasi della realizzazione di un video, dal soggetto 
alla stesura della sceneggiatura, alla sua traduzione in immagini e suoni e, in un secondo 
momento, verranno montate e costituiranno il prodotto audio-visivo finito.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
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operanti in tali settori

Risultati attesi

Obiettivi: l’acquisizione di una maggiore consapevolezza del linguaggio audiovisivo come 
massima forma di comunicazione - competenze tecnico-operative circa l’intero processo 
produttivo di un cortometraggio o video commerciale - alfabetizzazione ai media e alle immagini

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Disegno

Aule Aula generica

 16. SPORT OUTDOOR: ORATORIO

Destinatari: Tutti gli studenti di via Olona Promuovere il movimento all'aria aperta per 
migliorare lo stato di salute fisico, psicologico ed emotivo dei nostri studenti, come evidenziano 
le più moderne ricerche scientifiche.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•
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Risultati attesi

Obiettivi: Salute e prevenzione, rafforzare il sistema immunitario sfruttando la luce solare ed 
evitare il sovraffollamento delle palestre di via Olona per ridurre il rischio di contrarre malattie 
virali, aumentare i livelli di vitamina D in fase di crescita. Assicurare benefici mentali e psicologici 
per scaricare lo stress e liberare la mente, aumentando il livello di serotonina, energia, e 
serenità stimolato dalla luce solare, dall’aria fresca e dalla vegetazione: Incrementare una sana 
socialità attraverso lo sport tra alunni di classi diverse Obiettivo/i misurabile/i: Il benessere degli 
studenti tramite questionario di percezione (o soddisfazione) dell’utente al termine dell' a.s.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Strutture sportive SPAZI ALL' APERTO

 17. INTEGRAZIONE ATTRAVERSO L’ARTE DI STUDENTI 
DIVERSAMENTE ABILI

Destinatari: Studenti di Olona- Curiel Integrazione degli allievi diversamente abili attraverso un 
percorso di creatività artistica

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

prevenzione e contrasto della dispersione scolastica, di ogni forma di discriminazione e del 
bullismo, anche informatico; potenziamento dell'inclusione scolastica e del diritto allo studio 
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degli alunni con bisogni educativi speciali attraverso percorsi individualizzati e personalizzati 
anche con il supporto e la collaborazione dei servizi socio-sanitari ed educativi del territorio e 
delle associazioni di settore e l'applicazione delle linee di indirizzo per favorire il diritto allo 
studio degli alunni adottati, emanate dal Ministero dell'istruzione, dell'università e della 
ricerca il 18 dicembre 2014

valorizzazione di percorsi formativi individualizzati e coinvolgimento degli alunni e degli 
studenti

•

Risultati attesi

Obiettivi: Consentire a tutti gli allievi di sviluppare con successo il proprio progetto formativo 
articolato secondo tra assi: 1)arricchimento didattico ed educativo 2) potenziamento della 
capacità di comunicare 3) Crescita nella socializzazione e nelle comunicazioni Obiettivi 
misurabili: il livello di integrazione degli studenti diversamente abili è misurato dal successo 
formativo raggiunto alla fine dell’anno scolastico e dalla riduzione dell’abbandono scolastico.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Aule Aula generica

 18. BASKIN: A SCUOLA D’INCLUSIONE

Destinatari: Studenti biennio e triennio Finalità: favorire l’esplorazione e la scoperta delle 
proprie capacità motorie; incoraggiare l’apprendimento collaborativo; offrire una proposta 
motoria capace di includere le diverse esigenze e le diverse capacità presenti nella classe e nel 
gruppo.
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Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

•

Risultati attesi

Obiettivi: acquisire competenze motorie in chiave pre-sportiva; acquisire la consapevolezza del 
proprio corpo e della propria individualità; condividere con i compagni esperienze di gruppo, 
favorendo la partecipazione attiva (inclusione) di alunni con varie forme di diversità ed 
esaltando il valore della cooperazione e del lavoro di squadra; - comprendere, all’interno delle 
varie occasioni di gioco e di sport, il valore delle regole e l’importanza di rispettarle.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Strutture sportive Campo Basket-Pallavolo all'aperto

Palestra

 19. TUTTI IN CORO

Destinatari: Tutti gli studenti Finalità: L'integrazione scolastica degli alunni con disabilità 
costituisce il fulcro di questa attività laboratoriale perché la terapia del canto è efficace nel 
risolvere problemi più o meno gravi inerenti al nostro equilibrio psicofisico. Per supportare 
l’inclusione il laboratorio prevede gli incontri sia durante le ore curricolari che extracurricolari 
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per permettere a tutti gli studenti di partecipare. Il canto è un canale di comunicazione con una 
forte valenza emotiva. Il canto corale, in particolare, favorisce l’empatia perché si fonda sull’ 
attività di ascolto attivo che induce alla sintonia con i compagni, dove la voce diventa uno 
strumento prezioso per incanalare l'energia attraverso il potenziale espressivo, comunicativo e 
aggregante del “essere un coro". Il laboratorio di canto corale, dove la musica come ambiente 
positivo e inclusivo pone protagonista della didattica attiva, si pone come attività trasversale che 
insegnare la gestione delle abilità percettive ed esecutive e, soprattutto, le emotive. Il 
laboratorio è aperto anche agli alunni che suonano uno strumento musicale e che vogliono 
partecipare come strumentisti accompagnatori del coro.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
operanti in tali settori

•

Risultati attesi

Obiettivi: Favorire l’inclusione, la capacità di socializzazione e di gestione dei rapporti 
interpersonali attraverso il canale musicale. Favorire lo sviluppo delle abilità relazionali e il 
rispetto dell'altro attuando le regole del coro. Favorire l’empatia. Sviluppare l'aspetto 
comunicativo ed espressivo facendo musica insieme. Sviluppare la musicalità e le competenze 
musicali di ciascun alunno. Saper affrontare e gestire l'emozione Obiettivo/i misurabile/i: 
Conoscere e saper effettuare correttamente la respirazione diaframmatica, mantenendo la 
corretta postura durante il canto. Saper leggere uno spartito semplice Saper utilizzare la voce 
cantata in modo espressivo.Conoscere i brani del repertorio scelto, dal punto di vista del testo e 
della musica (ritmo, melodia). Saper riconoscere la struttura della "canzone" come forma 
musicale (strofa, ritornello). Saper riprodurre correttamente la corretta sequenzialità ritmico - 
melodica di un brano vocale. Sviluppare la capacità di ascolto e di esecuzione collettiva tramite il 
far musica insieme. Acquisire consapevolezza della propria voce come strumento musicale. 
Saper collaborare con i propri compagni di coro al fine di raggiungere l'obiettivo finale 
(esecuzione di un brano corale).
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Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Aule Aula generica

 20. DISEGNO E GRAFICA D’ARTE

Destinatari: Studenti e studentesse Biennio e Triennio Finalità: Comprendere e produrre 
immagini e sviluppare la capacità espressiva in modo creativo e personale. Utilizzare le 
conoscenze acquisite per produrre e rielaborare in modo creativo le immagini attraverso 
tecniche, materiali e strumenti diversificati dell’ambito grafico-espressivi. Approfondimento e 
conoscenza del disegno attraverso l’uso di diverse tecniche, e della grafica d’arte attraverso la 
sperimentazione di maniere dirette di stampa come la linoleografia, l’incisione su plexiglass ed il 
monotipo.

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
operanti in tali settori

•

Risultati attesi

Obiettivo: Sviluppare la capacità espressiva in modo creativo e personale.
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Destinatari Classi aperte parallele 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Disegno

Aule Aula generica

 21. FILOSOFIA PRATICA

Destinatari: studenti delle classi quinte di tutti gli indirizzi dell’Istituto scolastico. Assimilare una 
base generica e contenutistica a riguardo delle problematiche affrontate dalla filosofia Sapersi 
confrontare con gli studenti utilizzando la metodologia del Debate Partecipare in modo 
adeguato nel dibattito sulle tematiche in corso Saper lavorare in gruppo Conoscere e 
comprendere i contenuti di ciascun modulo didattico affrontato (Etica, Bioetica Condizione 
umana ed educazione interculturale e ai diritti umani, l’Estetica, Le teorie sull’ amore e le 
conseguenze nell’età contemporanea, le differenze di genere)

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

Fornire agli studenti un supporto orientativo che faciliti la maturazione della conoscenza di sé 
e dell’autostima, anche attraverso esperienze operative al di fuori dell’Istituto scolastico.

•

Risultati attesi

Obiettivi: Conoscere e comprendere le problematiche etiche affrontate considerate dalla 
filosofia dall’antichità sino ai periodi contemporanei (L’etica greca, stoica e cristiana. 
l’universalità della legge morale kantiana; la violenza e il problema della banalità del male) - 
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Comprendere i dilemmi affrontati dalla bioetica nell’età contemporanea e i dilemmi morali della 
condizione post-moderna (xenofobia, razzismo, omofobia, discriminazioni); crisi della 
democrazia. - Conoscere e comprendere la relazione che lega l’etica al diritto (e ai diritti umani); 
cenni alla teoria delle capacità di M. Nussbaum e correlazione con i diritti umani e l’educazione 
interculturale. - Conoscere e comprendere le riflessioni filosofiche sull’Amore a partire da 
Platone sino ad alcune riflessioni contemporanee: l’amore cattivo come forma di dipendenza, 
l’amore liquido (Z. Bauman), la distruzione dell’amore nell’età contemporanea (E. Fromm). - 
Conoscere e comprendere gli aspetti fondamentali dell’Estetica in rapporto alla natura e all’arte, 
a partire dalle teorie classiche sino all’estetica moderna e alle teorie del bello e del sublime 
(eventuale raccordo con Storia dell’Arte). - Le differenze di genere: aspetti e teorie. Il 
femminismo. La teoria gender. Raggiungere l’obiettivo sociale di educare alle differenze. 
Obiettivi misurabili: Riguardano la partecipazione alle lezioni frontali della prima ora del corso e 
al dibattito che conseguirà la seconda ora del corso.

Destinatari Classi aperte verticali 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Aule Aula generica

 22. BEACH VOLLEY

Destinatari: n 80 studenti delle due sedi “mini corsi” per gli studenti del triennio tenuti da 
istruttori professionisti (ACCADEMIA BEACH VOLLEY) presso il centro sportivo IL LOPE

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle discipline motorie e sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita 
sano, con particolare riferimento all'alimentazione, all'educazione fisica e allo sport, e 
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attenzione alla tutela del diritto allo studio degli studenti praticanti attività sportiva agonistica

Risultati attesi

Divulgare la conoscenza della disciplina del beach volley

Destinatari
Gruppi classe 
Altro 

Risorse professionali Esterno 

Risorse materiali necessarie:

Strutture sportive Campo Basket-Pallavolo all'aperto

Palestra

Centro Lope

 23. FOTOGRAFIA COME ESPRESSIONE E RACCONTO

Destinatari: n 14 studenti del Triennio Corso base di tecnica e ripresa fotografica, analisi e 
lettura dell’immagine, educazione visiva

Obiettivi formativi prioritari del PTOF collegati

potenziamento delle competenze nella pratica e nella cultura musicali, nell'arte e nella storia 
dell'arte, nel cinema, nelle tecniche e nei media di produzione e di diffusione delle immagini e 
dei suoni, anche mediante il coinvolgimento dei musei e degli altri istituti pubblici e privati 
operanti in tali settori

•
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sviluppo di comportamenti responsabili ispirati alla conoscenza e al rispetto della legalità, 
della sostenibilità ambientale, dei beni paesaggistici, del patrimonio e delle attività culturali

•

Risultati attesi

Comprendere la tecnica fotografica di base; esprimere la propria creatività.

Destinatari Gruppi classe 

Risorse professionali Interno 

Risorse materiali necessarie:

Laboratori Con collegamento ad Internet

Disegno

Informatica

Aule Aula generica
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Attività previste in relazione al PNSD

Ambito 1. Strumenti Attività

Titolo attività: Laboratori didattici 
innovativi 
SPAZI E AMBIENTI PER 
L’APPRENDIMENTO

·    Piano per l’apprendimento pratico (Sinergie - Edilizia Scolastica 
Innovativa)

Descrizione sintetica dei destinatari e dei risultati 
attesi

La scuola dispone di laboratori didattici innovativi, dotati di device 
nuovi e organizzati in un setting d'aula che stimola la 
collaborazione (isole di banchi modulari)

Titolo attività: PON Wi-Fi e Reti Locali 
ACCESSO

·    Cablaggio interno di tutti gli spazi delle scuole (LAN/W-Lan)

Descrizione sintetica dei destinatari e dei risultati 
attesi
Negli ultimi anni la rete internet scolastica è stata rinnovata e 
potenziata per due volte, nel 2015 e nel 2022 con la cablatura di 
tutte le aule oltre che il potenziamento della rete Wi-Fi in modo 
tale da renderla accessibile in modo sicuro anche al personale 
scolastico e agli studenti con i propri dispositivi

Ambito 2. Formazione e 
Accompagnamento

Attività

·    Un animatore digitale in ogni scuola

Descrizione sintetica dei destinatari e dei risultati 
attesi

Nell'amministrazione destinatari ne sono il personale ATA 
coinvolto nei rapporti con l'utenza e con il corpo docenti. 

Titolo attività: Introdurre ed 
estendere nella didattica e 
nell'amministrazione la 
digitalizzazione 
ACCOMPAGNAMENTO
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Ambito 2. Formazione e 
Accompagnamento

Attività

L'obiettivo è quello di introdurre la segreteria digitale, dotata di 
uno sportello online, e di facilitare la comunicazione  con l'utenza. 
Nella didattica vengono vieppiù coinvolti i docenti che 
familiarizzeranno con le TIC e saranno più in sintonia con 
un'utenza composta da nativi digitali.

Titolo attività: Animatore Digitale 
ACCOMPAGNAMENTO

·    Un animatore digitale in ogni scuola

Descrizione sintetica dei destinatari e dei risultati 
attesi
La scuola da diversi anni dispone di un Animatore Digitale

Titolo attività: Formazione interna a 
cura dell'Animatore Digitale e del 
Team Digitale 
FORMAZIONE DEL PERSONALE

·    Rafforzare la formazione iniziale sull’innovazione didattica

Descrizione sintetica dei destinatari e dei risultati 
attesi

I docenti partecipano a corsi di formazione interna, tenuti da 
personale esperto, sull'utilizzo di strumenti digitali per aumentare 
l'efficacia della didattica
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Valutazione degli apprendimenti

Ordine scuola: SCUOLA SECONDARIA II GRADO

I.P. - B. CAVALIERI - MIRC08000A

Criteri di valutazione comuni
Il profitto è determinato in base alla seguente tabella:  
VOTI GIUDIZIO SIGNIFICATO  
10 Ottimo Lo studente dimostra sicura padronanza dei concetti e competenze approfondite, 
capacità di giudizio critico e di rielaborazione autonoma dei contenuti, anche attraverso collegamenti 
tra le diverse discipline, senza evidenze di errore.  
9 Distinto Lo studente dimostra padronanza dei concetti e competenze complete, capacità di 
rielaborazione dei contenuti, anche attraverso qualche collegamento tra le diverse discipline.  
8 Buono Lo studente dimostra di possedere conoscenze approfondite e procede con sicurezza, 
senza errori concettuali.  
7 Discreto Lo studente dimostra una certa sicurezza nelle conoscenze e nelle applicazioni, pur 
commettendo qualche errore.  
6 Sufficiente Lo studente dimostra di aver acquisito gli elementi essenziali e le competenze base. Sa 
procedere nelle applicazioni, senza errori gravi.  
5 Non sufficiente Lo studente dimostra l'acquisizione solo di alcuni elementi essenziali o competenze 
base, oppure un'acquisizione con errori e difficoltà a procedere nelle applicazioni o nell'esposizione 
dei contenuti.  
4 Gravemente insufficiente Lo studente dimostra acquisizioni lacunose o frammentarie e incapacità 
di procedere nelle applicazioni o nell'esposizione dei contenuti, con gravi errori.  
3 Lo studente consegna delle verifiche in bianco o rifiuta la verifica orale.  
 
Il momento della valutazione finale deve costituire la verifica in positivo dei progressi nella 
maturazione personale, delle conoscenze, delle abilità e delle capacità elaborative, logiche e critiche 
acquisite da parte degli studenti.  
Ritenendo che la scuola debba essere significativa per la crescita e lo sviluppo della persona e non 
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solo per l’acquisizione di nozioni, il Collegio Docenti ha deciso di integrare il processo di valutazione, 
valorizzando due diversi aspetti del percorso scolastico dello studente:  

 la gradualità del processo di apprendimento: in alcuni casi, infatti, si riconosce la necessità di tempi 
più lunghi. Nella valutazione si farà riferimento al progresso dei risultati e ai voti di percorso, come 
indicatori molto significativi dell’impegno e della responsabilità dell’alunno.  

 la valutazione dello stage: nelle classi del triennio l’esito positivo dello stage permette l’attribuzione 
della fascia più alta del credito. In terza si può tenere conto del risultato dell’anno in corso; in quinta 
si tiene conto anche del risultato ottenuto in quarta.  
Nella seconda della formazione la valutazione positiva dello stage contribuisce ad aumentare il voto 
di una disciplina.  
 

Criteri di valutazione del comportamento
Il Collegio docenti ha adottata la griglia allegata nella valutazione del comportamento, ribadendo che 
la valutazione stessa non ha carattere punitivo né influenza la valutazione del profitto scolastico.

Allegato:
criteri valutazione condotta.pdf
 
 

Criteri per l’ammissione/non ammissione alla classe 
successiva
Il Consiglio di classe può discutere la “sospensione di giudizio” per gli studenti che abbiano 
l’insufficienza in alcune materie.  
Il Collegio dei Docenti ha deliberato che il giudizio possa essere sospeso in una, due o tre materie.  
Il Consiglio decide in base alla gravità delle insufficienze e al quadro generale dello studente, 
tenendo conto delle possibilità effettive di recupero durante il periodo estivo.  
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Azioni della Scuola per l'inclusione scolastica

Analisi del contesto per realizzare l'inclusione scolastica

Inclusione

Punti di forza

La scuola ha maturato una lunga esperienza nel campo dell'inclusione di studenti con disabilita' e di 
tutti quelli con altri bisogni educativi speciali, sia certificati che non, temporanei o permanenti. In 
genere questi studenti sono ben integrati nel gruppo dei pari, poiche' la scuola promuove 
atteggiamenti solidali e non competitivi. Numerosi progetti sono finalizzati all'inclusione: laboratorio 
teatrale, il corso di chitarra e canto, laboratorio creativo-espressivo, olimpiadi della danza, viaggi di 
istruzione, alternanza scuola-lavoro. Gli esiti molto soddisfacenti sono attestati dalle famiglie. Gli 
insegnanti curricolari collaborano con quelli di sostegno o con i Referenti per gli studenti Stranieri, 
per i DSA o per i BES; definiscono insieme il PEI o il PDP e si impegnano a personalizzare gli interventi 
didattici. Inoltre favoriscono l'inclusione , promuovendo il lavoro di gruppo. Per gli studenti stranieri 
neoarrivati, ma anche per quelli che hanno raggiunto livelli intermedi di conoscenza della lingua 
italiana o hanno ancora bisogno della facilitazione linguistica nelle discipline scolastiche, vengono 
organizzati specifici percorsi di apprendimento dell'Italiano, sia in orario scolastico che 
extracurricolare. Alcuni degli interventi proposti nell'educazione alla salute sono finalizzati a 
valorizzare le diversita' e a migliorare la consapevolezza di se'

Punti di debolezza

Non si rilevano specifici punti di debolezza: l'esperienza pluriennale nella personalizzazione dei 
percorsi ci permette di affrontare diverse forme di bisogno educativo speciale, sia permanente che 
temporaneo.

Recupero e potenziamento

Punti di forza
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Le difficolta' nello studio che gli studenti possono incontrare sono diverse. La scuola affronta queste 
esigenze aggiornando la didattica e personalizzando il percorso, secondo i tempi e le necessita' di 
ciascuno. Il monitoraggio degli interventi avviene nelle occasioni di valutazione e nei Consigli di 
Classe. Il progetto di piu' ampia durata e ricaduta, per rispondere a queste difficolta', e' lo studio 
pomeridiano assistito di pomeriggio tutti gli studenti possono trovare aiuto individualizzato nelle 
diverse discipline. Dopo il primo quadrimestre sono organizzate una o due settimane di recupero 
prima della prova di verifica per il superamento del debito. Per il recupero estivo sono organizzati 
corsi in molte discipline, che coinvolgono un gruppo cospicuo di studenti con giudizio sospeso: 
quest'anno 36 corsi. La valorizzazione delle capacita' e il riconoscimento del merito sono obiettivi 
espliciti: a fine anno viene premiato con una borsa di studio lo studente piu' meritevole di ogni 
classe, scelto per il profitto ma anche per il suo ruolo positivo nel gruppo; inoltre alla fine della 
quarta gli studenti migliori possono svolgere lo stage all'estero, a spese della scuola. La metodologia 
didattica piu' utilizzata per riconoscere il merito e' quella della peer education: gli studenti in 
difficolta' sono affiancati da uno studente piu' capace; capacita' e competenze trovano applicazione 
ed evidenza, migliorano la motivazione e la consapevolezza di entrambi.

Punti di debolezza

I percorsi per il potenziamento sono piu' diretti a gruppi di studenti omogenei per fasce di classi che 
per specifiche capacita personali.

 

Composizione del gruppo di lavoro per l'inclusione (GLI):

Dirigente scolastico
Docenti curricolari
Docenti di sostegno
Famiglie
 

Definizione dei progetti individuali
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Processo di definizione dei Piani Educativi 
Individualizzati (PEI)
I Piani Educativi vengono elaborati dai docenti di sostegno, secondo linee guida formulate dal GLI, 
con il concorso dei docenti delle singole discipline; quindi sottoposti all'approvazione dei genitori 
dello studente DVA entro la fine del I trimestre.

Soggetti coinvolti nella definizione dei PEI
Docenti di sostegno e docenti delle singole discipline

Modalità di coinvolgimento delle famiglie

Ruolo della famiglia
La famiglia è costantemente coinvolta, attraverso il coordinatore di classe, per il successo del 
percorso individualizzante

Modalità di rapporto scuola-famiglia
• Informazione-formazione su genitorialità e psicopedagogia dell'età evolutiva

 

Risorse professionali interne coinvolte

 

Docenti di sostegno Partecipazione a GLI
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Docenti di sostegno Rapporti con famiglie

Docenti di sostegno Attività laboratoriali integrate (classi aperte, laboratori, ecc.)

Docenti curriculari 
(Coordinatori di classe e 

simili)
Partecipazione a GLI

Docenti curriculari 
(Coordinatori di classe e 

simili)
Rapporti con famiglie

Docenti curriculari 
(Coordinatori di classe e 

simili)
Tutoraggio alunni

Docenti curriculari 
(Coordinatori di classe e 

simili)
Progetti didattico-educativi a prevalente tematica inclusiva

Assistenti alla 
comunicazione

Attività laboratoriali integrate (classi aperte, laboratori protetti, ecc.)

Personale ATA Assistenza alunni disabili

Valutazione, continuità e orientamento

Criteri e modalità per la valutazione
VEDI NELL'APPROFONDIMENTO
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Approfondimento

INCLUSIONE

La presenza di alunni diversamente abili porta inevitabilmente a ripensare la didattica:

a garanzia di inclusione c’è la puntuale  predisposizione di Piani Individualizzati, 
personalizzati o differenziati.

Il coinvolgimento di tutte le parti interessate all’interno del GlO e del GLI: dirigente, studenti, 
famiglie, docenti, specialisti di rifermento.

Grande attenzione è rivolta alle uscite didattiche e alle gite scolastiche affinchè tutti possano 
partecipare attraverso l’utilizzo di risorse interne o familiari.

Si cerca di evitare le micro-esclusioni, si studia prevalentemente in classe. Del percorso 
didattico e formativo  dello studente diversamente abile se ne occupa in sinergia il docente 
di sostegno e il docente curriculare.

Si cerca di garantire allo studente/essa  la continuità didattica con lo stesso docente di 
sostegno .

Per incrementare il livello di inclusione in classe e migliorare le condizioni di apprendimento 
di tutti gli alunni si fa leva su:

1.La risorsa compagni di classe

I compagni di classe sono la risorsa più preziosa per attivare processi inclusivi. Fin dal primo 
giorno si cerca di  incentivare e lavorare su collaborazione, cooperazione e clima di classe. In 
particolare sono da valorizzare le strategie di lavoro collaborativo in coppia o in piccoli 
gruppi. L’apprendimento non è mai un processo solitario, ma è profondamente influenzato 
dalle relazioni, dagli stimoli e dai contesti tra pari.

2.L’adattamento come strategia inclusiva
Per valorizzare le differenze individuali è necessario essere consapevoli e adattare i propri stili di 
comunicazione, le forme di lezione e gli spazi di apprendimento.  L’ adattamento di obiettivi e materiali è 
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parte integrante del PEI e del PDP.
3. Strategie logico-visive, mappe, schemi e aiuti visivi 
Per attivare dinamiche inclusive è fondamentale potenziare le strategie logico-visive, in particolare grazie 
all’uso di mappe mentali e mappe concettuali. Per gli alunni con maggiori difficoltà sono di grande aiuto 
tutte le forme di schematizzazione e organizzazione anticipata della conoscenza e, in particolare, le 
illustrazioni significative così come la valorizzazione delle risorse iconografiche, degli indici testuali e 
dell’analisi delle fonti visive.
4. Processi cognitivi e stili di apprendimento 
Una didattica realmente inclusiva deve valorizzare i diversi stili cognitivi presenti in classe e le diverse 
forme di intelligenza, sia per quanto riguarda gli alunni, sia per quanto riguarda le forme di 
insegnamento.
5. Emozioni e variabili psicologiche nell’apprendimento
Le emozioni giocano un ruolo fondamentale nell’apprendimento e nella partecipazione. Si cerca di 
 sviluppare una positiva immagine di sé e quindi buoni livelli di autostima e autoefficacia e un positivo 
stile di attribuzione interno. La motivazione ad apprendere è fortemente influenzata da questi fattori, 
così come dalle emozioni relative all’appartenenza al gruppo di pari e al gruppo classe. L’educazione al 
riconoscimento e alle gestione delle proprie emozioni e della propria sfera affettiva è indispensabile per 
sviluppare consapevolezza del proprio sé.
6. Valutazione, verifica e feedback
In una prospettiva inclusiva la valutazione deve essere finalizzata al miglioramento dei processi di 
apprendimento e insegnamento.  La valutazione deve sviluppare processi metacognitivi nell’alunno e, 
pertanto, il feedback deve essere continuo,  motivante e non punitivo o censorio.

 VALUTAZIONE  studenti con BES

La valutazione degli alunni con BES deve essere coerente con gli interventi e i percorsi pedagogici e 
didattici programmati, essere effettuata sulla base di criteri personalizzati e adattati all’alunno/a, 
definiti, monitorati e documentati nel PDP/PEI e condivisi da tutti i docenti del team di classe.

Tre sono le categorie di alunni con B.E.S. identificate dal Miur:

1. alunni con disabilità, per il riconoscimento dei quali è richiesta la presentazione di un’apposita 
certificazione;

2. alunni con disturbi evolutivi specifici tra i quali: Disturbi Specifici dell’Apprendimento (per i quali è 
necessario presentare una diagnosi di DSA), deficit di linguaggio, deficit non verbali, deficit motorio, 
deficit di attenzione e iperattività (ADHD).

 3. Alunni con svantaggio sociale, culturale e linguistico.
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LA VALUTAZIONE DEGLI ALUNNI CON DISABILITÀ

L’art. 11 del Dl 62/2017 prevede che la valutazione degli alunni con disabilità certificata sia riferita:

Ø  al comportamento•

Ø  alle discipline•
Ø  alle attività svolte sulla base dei documenti previsti dall’articolo 12, comma 5, della Legge n.104 

del 1992, il Piano Educativo Individualizzato (PEI).
•

I docenti perseguono lo sviluppo delle potenzialità della persona disabile nell’apprendimento, nella 
comunicazione, nelle relazioni e nella socializzazione. La valutazione degli alunni con disabilità è 
rapportata agli obiettivi individualizzati, esplicitati nel PEI, che costituisce il punto di riferimento per 
le attività educative (Legge n.104/1992 all'art. 16, comma 1, Linee guida agosto 2009) e rappresenta il 
prospetto di programmazione annuale di intervento educativo-didattico, con obiettivi, attività, 
metodologia e verifica, ritenuti più idonei per l’alunno/a.

La valutazione dovrà avere carattere promozionale, formativo ed orientativo, favorendo l’autonomia 
e la responsabilità dell’alunno. Dovrà tener conto delle potenzialità della persona, della situazione e 
dei livelli di apprendimento di partenza. Nel caso in cui non sia possibile accertare il raggiungimento 
degli obiettivi previsti per l’alunno mediante prove scritte e orali, potranno essere previsti e utilizzati 
strumenti e metodologie particolari, individuati dagli stessi docenti e indicati nel PEI.

LA VALUTAZIONE DEGLI ALUNNI CON DSA

In base alla Legge 170/2010 gli alunni con DSA (Disturbo specifico dell’apprendimento), sono 
considerati alunni con Bisogni Educativi Speciali ed in quanto tali hanno diritto ad una serie di 
interventi specifici da parte della scuola consistenti in misure dispensative e strumenti compensativi. 
Questi interventi sono previsti nel PDP, la programmazione educativa che tiene conto delle 
specifiche peculiarità segnalate nella diagnosi. Il PDP è un patto d'intesa fra docenti, famiglia e 
istituzioni socio-sanitarie nel quale devono essere individuati e definiti le misure dispensative e gli 
strumenti compensativi necessari all'alunno per raggiungere in autonomia e serenità il successo 
formativo. La valutazione è effettuata sulla base del PDP in relazione sia alle misure dispensative sia 
agli strumenti compensativi adottati.

LA VALUTAZIONE DEGLI ALUNNI CON BES 4 ( ALTRI BES):  (AREA DELLO SVANTAGGIO SOCIO-
ECONOMICO, LINGUISTICO E CULTURALE)

La Normativa, ricorda che “Ogni alunno, con continuità o per determinati periodi, può manifestare 
Bisogni Educativi Speciali: o per motivi fisici, biologici o anche per motivi psicologici, sociali, rispetto 
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ai quali è necessario che le scuole offrano adeguata e personalizzata risposta”. “Tali tipologie di BES 
dovranno essere individuate sulla base di elementi oggettivi (come ad es. una segnalazione degli 
operatori dei servizi sociali), ovvero di ben fondate considerazioni psico-pedagogiche e didattiche. 
Per questi alunni, e in particolare per coloro che sperimentano difficoltà derivanti dalla non 
conoscenza della lingua italiana – per esempio alunni di origine straniera di recente immigrazione - è 
parimenti possibile attivare percorsi individualizzati e personalizzati, oltre che adottare strumenti 
compensativi e misure dispensative.

Per questo vengono redatte dai diversi  Dipartimenti di Insegnamento e dal Dipartimento di 
sostegno  Griglie di valutazione per i  diversi tipi di programmazione didattica e quanto più 
personalizzate .
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Piano per la didattica digitale integrata
L'esperienza di didattica digitale a distanza maturata durante il periodo di lockdown indotto dalla 
crisi pandemica è stata integrata con la didattica in presenza, dando luogo -dopo il ritorno in 
presenza - ad un utilizzo positivo e funzionale della tecnologia digitale che è stato formalizzato in un 
piano disciplinato e partecipato.

Allegati:
Piano_scolastico_per-la_DDI__IPS_Cavalieri.pdf
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Aspetti generali
Organizzazione

La struttura organizzativa dell'istituto è evidenziata nel seguente organigramma.
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DIRIGENTE SCOLASTICO: Giovanni Maliandi

DIRETTORE dei Servizi Generali e Amministrativi: Antonio Giacco

COLLABORATORI del Dirigente Scolastico: 
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 Alessandro Caruso, Cristina Cirla, Giuseppe Rombolà (Via Olona)

Carmen Salvatore, Lucia Di Leo,  Fernando Ferrara (Via Curiel)

 

LA SEGRETERIA

 

La segreteria dell’Istituto si trova nella sede, in Via Olona 14, al primo piano.
La segreteria è unica, sia per la sede di Via Olona che per la succursale di Via Curiel.

Le segreterie sono aperte secondo questi orari: 

 
 

SEGRETERIA DIDATTICA
apertura agli studenti, alle famiglie e al pubblico

 

 

Lunedì /Mercoledì/ Venerdì      13.00   -  15.00
 

Martedì/Giovedì            8.00   -  10.00

 

SEGRETERIA AMMINISTRATIVA
apertura ai docenti e al pubblico

 

 

mattino:       da Lunedì al Venerdì      11.00   -  12.30
 

pomeriggio:  Lunedì, Mercoledì e Venerdì       14.00   -  15.00
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ORARIO PER LE TELEFONATE 
Le segreterie didattica e amministrativa 

ricevono telefonate dalle ore 10 alle 12 dal Lunedì al Venerdì
 

Piano di formazione

PERSONALE DOCENTE  

Il Piano di Formazione dell’Istituto Cavalieri si propone di mantenere aperto uno spazio di 

riflessione, di ricerca, di condivisione e collaborazione tra i docenti, per superare la routine e 

l’isolamento. 

La formazione intende promuovere, sollecitare e accompagnare processi di innovazione 

nell'insegnamento e più in generale nei servizi.  

In linea con il Piano di Miglioramento elaborato nell'Istituto e alla luce dei risultati di opportuni 

sondaggi, sono stati e saranno realizzati interventi di aggiornamento/formazione per gli 

insegnanti su questi argomenti: 

didattica con le tecnologie multimediale

didattica personalizzata, in particolare per i diversi bisogni educativi speciali:

alunni disabili

alunni con disturbi specifici dell'apprendimento

stranieri con difficoltà linguistiche

didattica per competenze delle diverse discipline

ruolo docente e gestione del rapporto con gli studenti e il gruppo classe

I corsi sono svolti con modalità laboratoriali, in particolare quelli sulla didattica delle diverse 
discipline saranno strutturati come gruppi di lavoro di materia con il supporto di un esperto 
esterno. 

L'istituto si avvarrà sia di formatori interni che di esperti esterni.
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PERSONALE NON DOCENTE 

 
Nel triennio, inoltre,  sono offerte opportunità di aggiornamento riservate al personale non 
docente su questi argomenti:
 
elementi di Primo Soccorso
procedure anti-incendio
tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro
digitalizzazione delle procedure amministrative e della documentazione

gestione informatica dei flussi documentali
gestione di siti web: accessibilità, trasparenza, correttezza
ricostruzione delle carriere
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Modello organizzativo
 

PERIODO DIDATTICO: Quadrimestri

 

Figure e funzioni organizzative

Staff del DS (comma 83 
Legge 107/15)

Collabora e condivide con il DS una leadership 
diffusa e partecipata, contribuendo a sviluppare 
e a promuovere il cambiamento della comunità 
scolastica.

6

Animatore digitale
Promuovere l'innovazione digitale a scuola, 
promuovere le azioni del PNSD

1

Modalità di utilizzo organico dell'autonomia

Scuola secondaria di 
secondo grado - Classe di 
concorso

Attività realizzata N. unità attive

A019 - FILOSOFIA E 
STORIA

Affianca i docenti di Tecnica della comunicazione 
nell'insegnamento sviluppando singole Uda.
Impiegato in attività di:  

Insegnamento•
Potenziamento•
Organizzazione•

1
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Organizzazione Uffici e modalità di rapporto con 
l'utenza

Organizzazione uffici amministrativi

Servizi attivati per la dematerializzazione dell'attività 
amministrativa

Registro online https://family.axioscloud.it/Secret/RELogin.aspx  
Pagelle on line https://family.axioscloud.it/Secret/RELogin.aspx  
Modulistica da sito scolastico http://www.ipscavalieri.it/modulistica/  
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Reti e Convenzioni attivate

Denominazione della rete: Rete per la Formazione 
superiore

Azioni realizzate/da realizzare Attività didattiche•

Risorse condivise Risorse professionali•

Soggetti Coinvolti

Altre scuole•
Università•
Associazioni delle imprese, di categoria professionale, 
organizzazioni sindacali

•

Ruolo assunto dalla scuola 
nella rete:

Capofila rete di scopo

Denominazione della rete: Inventio: la Filosofia 
nell'istruzione tecnica e professionale

Azioni realizzate/da realizzare
Formazione del personale•
Attività didattiche•
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Risorse condivise Risorse professionali•

Soggetti Coinvolti
Altre scuole•
Università•

Ruolo assunto dalla scuola 
nella rete:

Partner rete di scopo

Approfondimento:

L'accordo di rete che coinvolge istituti tecnici e professionali, nonché il Dipartimento di filosofia e di 
pedagogia dell'Università di Bologna, ha per oggetto attività didattiche, di ricerca e di 
sperimentazione metodologica , dirette allo sviluppo, attraverso l'uso e la conoscenza del 
ragionamento filosofico,  del pensiero critico, riflessivo e trasversale alle discipline.
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Piano di formazione del personale docente

Titolo attività di formazione: Laboratori di formazione 
sul disagio adoloscenziale

Sono realizzati laboratori teorico-esperienzali condotti da esperti psicologi, che vedono coinvolti da 
15 a 20 docenti, e che affrontano le problematiche legate alla relazione educativa.

Collegamento con le priorità 
del PNF docenti

Coesione sociale e prevenzione del disagio giovanile

Destinatari Gruppi di miglioramento

Modalità di lavoro
Laboratori•
Ricerca-azione•

Formazione di Scuola/Rete Attività proposta dalla singola scuola

 

Titolo attività di formazione: Laboratorio sulla gestione 
del conflitto

Viene organizzato un laboratorio con esperti formatori che analizzano le dinamiche comuni che 
danno luogo al conflitto tra i pari e al conflitto con gli adulti ed illustrano le tecniche per gestire il 
conflitto e consentirne il superamento e l'elaborazione.

Collegamento con le priorità 
del PNF docenti

Coesione sociale e prevenzione del disagio giovanile
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Destinatari Docenti interessati a migliorare la relazione formativa

Modalità di lavoro
Laboratori•
Workshop•

Formazione di Scuola/Rete Attività proposta dalla singola scuola
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Piano di formazione del personale ATA

Segreteria digitale

Descrizione dell'attività di 
formazione

Il personale della segreteria segue un corso ad hoc con un 
esperto per familiarizzare con le gestione del programma di 
segreteria digitale

Destinatari Personale Amministrativo

Modalità di Lavoro Attività in presenza•
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